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HOI DONG KIEM PINH CHAT LUGNG GIAO DUC Pic Kp - Ty do - Hanh phiic
Sé: 4+ /NQ-HPKPCL Ha Ngi, ngiyed4 thang 7 nim 2017
NGHI QUYET

V& viéc thim dinh két qua d4nh gia chit hrong gido duc
Hoc vién Ngin hang

Hbi ddng Kiém dinh chét luong gido duc (sau day goi la Hoi dong) Trung tdm Kiém
dinh chét luorng glao duc - Dai hoc Quoc gia Ha Ngi dd hop ngay 22-23/7/2017 dé thdm dinh
ket qué danh gia chat lugng Hoe vién Ngan hang. Hoi ddng d4 nghién ctru hd so thim dinh
gbm Bdo céo tr d4nh gia ciia Hoc vién, Béo cdo dénh gla ngoai cia Poan chuyén gia danh gia
ngodi, bdo céo thim dinh két qua tu danh gid va danh gia ngodi cia Tiéu ban chuyén mon va
céc tai liéu lién quan. Hoi ddng da nghe dai dién Lénh dao Hoc vién béo céo tom tét v& Hoc
vién; dai dién Poan chuyén gia dénh gia ngoai bao cdo tom tat quy trinh va tdng horp két qua
danh g1a ngoai; dai dién Tiéu ban chuyén mén bio cdo tom tht quy trinh, cong cu, ndi dung tir
danh gla clia Hoc vién va quy trinh, cdng cy, ndi dung danh gia ngoai cua Poan chuyén gia
danh gla ngoai. Trén co s& d6, Hoi ddng da thao lugn vé két quéa danh gia chét leong gido duc
Hoc vién Ngan héng va dé bo phiéu théng qua véi s6 phiéu tan thanh 13 16/16/17. o y

Can ot két qua thao ludn, bd phiéu ctia Phién hop, Hoi dbng
QUYET NGHI:

1. Doan chuyén gia danh gia ngoai Hoc vién Ngén hang d3 thyc hién danh gia chit
lugng gido duc Hoc vién Ngan hang theo dang quy dinh hién hanh, ddc lap= khéch quan, cong
khai, minh bach. Két qua danh gia phan 4nh ding hién trang cta Hoc vién. Hoc vién cling
dbdng v voi két qué danh g1a chét hrong ciia Poan chuyén gia dénh gid ngoai. Thém dinh két
qua danh gla chét lugng gido duc Hoc vién Ngén hang cho thiy, sb tiéu chi duoc danh gia
“dat yéu cau™ Ia 51 tiéu chi (trong tng s 61 tiéu chi), chiém 83 ,6%, trong do, tht ca cac tidu
chudn d&u c6 7t nhét 01 tiéu chi duoc danh gia “dat yéu cau” (chi tiét trong Phu luc 1).

2. Két qua danh gid cho thay, bén canh nhimg diém manh, Hoc vién con nhitg diém
can phai khéc phue, cai tién nhd3m néng cao chit lugng gido duc. Cin ci trén Béo cdo danh
gi4 ngoai ctia Poan chuyén gia danh gia ngoai, Bao cdo tham dinh cia Tiéu ban chuyen mén
va két qua thao luén tai Phién hop ctia Hoi dong, Hoi ddng kién nghi véi Hoe vién 10 nhém
giai phép (chi tiét trong Phy luc 2).

3. Can cir Didu 27, Thdng tu $6 62/2012/TT-BGDPT ngay 28/12/2012 cua BY trudng
B0 Gido duc va Dao tao, Hoi dong aé nghl Giam dbc Trung tim Kiém dinh chét luong gi4o
duc - Pai hoc Qubc gia Ha Nbi cép Gidly chitng nhén kiém dinh chét lwong gido duc cho Hoc
vién Ngan hang theo quy dinh hién hanh. k.
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Phu lye 1.

Két qua d4nh gis chit lwgng gido duc Hoe vién Ngin hang

(Kém theo Nghi quyét s6-41 /NQ-HPKDCL ngéy 2% thing 7 nam 2017
ciia Hpi dong Kiém dink chat lugng gido duc, Trung tdm KPCLGD - PHOGHN)
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Phu luyc 2.
C#c kién nghi cii tién chét leong gido duc d6i voi Hoc vién Ngin hang

(Kém theo Nghi quyés s6: AY/NQ-HPKDCL ngay 4 thng 7 nim 2017
cila Hoi dong Kiém dinh chdt luong gido duc, Trung tdm KBCLGD-DHQGHN)

K&t qua danh gid chét lugng gido duc Hoc vién Ngan hang giai doan 2012 - 2016 cho
thiy Hoc vién ¢6 nhiing diém manh déng ghi nhin nhu sau:

Stt mang ciia Hoc vién duge xde dinh phit hop véi chire ning nhiém vy, céc ngudn luc
va dinh huéng phat tridn, v6i quy hoach phat trién nguén nhén lyc nganh Ngan hang; muc
tidu gido duc dioc cong bd va trién khai thue hién; o cdu td chirc dirgc phén dinh kha 13
rang, cac don vi duoc thanh 14p theo quy dinh, khong c6 sai pham lon; chién lugc phét trién
duge ban hanh cho timg giai doan va diéu chinh cho phit hgp v6i béi canh chung va didu kién
thuc t& cia Hoc vién; céc nganh ddo tao kha dn dinh, c6 tinh diic thiy; cac chuong trinh ddo tao
chinh quy dugc ra sodt, chinh sira voi cAu triic kha hé théng; cdc khdi hoc phén co ban dép
tmg duge yéu ciu vé chufin kién thic, k§ ning tuong Gng véi mi cdp d6 dao tao; céc hinh
thite d4o tao kh4 da dang, dap tmg dugc nhu cAu cta thj trudmg lao dong; phuong phép day
hoc duge chi trong dbi méi; co s& dit lidu vé d3o tao duge luu triY, van bing duoce cip theo
quy dinh; cong tac tuyen dung/bd nhiém co ban theo quy dinh; viéc quy hoach d#o tao, bdi

dutmg can bd theo ké hoach phi hop v0'1 muc tiéu phét tridn va didu kién thuc té; can bo

giang vién co ban duge dam béo cdc quyén dan chi, dwgce tham gia dong gop ¥ kién, giam sét
va thue hién céc nhiém vy chinh tri ctia Hoc vién; nguoi hoc duge dam béo cac ché @9, chinh
séch, duge hd tro hoc tip, tham gia cic hoat dong khdi nghiép; t 18 ¢ viée lam ding nganh
nghé ddo tao kha cao; hoat dong khoa hoc cdng nghé duogc xiy dung ké hoach phit trién cho
timg giai doan; c6 c4c huéng din, quy dinh, céc chinh sch ban du dé hd tro, khuyén khich
cdn bd gidng vién tham gia nghien ctru khoa hoc; mot sb két qua nghién ctu dd 6 dong gop
phuc vu diéu hanh chinh sach tién té clia Ngan hang Nha nuée; hoat dong hop téc qubc té
tuén thi quy dinh hién hanh; céc dy 4n quoc té, lién két dao tao, trao dbi sinh vién, trao abi
hoc thuft dd dat duoc nhitng két qua ban dAu; co s& vat chit va trang thiét bi dam bao cho
didu kién 18 chirc cic hoat ddng dao tao va nghién ctiu; ngudn thu tai chinh khd da dang; co
ché taj chinh kha hop 1y; thye hién kidm soat chi co hé thong; cong tic thu chi tai chinh dwoc
thuc hién theo quy dinh.

Tuy nhién, Hoc vién van con nhiing diém tdn tai cin kbic phuc (cu thé chi tiét nhu da
néu frong Bo cdo danh gia ngoai). Trén co s& Hb so thim dinh va két qua théo ludn tai Phién
hop, Hoi ddng kién nghi Hoc vién x8y dung ké hoach cai tién chit luong gido duc theo 10
nhom giai phap dudi day:

i. Cln c6 céc giai phap dé quéng bd rong rdi st mang cla Hoc vién téi céc bén lién quan
va toan xd hoi; x4y dung tAm nhin dén niim 2030, trong d6 thé hién st mang dio tao, nghién
ciru 12 “trudmg dai hoc hing dau trong linh vire tai chinh-ngén hang™; phdi hop v6i thanh phd
Ha N6i va céc dia phuong c6 phén vién dao tao ctia Hoc vign dé x4y dung chién lugc dio tao
ngudn nhan lyc chét luong cao va @2 xuét co ché chinh sach qudc gia v& Iinh vuc Tai chinh-
Ngén hang cho céc dia phuong; ra soat, didu chmh muc tiéu dinh ky theo quy dinh, déc biét la

vai tr0 cla co s& gido duc dai hoc hang d4u v& Tai chinh-Ngén hang va nganh nghé miii nhon; i



ii. CAn khén truong dé xudt cic cdp c6 tham quyén sém phé duyét thanh lap Hoi dbng
trudmg; théng qua Quy ché t chitc va hoat ddng ciia Hoi ddng trudmg va cac Hoi déng tur van
nhim ting cudng hoat dong cia HoOi déng trudmg, qua d6 ning cao vai trd cua céc Hoi dong
v6i cac hoat ddng ctia Hoc vién; x4y dung co ché quan 1y tap trung, lién théng; sém ban hanh
chién lugc phét tridn v6i tim nhin di han hon; xdy dung céc ké hoach chién luge phat trién
cho timg linh vyc hoat ddng theo céc giai doan trung han va ngin han trén co s& chién luge
phét trién chung cta toan Hoc vién; r soat, phin dinh chic ning, nhiém vy, quyén han cia
mbt s6 don vi truc thude hop 1y hon, c6 bién phép tich cuc x8y dung hé théng dam béo chit
lrong bén trong va ting cudng vai trd gidm sat cita bo phdn ddm béo chét hrong trong céc
hoat ddng cia Hoc vién;

iii. Nén mé& méi cac chuong trinh ddo tao tdp trung vio nhimg thé manh truyén théng
ciia Hoc vién; bd sung nhing chuyén nganh v& quan 1y tai chinh théng minh; c¢6 quy trinh
tham khéo ¥ kién cta céc nha khoa hoc chuyén mén, céc td chirc x& hoi nghé nghiép va cyu
ngudi hoc khi xdy dung, diéu chinh chuong trinh dio tao; ra soat, diéu chinh ddy du chuén
diu ra clia cdc chuong trinh déo tao va truyén thong v& ¥ nghia, vai trd ctia chufn diu ra cho
cAc bén lién quan; nghién ciru b sung khéi Iuong cac hoc phin tu chon cho cc chuong trinh
{40 tao trinh d6 thac si; ting thoi lvong thuc hanh, thuc té cho chuong trinh d4o tao trinh d9
dai hoc va td chite gii thidu cho ngudi hoc vé céc thiét bi cong nghé tai chinh mdi;

iv. Cin xem xét, diéu chinh giam, tién téi dimg t4 chitc ddo tao trinh dd cao ding theo
quy dinh, ting cudng cac didu kién ddm bao chit lwong cho dao tao cac hé gido dyc thudng
xuyén; ting quy md do tao chit lugng cao, lién két quic t&, tién tién tuong tmg véi céc dibu
kitn dam bao chat lrong; dam bao mit bing chit lugng déu vao twong duong trong cling mot
nganh do tao & cdc co sd; thuc hién viée quéan 1y, theo ddi qud trinh hoc tép, danh gia két qua
hoc tip clia ngudi hoc mot cach cé hé théng; thdm dinh, d4nh gid @& chudn hoéa, dam bao do
tin cdly, @ phan biét cho d& thi/ngan hang dé thi; x4y dyung hé théng khao sat tinh trang vie
lam ctia sinh vién t6t nghiép mét cach khoa hoc va ¢6 co ché sit dung két qua dé cai tién, diéu
chinh hoat ddng day va hoc phu hop, hiéu qua;

v. Cin dinh k¥ ra soat va didu chinh chién lugc phat tridn, quan tAm xay dung va trién
khai thuc hién mét c4ch hé théng va khoa hoc quy hoach nganh/chuyén ngénh do tao, quy
hoach dinh huéng nghién ctru, d9i ngil... 1am dinh hudng cho phat trién d8i ngli c4n bd quan
Iy, gidng vién v nhan vién gn véi muc tidu phét trién Hoc vién; chi trong hon nita dén cong
tac tuyén dung d6i ngii co trinh dd cao; chd dong lap ké hoach dao tao, bdi dudng céan b,
giang vién theo vi tri cdng viéc, co hé théng dénh gid két qua thyc hién nhiém vy; thuong
xuyén ra soat cdc vin ban quan ly didu hanh, danh gi4, giam séat c4c hoat dfng @& c6 bitn
phép didu chinh kip thoi; ra sodt i 1€ sinh vién/giang vién dbi vai timg nganh do tao va cin
¢t 361 ngil thyuc t& dé didu chinh ti 18 ndy cho phu hop v6i quy dinh va dinh huéng phét trién
ctia Hoc vién;

vi. Cln nghién ctru xdy dyng cbng thong tin dién t v& dao tao @& cung cAp diy du,
théng nhét, cap nhat v& chuong trinh do tao, d& cwong mén hoc, cc hinh thirc thi, kiém tra
d4nh gid cho nguoi hoc & tAt ca cac bic, loai hinh dio tao; tiép tuc cai thién cac khu giang
dudmg, ch luyén tap thé duc thé thao, xay dung thw vién dién tiv; hoan tré hoc phi mién giam
kip th&i cho sinh vién, x4y dung quy dinh v& ¢b vén hoc tap phtt hop véi quy dinh; ddm bao
trich dt kinh phi cho nghién ctru khoa hoc cia sinh vién theo quy dinh; hoan thién hé théng
khao sét ngudi hoc va ¢d co ché sir dung két qua khao sat dé 14p ké hoach cai tién cac hoaty
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ddng day hoc; cé céc giai phap phit hop d& nang cao hon nifa ty 18 sinh vién ¢6 viéc 1am ding
nginh ddo tao; huéng din phd bién thong tin dAu khéa, rén luyén tu tudng, dao dic va didu
tra khao sat chit luong dao tao cho ddy dit c4c ddi twong ngudi hoc;

vii. Cin x4y dung ké hoach hoat dong khoa hoc cong nghé va trién khai dénh gia viéc
thyc hién theo ké hoach cla tirng don vi; phét trién va wu tién d4u tu cho cic nhém nghién
ciru manh phu hop véi céc dinh hudng chién luge ciia Hoc vién; hoat dong cia cic nhém cén
dugc danh gid bing cac chi tiéu khoa hoc cong nghé cy thé; xdy dung chinh séch vu tién va
c6 co ché hidu qua hon trong viée khuyén khich giang vién va ngudi hoc & céc Phan vién
tham gia nghién ctru khoa hoc; thuc hién trich da kinh phi cho phat trién tidm lue khoa hoc
cong nghé theo quy dinh; ting cudng cdc hoat dong trao dbi thong tin khoa hoc gitra céc co
s, két hop gitra nang lyc nghién ctru clia cén b gidng vién tai Ha Noi voi hiéu biét nhu ciu
thue t& dia phwong ctia cén b giang vién tai cdc Phan vién dé xay dung cac chirong trinh, hop
tac chuyén giao cho céc dia phwong nhim ting cudng ngudn luc cho Hoc vién;

viii. CAn x4y dung quy dinh théng nhét chung v& quan ly hoat dong hop tac qubc 1é;
giao chirc ning quan 1y hoat dong cho don vi chuyén trach; x4y dung co ché tiép nhén va
danh gia hiéu qua hoat dong hop tic qubc t& @& c6 ké hoach cai tién phit hop, dat hidu qua; ra
soat cac dbi tac, lya chon va xdy dung céc dbi tac chién luge; cdc chuong trinh, dy 4n hop téc
cin gin véi cac san phdm cu thé vé do tao, bdi dudng; m& rdng pham vi hop tac véi céc abi
tac quéc té tir dao tao sang nghién ciru khoa hoc, coi céc chi tiéu v& cong bd chung, hdi thao
khoa hoc chung 14 céc tiéu chi quan trong d& dam phén va lya chon dbi tac; co chién luge dao
tao giang vién tham gia giang day cho cac chuong trinh qubc t& va trao dbi gidng vién véi cdc
61 thc nudc ngodi;

ix. Cin x4y dung ké hoach phat irién téng thé v& co so vt chét; c6 ké hoach chién lugc
tang cudng ddu tw cho co s& vAt chit nhit 13 & co s& Ha Noi; ¢ giai phép tirc thi dam bao
didu kién dn &, mdi trrong vé sinh cho khu ky tic x4 va dam béo an toan giao thong cho
khuén vién tru s& & Ha Noi; phdi hop chit ché gifta thu vién véi cdc khoa, bd mdn dé khén
truong bd sung, cdp nhét diy di hoc lidu cho cic nganh dao tao, luu ¥ déi v6i Thu vién cilia
Phén vién Béc Ninh dé dam bao phuc vu kip thdi yéu clu clia can bd gidng vién va ngudi hoc;

X. Cén ddy manh ty chd tai chinh theo nhiém vu dugc giao; trién khai céc hoat dong
nghién ctru khoa hoe, chuyén giao cong nghé dé tang ngudn thy; ting tf 18 chi tir ngudn thu
phi va 18 phi cho hoat dong khoa hoc cong nghé¢ theo quy dinh; co co ché chinh séch t6t dé
céc Phén vién ting ngudn thu; ban hanh hé théng cdc vin ban quén 1y tai chinh théng nhét,
chit ch8, dting quy dinh hién hanh va cdng khai trén trang thong tin dién tr theo quy dinh;
théng nhét thong tin tai chinh vé mot ddu mdi; cée s& lidu théng k& cin dam bao tinh nhit
quén; viée phan bd tai chinh cAn duya vio két qua danh gid hiéu qua hoat dong cla cdc hang
muc cia Hoc vién va phan bd hop 1y hon cho céc hoat dong thiét yéu ctia Hoc vién, luu ¥ dén
hoat déng khoa hoc cong nghé.

Trén day 14 10 nhém giai phédp tong hop, Hoc vién cén nghién ctru k¥ ludng Béo cédo
danh gi4 ngodi clia Poan chuyén gia dénh gid ngodi d& c6 thém nhimg giai phap chi tiét trong
qué trinh trién khai thuc hién. Sau nira chu ky kiém dinh chét luong gido duc vao thdi diém
2,5 nim sau khi dugce cong nhén dat tiéu chudn chét lugng gido duc, Hoc vién cln ¢ bdo céo
két qua thue hién cai tién chét lwong gii B6 Gido duc va Dao tao, co quan chii quan va Trung
tdm Kiém dinh chét luong gido duc - Pai hoc Quéc gia Ha Né‘iﬁ




