TRUNG TAM KBPCLGD - PHQGHN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQONG GIAO DUC Poc lap - Tw do - Hanh phiic

Sé: 08/NQ-HPKDPCL Ha Ngi, ngay 28 thdang 02 nam 2018

NGHI QUYET
Vé viéc tham dinh két qua danh gia chit lrong gido duc
Truwong Pai hoc Ngoai ngir, Pai hoc Hué

Hoi dong Kiém dinh chat lugng gido duc (sau day goi 1a Hoi dong), Trung tim Kiém
dinh chat luong gido duc - Pai hoc Québc gia Ha Noi da hop ngay 24-25/02/2018 dé tham dinh
két qua danh gia chat lwong Truong Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué (sau diy goi 1a Nha
truong). Hoi dong da nghién ctru hd so thim dinh gdm Béo céo tu dénh gid cta Nha truong,
Bdo cdo ddnh gid ngoai cia Poan chuyén gia danh gi4 ngoai, bdo cdo thim dinh cta Tiéu ban
chuyén mén va cdc tai lidu lién quan. Hoi dong da nghe dai dién Lanh dao Nha truong béo
cdo tom tat vé Nha truong; dai dién Poan chuyén gia ddnh gid ngoai bdo cdo tém tit quy trinh
va tong hop két qua danh gid ngoai; dai dién Tiéu ban chuyén mon béo cdo tham dinh két qua
danh gia chat luong. Trén co so d6, Hoi dong da thao luan vé két qua danh gid chat luong
gido duc Truong Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué va da bo phiéu thong qua véi sd phiéu tan
thanh la 13/14/15.

Can ctr két qua thao luan, bo phiéu ctia Phién hop, Hoi dong
QUYET NGHI:

1. Poan chuyén gia ddnh gid ngoai Truong Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué di thyc
hién danh gia chit lugng gido duc Trudng Pai hoc Ngoai ngir, Pai hoc Hué theo diing quy
dinh hién hanh, doc 1ap, khach quan, cong khai, minh bach. Két qua ddnh gid phan dnh ding
hién trang cua Nha truong. Nha truong ciling dong y voi két qua danh gid chat luong cia
Poan. Tham dmh két qua danh gid chat lugng gido duc Truong DPai hoc Ngoal ngir, Dai hoc
Hué cho thay, sd tiéu chi dugc danh gid “Pat yéu cau” 1a 50 tiéu chi (trong tong sé 61 tiéu
chi), chiém 82%, trong do, tat ca céc tiéu chuan déu cé it nhat 01 tiéu chi dugc ddnh gia “Pat
yéu cau” (chi tiét trong Phu luc 1).

2. Két ‘qua danh gid cho thay, bén canh nhimng diém manh, Nha truong con nhimg diém
can phai khac phuc, céi tién nham nang cao chat lugng gido dyc. Can ct trén Béo cdo danh
gid ngoai cuia Poan chuyén gia danh gia ngoai, Bdo cdo tham dinh cta Tiéu ban chuyén moén
va két qua thao luan tai Phién hop cua Hoi dong, Hoi dong kién nghi voi Nha trudng 10 nhém
giai phap (chi tiét trong Phu luc 2).

3. Cin ctr Didu 27, Thong tu s6 62/2012/TT-BGDDT ngay 28/12/2012 ctia Bo trudng
Bo Gido duc va Pao tao, Hoi dong dé nghi Gidm déc Trung tam Kiém dinh chit luong gido
duc - Pai hoc Qubc gia Ha Noi cép Giéy chiing nhan kiém dinh chat lugng gido duc cho
Truong Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué theo quy dinh hién hanh.
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Phu luc 1.

Két qua danh gia chat lwong gido duc Truong Pai hoc Ngoai ngir, Pai hoc Hué
(Kem theo Nghi quyét s6: 08/NQ-HPKPCL ngay 28 thdng 02 nam 2018
cua Hoi d‘éng Kiém dinh chat lwong gido duc, Trung tam KDCLGD - PHQGHN)

Tiéu chi Két qua danh gia
Tiéu chuin 1 100% dat
Tiéu chi 1.1 Pat
Tiéu chi 1.2 Pat
Tiéu chudn 2 85,7% dat
Tiéu chi 2.1 Pat
Tiéu chi 2.2 Pat
Tiéu chi 2.3 Pat
Tiéu chi 2.4 Pat
Tiéu chi 2.5 Pat
Tiéu chi 2.6 Chua dat
Tiéu chi 2.7 Pat
Tiéu chuin 3 66,7% dat
Tiéu chi 3.1 Pat
Tiéu chi 3.2 Chura dat
Tiéu chi 3.3 Pat
Tiéu chi 3.4 Pat
Tiéu chi 3.5 Pat
Tiéu chi 3.6 Chua dat
Tiéu chuén 4 71,4% dat
Tiéu chi 4.1 Pat
Tiéu chi 4.2 Pat
Tiéu chi 4.3 Pat
Tiéu chi 4.4 Chua dat
Tiéu chi 4.5 Pat
Tiéu chi 4.6 Pat
Tiéu chi 4.7 Chua dat
Tiéu chudn 5 75% dat
Tiéu chi 5.1 Pat
Tiéu chi 5.2 Pat
Tiéu chi 5.3 Pat
Tiéu chi 5.4 Pat
Tiéu chi 5.5 Chua dat
Tiéu chi 5.6 Chua dat
Tiéu chi 5.7 Pat
Tiéu chi 5.8 Pat

Tiéu chi Két qua danh gia

Tiéu chuin 6 100% dat
Tiéu chi 6.1 Pat
Tiéu chi 6.2 Pat
Tiéu chi 6.3 Pat
Tiéu chi 6.4 Pat
Tiéu chi 6.5 Pat
Tiéu chi 6.6 Pat
Tiéu chi 6.7 Pat
Tiéu chi 6.8 Pat
Tiéu chi 6.9 Pat
Tiéu chuin 7 71,4% dat
Tiéu chi 7.1 Pat
Tiéu chi 7.2 Pat
Tiéu chi 7.3 Chua dat
Tiéu chi 7.4 Pat
Tiéu chi 7.5 Chua dat
Tiéu chi 7.6 Pat
Tiéu chi 7.7 Pat
Tiéu chudin 8 100% dat
Tiéu chi 8.1 Pat
Tiéu chi 8.2 Pat
Tiéu chi 8.3 Pat
Tiéu chuin 9 88,9% dat
Tiéu chi 9.1 Chua dat
Tiéu chi 9.2 Pat
Tiéu chi 9.3 Pat
Tiéu chi 9.4 Pat
Tiéu chi 9.5 Pat
Tiéu chi 9.6 Pat
Tiéu chi 9.7 Pat
Tiéu chi 9.8 Pat
Tiéu chi 9.9 Pat
Tiéu chudn 10 66,7% dat
Tiéu chi 10.1 Pat
Tiéu chi 10.2 DPat
Tiéu chi 10.3 Chua dat




Phu luc 2.
Céc kién nghi cii tién chit lrong gido duc
ddi voi Truong Pai hoc Ngoai ngir, Pai hoc Hué

(Kem theo Nghi quyét so: 08/NQ-HPKDCL ngay 28 thdng 02 niam 2018
ciia Hi dong Kiém dinh chdt lwong gido duc, Trung tam KDCLGD-PHQGHN)

Két qua danh gid chét lugng gido duc Truong Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué giai
doan 2012-2016 cho thay Nha truong c6 nhimng diém manh dang ghi nhan nhu sau:

St mang cua Truong da dugc xdc dinh co ban phlu hop voi chiic ndng nhiém vy, céc
nguodn lyc va dinh huéng phét trién ctia Truong, phit hop va gan két voi chién lugc phat trién
kinh té x4 hoi ctia thanh phd Hué, tinh Thira Thién Hué, mién Trung - Tdy Nguyén va ca nudc;
muc tiéu gido duc dugc xac dinh phu hop theo quy dinh ctia Luat Gido duc va Luat Gido duc
dai hoc; cac chuong trinh dao tao dugc ban hanh chuén dau ra, dugc ra soét, diéu chinh; céc loai
hinh dao tao khd da dang; vin bang chung chi dugc cap ding quy dinh; co so dit liéu vé hoat
dong dao tao, vé nguoi hoc tét nghiép dugce xdy dung day du; cdn bd, giang vién, nhin vién
duoc dam bao cic quyén dan chu, dugc tham gia cdc hoat dong chuyén mén, nghiép vu dé nang
cao trinh dg; nguoi hoc dugc dam bao ché @6 chinh sich x3 héi, dugc dam bao cic diéu kién
sinh hoat, vui choi va luyén tap thé duc thé thao; Nha trudng co K¢é hoach chién Iugc khoa hoc
cong nghé giai doan 2011-2015 va tam nhin 2020, Chién luogc khoa hoc cong nghé giai doan
2016-2020 va tam nhin 2030; da trién khai cdc hoat dong khoa hoc cong nghé theo ciac hudng
thé manh, phlt hop véi st mang ctia Truong; hoat dong hop tac quéc té duoc thyc hién theo cic
quy dinh cua Nha nuéc, cia B§ Gido duc va Pao tao va ctia Pai hoc Hué; két qua hoat dong da
¢6 nhitng déng gép nhat dinh cho su phat trién cua Truong, dic biét 1a trong linh vuc dao tao;
quy hoach téng thé vé sir dung va phat trién co s& vét chat dugc xdc dinh trong Chién lugc phat
trién giai doan 2016-2020 tam nhin 2030; cong tdc quan ly, phan b tai chinh duoc thyuc hién
ddng theo quy dinh, dugc tin hoc hoa.

Tuy nhién, Nha trudng van con nhimg diém ton tai can khic phuc (cy thé chi tiét nhu da
néu trong Bdo cdo danh gia ngoai). Trén co s& Hb so thdm dinh va két qua thao luan tai Phién
hop, Hoi dong kién nghi Nha trudong xiy dung ké hoach cai tién chét luong gido duc theo 10
nhom gidi phap dudi day:

(i). Can ban hanh chién lugc phét trién Truong véi 1 trinh cu thé, phit hop véi dinh
huéng nghién ciru va xdc 1ap vi tri Trudng trong hé thong gido duc dai hoc, trong chién lugc
chung cua Pai hoc Hué, thé hién dugc viée thuc hién nodi dung cdt 181, muc tiéu téng quéat vé
phét trién ngoai ngit va van héa tinh hoa cta Viét Nam va phat huy duoc thé manh dic th
ctia Nha truong, Dai hoc Hué, cua tinh Thira Thién Hué; gidi thiéu, truyén thong rong rii cho
cdc bén lién quan dé nam bét va chuyén tai vao trong cdc hoat dong cu thé; xdy dung muc tiéu
da0 tao ngudn nhan lyc chat luong cao, luu y toi pham chat, ning luc, tinh thich Gng véi thi
truong lao dong trong cich mang cong nghiép 4.0; xdy dung ké hoach thuc hién cic chién
luge, 1am rd nét tim nhin va st mang, gia tri cdt 161, mo hinh td chuc cho hoat dong nghién
ctru dbi voi cdc linh vuc c6t 161 cua Truong;

(ii). Can ra soat, ddnh gid hiéu qua ctia co cu to chirc hién tai, thanh 1ap va ting cuong
hoat dong cua bd phan thanh tra - phdp ché trong Nha truong; diy manh hoat dong ctia Hoi



ddng Truong , c¢6 co ché phdi hop voi lanh dao Trudng dé xay dung ké hoach va diéu hanh
cic hoat dong phit hop, hiéu qua; d6i méi hoat dong cua céc td chirc doan thé theo hudng thiét
thuc, gan két v6i dao tao gitip nang cao chat lugng cudc sdng cta cdn bd giang vién, nhan
vién va nguoi hoc va chat lugng dao tao ciia Nha trudng; quan tdm hon nita viéc phit trién
dang vién trong ngudi hoc; ¢ bién phdp quén triét rong rdi vé hoat dong dam bao chat luong
dé xay dyung va phat trién van héa chét lugng trong Nha truong;

(iii). Can xay dung quy hoach phat trién nganh, chuyén nganh dao tao, ké hoach mé
méi, diéu chinh chuong trinh dao tao va dinh ky thuc hién cac hoat dong theo ké hoach; chu
trong viéc khao sét 1y y kién day du ctia cdc bén lién quan, dic biét 1a cdc nha tuyén dung, to
chtic x4 hoi — nghé nghiép va cyu nguoi hoc, nghién ctru mot cich nghiém tic cic yéu cau
moéi ddi voi gido duc thich tmg véi cdch mang cong nghiép 4.0 dé hoan thién hé thong chuan
dau ra, ndi dung chuong trinh dio tao va dé cuong chi tiét cic hoc phan dam bao sy phit hop,
tinh nhat quén; tan dung lgi thé 1a don vi thanh vién cua dai hoc ving dé nghién ctu cic kha
ning lién thong trong dao tao vai cdc don vi thanh vién trong Pai hoc Hué;

(iv). Nén c6 ké hoach xay dung va phét trién mot sé chuong trinh dao tao chét lugng
cao, tién tién, bang kép gép phan thyc hién st mang ciia Trudng va cta Dai hoc Hué; sém c6
ké hoach ra sodt hoat dong dao tao theo tin chi mdt cach c6 hé théng; danh gid hi¢u qua va nang
cap phan mém quén ly dio tao; ting cudng cdc hinh thic dio tao tiép can cong nghé tién tién,
d6i méi phuong phép giang day va kiém tra dénh gid; ra sodt tong thé dé dam bao sy phii hop
giita chuan dau ra voi cic hinh thic kiém tra danh gid; cap nhat thuong xuyén co so dit liéu
ctia ngudi hoc di tét nghiép; didu chinh dé nang cao hiéu qua str dung két qua phan hoi cia
ngudi hoc, cuu ngudi hoc, nha sir dung lao dong trong diéu chinh chwong trinh dao tao, hoat
dong giang day va ho trg ngudi hoc;

(v). Can xay dung chién luoc phat trién ngudn nhan luc cc ké hoach trung han va ngin
han phii hop véi chién luge phat trién Nha truong; xdy dung ké hoach bdi dudng, phat trién
do6i ngii v6i cdc chi tiéu cy thé, hang nam tong két, danh gid dé diéu chinh cho phii hop; quy
hoach, bdi dudng va bod nhiém céc can bd quan 1y dap ung du tiéu chuan theo quy dinh; c6
chién lugc ting ty 1& giang vién c6 trinh d6 cao, luu y dam béo cin bang vé do tudi, tham
nién, kinh nghiém céng tic dé ddp img céc nhiém vu dio tao va nghién ctru khoa hoc phit hop
vGi st mang va tam nhin; ¢ bién phéap diéu chinh, giam bot sd luong giang vién kiém nhiém
cong tdc ¢ cac phong, ban va trung tam;

(vi). Can da dang héa cdc hinh thirc gi6i thiéu, huéng din vé chuong trinh dao tao, quy
ché dao tao; ting cudng cong tic ren luyén chinh tri, phap luat, dao duc va 16i sdng, céc hoat
dong trai nghiém ky nang mém mot cach c6 hé thong cho cic d6i twong nguoi hoc, luu ¥
nguoi hoc hé gido duc thuong xuyén; chi trong cong tic phat trién Dang trong nguoi hoc; xay
dyng va trién khai cdc hoc phan huéng dan phuong phap hoc tap, sir dung thu vién, cich thic
khai thdc thu vién dién tir; ¢6 giai phdp hd trg cu thé va thiét thyc dé ting ty 1¢ sinh vién c6
viée 1am ¢ mot sb nganh thudc cac ngoai ngit khong cé nhu cau x3 hoi cao, dic biét céc nganh
su pham; ting cudng ing dung cong nghé thong tin trong khao sét, 1iy ¥ kién phan hdi cua
ngudi hoc;

(vii). Can xdy dung ké hoach khoa hoc cong ngh¢ vai cac chi s6 dinh lugng cu thé bam
sét chién luoc, k& hoach khoa hoc cong nghé dai han va trung han; c6 ké hoach/16 trinh cu thé
dé xdy dung dinh hudng nghién ciru lién nganh/da nganh theo chién luge phat trién khoa hoc
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cong nghé cta Truong va cua Dai hoc Hué; ¢ chinh sach manh dé khuyén khich giang vién
tich cuc tham gia nghién ctru khoa hoc; ting dau tu kinh phi, chi trong thiic day cdc nghién
clru ¢6 gid tri mg dung thuc té va ting cuong két ndi véi cac doanh nghiép, cic to chirc, dia
phuong dé cting hop tc giai quyét cdc van dé thyc tién trong san xuét, kinh doanh, phat trién
kinh té xd hoi cua khu vuc mién Trung va Tiy Nguyén; ¢ cic giai phdp tong thé dé ting
ngudn thu tir cdc hoat dong khoa hoc cong ngh¢; ting cudng tuyén truyén va gidm st giang
vién va nguoi hoc thyc hién cic yéu clu vé dao duirc nghién cttu va s¢ hitu tri tué;

(viii). Can pho bién rong ri dén toan bd cdn b giang vién va ngudi hoc vé cic quy dinh
hop tac quéc té; c6 ké hoach thuc hién Chién luoc phat trién hop tac quéc té trong dao tao va
khoa hoc cong nghé dé xdy dung, trién khai cdc chuong trinh dao tao lién két va cic chuong
trinh hop tdc nghién ctru tmg dung vé ngdn ngit, gido duc ngoai ngit va van héa; da dang héa
hinh thirc hop tic khoa hoc cong nghé dé phat huy hiéu qua téi da ngudn luc hién c6; c6 chinh
sach, ché do khuyén khich cén b giang vién va ngudi hoc tich cuc tham gia cdc hoat dong
hop tac quéc té; thuong xuyén ra sodt, danh gia mic d6 hiéu qua cua cac chién luoc, chinh
sdch @& c6 co ché, chinh séch dau tu phit hop, hiéu qua;

(ix). Can c6 bién phap khan truong bd sung hoc lidu dap tmg diy du yéu cau cho hoc
tap, nghién ctru, luu y dén van dé ban quyén tic gia; ting cudng viéc giGi thiéu, hudng dan
céch thirc khai thac thu vién dién tir, sit dung hi€u qua nguén hoc li¢u; c6 bién phép triét dé
khic phuc kip thoi tinh trang may méc, trang thiét bi phuc vu giang day - hoc tap bi hu hong;
nang cap hiéu qua hé thong wifi va trang bi thém phan mém quén 1y; ra sodt lai quy hoach
téng thé vé sir dung co s& vat chat va phat trién theo dinh hudng wu tién cua ké hoach chién
lugc cua Truong, cac khoa, nganh dao tao theo xu hudng vira mé rdng quy md, vura nang cao
chit lugng dao tao, nghién ctru khoa hoc va chit lugng dich vu cho nguoi hoc; quan tam hon
dén van dé an ninh, an toan, c6 bién phap phdi hop chit ché véi Cong an dia phuong dé dam
bao an ninh xung quanh Truong;

(x). Can sém xdy dung dé dn tu cha tai chinh; ban hanh chién luoc, ké hoach dai han,
trung han va ngan han va ra soat, ddnh gid ngudn thu; cé giai phap dé tang ngudn thu tir hoat
dong nghién ctru khoa hoc - chuyén giao cong nghé - dich vu khai thac tir doanh nghiép, hoat
dong xa hai, tai trg, hop tac quéc té; to chirc hoi nghi tai chinh hang ndm cho cac don vi, déy
nhanh cong tic 1ap ké hoach tai chinh dau nim & cdc bd phan; két ndi thong tin céng khai vé
tai chinh gitra cdc don vi; xdy dung dit liéu quan 1y tai chinh cdc hé dao tao thong nhat; dam
bao phan bd tai chinh hop ly dé trich tir ngudn thu hop phdp cho hoat dong va phat trién tiém
lyc nghién ciru khoa hoc; thyc hién thi diém khoén kinh phi dé trién khai ty chu.

Trén day 1a 10 nhém giai phap tong hop, Nha truong can nghién ctru ki ludng Bdo cdo
danh gid ngoai ctia Poan chuyén gia ddnh gid ngoai dé c6 thém nhiing giai phép chi tiét trong
qud trinh trién khai thyc hién. Sau nira chu ky kiém dinh chat lugng gido duc vao thoi diém
2,5 nam sau khi dugc cong nhén dat tiéu chuin chat lugng gido duc, Nha truong can ¢ bdo
cdo két qua thyc hién cai tién chit lugng gtri B6 Gido duc va Pao tao, co quan cha quan va
Trung tam Kiém dinh chét lugng gido duc - Pai hoc Quéc gia Ha Noi.




