TRUNG TAM KPCLGD - PHQGHN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC Pic lap - Tw do - Hanh phiic

S4: 48/NQ-HDKDCL Ha Néi, ngay 18 thang 5 nim 2023

NGHI QUYET
Vé viéc thAm dinh két quéa danh gia chat lwong gido duc
Trwong Pai hoc Tai nguyén va Mai trwong Ha Noi

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Céin cit Théng tw s6 12/2017/TT-BGDPT ngay 19/5/2017 cua Bé truéng Bé Gido
duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chat lwong co sé gido duc dai hoc;

Can cit Quyét dinh s6 350/0P-KPCL ngay 19/7/2021 cia Gidm déc Trung tam
Kiém dinh chdt lwong gido duc - Dai hoc Qucfc gia Ha N¢i vé viéc ban hanh Quy dinh
vé hoat dong cua Hoi dé}ng Kiém dinh chdt lwong gido duc;

Can cit Quyét dinh s6 400/0P-KDCL ngay 28/4/2023 ciia Gidm doc Trung tdm
Kiém dinh chdt lwong gido duc - Dai hoc Qué'c gia Ha Ngi vé viéc té chitc Phién hop
XXII cua Hoi dc’jng Kiém dinh chdt lwong gido duc,

Cén cir Quyét dinh s6 401/0D-KDCL ngay 28/4/2023 cia Gidm doc Trung tam
Kiém dinh chat leong gido duc - Dai hoc Qu(fc gia Ha Noi vé viéc thanh ldp cdc hoi
dong kiém dinh chdt lwong gido duc dé tham dinh két qua déanh gid chat lwong cho cdc
co so gido duc va chuwong trinh dao tao tai Phién hop thir XXII;

Cdn cit két qua nghién ciru Ho so tu ddnh gid cua Truong Dai hoc Tai nguyén va
Mbi truong Ha Néi, Bdo cdo ddnh gid ngoai ciia Poan chuyén gia ddnh gid ngoai, Bdo
cdo tham dinh cua Tiéu ban chuyén mon va cdc tai liéu lién quan;

Cdn cit két qua trao d6i, thao lugn va bé phiéu kin théng qua Dy thdo Nehi quyét
tai Phién hop XXII ngay 17/5/2023 cua Héi dong,

QUYET NGHI:

1. Théng nhéit véi két qua danh gid chat lugng gido duc Truong Pai hoc Tai nguyén
va Mbi truong Ha Néi ciia Poan chuyén gia danh gia ngoai. Doan chuyén gia danh gia
ngoai da thuc hién danh gia chét lurgng gido duc Truong DPai hoc Tai nguyén va Mbi
truong Ha N6i theo ding quy dinh hién hanh. Két qua dénh gia phin 4nh dung hién trang
ctia Nha truong va da duge Nha truong ddng thuén. Tham dinh két qua danh gia chét
lwgng gido duc Truong DPai hoc Tai nguyén va Méi truong Ha Noi cho thdy diém trung
binh ctia cac tiéu chudn trong tirng muc: Dam béo chit lugng vé chién luge, Dam bao
chét lugng vé hé théng, DPam bao chét lugng vé thuc hién chirc nang, Két qué hoat dong
déu dat tir 3,50 diém tré 1én va khoéng c6 tiéu chudn nio c¢6 diém trung binh dudi 2,00
diém (chi tiét trong Phu luc I).
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2. Kién nghi Truong Dai hoc Tai nguyén va Mbi truong Ha Noi can thyc hién 25
nhom giai phép cai tién chat lugng gido duc (chi tiét trong Phu luc II).

3. Can ct Diéu 46, Thong tu s6 12/2017/TT-BGDDT ngay 19/5/2017 cla B
trrdng Bo Gido duc va Dao tao, Hbi dong dé nghi Giam dbc Trung tim Kiém dinh chit

lwong gido duc - Pai hoc Qudc gia Ha Néi cap Gidy chimg nhan kiém dinh chit lugng
gido duc cho Trudng Dai hoc Tai nguyén va Moi truong Ha Noi.
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Phu luc I

KET QUA PANH GIA CHAT LUON G GIAO DUC

TRUONG PAI HQC TAI NGUYEN VA MOI TRUONG HA NOI
(Kém theo Nghi quyét s6: 48/NQ-HPKPCL ngéay 18 thang 5 ndm 2023

ciia Hoi dong Kiém dinh chat lwong gido duc, Trung tam KPCLGD - PHQGHN)

) Diém i Diém
Linh vue/Tiéu chuan trung Linh vwe/Tiéu chuin trung
__binh binh
Muc 1. Dim bio chit Img 187 Myc 3. Dim bio chilt knmg -
vé cme% lwge s : vé thue hign chitc nang -
Tiéu chudn 1 4,00 Tiéu chudn 13 4,00
Tiéu chuén 2 4,00 Tiéu chuan 14 3,80
Tiéu chuén 3 3,75 Tiéu chuén 15 4,00
Tiéu chuén 4 3,75 Tiéu chuan 16 3,75
Tiéu chuin 5 4,00 Tiéu chuin 17 4,00
Tiéu chuén 6 3,86 Tiéu chudn 18 425
Tiéu chudn 7 3,60 Tiéu cliudn 19 3.75
Tiéu chuén 8 4,00 Tiéu chuén 20 4,00
Muc 2 Bam bio clmr luong : - z
Ve he thang__ ” 4,04 Tiéu chuén 21 3515
Tiéu chudn 9 4,17 Muc 4. Két qua hogt dong 3,98
Tiéu chuén 10 425 Tiéu chuan 22 4,00
Tiéu chuan 11 3,75 Tiéu chuén 23 4,17
Tiéu chuin 24 4725
Tiéu chuin 12 4,00

Tiéu chuén 25

3,50




Phu luc IT
CAC KIEN NGHI CAI TIEN CHAT LUQONG GIAO DUC
POI VOI TRUONG DPAI HOC TAI NGUYEN VA MOI TRUONG HA NOI
(Kem theo Nghi quyét s6: 48/NO-HPKDCL ngay 18 thdng 5 nam 2023
ciia HYi dong Kiém dinh chdt leong gido duc, Trung tdm KDCLGD - DHOGHN)

Két qua danh gia chét lwong gido duc Trudng Dai hoc Tai nguyén va Mbi truong Ha Noi
giai doan 2018-2022 cho thdy Nha trudng c6 nhiing diém manh nhu sau:

1. V& Dam béo chét luong vé chién luge: Tam nhin, sit mang, gié tri van hod cua Trudng
duoc xac dinh theo ting giai doan thé hién trach nhiém din dau trong linh vuc tai nguyén va
moi trudong, cdp nhat bdi canh cach mang cong nghiép 4.0. Hé théng quan tri va co céu quan Iy
dugc thiét 1ap va td chirc theo quy dinh cua phap ludt, phit hop voi thuc tién; d6i ngli nhan sy
v hé théng vin ban quan tri, diéu hanh duoc ra soét va cap nhét. Cac chi s6 KPIs duoc xéc 1ap
cho mot sb linh vuc hoat ddng chinh, dugc diéu chinh phu hop véi ké hoach chién luge. Cac
chinh sach vé dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong déng phu hop véi chu truong cua
DPang, quy dinh ctia Nha nude va dugc trién khai. Co s& vat chét, phong thi nghiém, thu vién
duoc dau tu, hé théng co s& dit liéu dién tir duge quan tdm xdy dung. Mang luoi hop tac dbi
ngoai dugc thiét 1ap thé hién duoc ban sic va thé manh cua Truong.

2. V& Pam bao chit luong vé hé théng: Hé théng dam bao chit lugng dugc thiét 1ap kha
hoan chinh va van hanh. Ddi ngii can bd chuyén trach bao dam chét luong dugc dao tao, bdi
dudng v& nghiép vu; chinh sich chét luong duge quan tAm xay dung va thuc hign. Cong tac tur
danh gia va kiém dinh chét luong co sé gido duc va cac chuong trinh dao tao duge thuc hién
dinh ky; c4c ton tai dugc nhan dién, duge khic phuc, cai tién. Hé thong quan ly théng tin va
thong tin dam bao chat lugng bén trong duge hinh thanh. Cac tiéu chi lya chon dbi tac, cac
thong tin so chuén va dbi sanh buée dau duoc xac dinh va duge trién khai thuc hién huéng t6i
cai tién lién tuc chét luong cac hoat dong.

3. V& Pam bao chét lugng v& thuc hién chirc nang: Chinh sach tuyén sinh, tidu chi va
phuong thirc tuyén sinh dwoc xac dinh 16 rang, dugc cong b6 cong khai. Triét Iy gido duc co
ban duoc chuyén tai vao trong cac hoat dong day va hoc. Chuong trinh dao tao va phuong phap
day - hoc duogc x4y dung va van hanh theo tiép can chuén dau ra va dugc diéu chinh theo huéng
tang thoi luong thuc hanh, thuc té; c6 su tham gia ctia nha tuyén dung. Phuong phap kiém tra
danh gia duoc thiét ké kha da dang; ngan hang d& thi, rubrics dénh gia két qua hoc tap clia ngu’m
hoc duoc thiét 1ap. K& hoach va cac chinh sach phét trién hop tac, nghién ctru khoa hoc va két
ndi, phuc vu céng ddng duoe trién khai, duge quan Iy theo quy trinh.

4. V& Két qua hoat dong: He théng quan ly hoc tap duoc trién khai kha ddng bd tir dau
vao dén dhu ra, c6 theo dai, gism sét, danh gia; ty 1é tdt nghiép, thdi hoc, thoi gian 6t nghiép
trung binh ctia cac nganh dao tao duge quan tdm theo doi, déi sanh; ty 18 SV t6t nghiép c6 viée
1am kha cao. S6 luong va loai hinh nghién ctru dugce gén voi yéu cau dic thu cta linh vye tai
nguyén va moi truong; mot s6 két qua c6 tiém nang tmg dung. Cac hoat dong két ndi, phuc vu
cong ddng co tac dong tich cuc ddi véi v6i cong tac bao vé moi trudng, phong chéng giém nhe
thién tai dwoc ghi nhéan gitp can bd, gidng vién va sinh vién c6 nhén thirc tich cuc va gin bo
v6i Nha trudong. Két qua, cac chi sb tai chinh, chi s thi trudng cla cac hoat dong dao tao,
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nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong ddng duogc xéc 1ap véi nhimg két qua ban diu dang khich
16. Vi thé ciia Nha trudong dan dwoc khing dinh.

Tuy nhién, Nha truong vin con nhitng linh vuc cin cai tién chat lvong (cu thé nhu d& néu
trong Béo cdo danh gid ngoai cia Poan chuyén gia danh gia ngoai). Trén co so Hb so thim
dinh va két qua thao luén tai Phién hop, Hoi déng kién nghi Nha truong can xdy dung ké hoach
cai tién chit lwong gido duc theo 25 nhém giai phap dudi day:

1. Tiép tuc nghién ciru dé diéu chinh st mang, tAm nhin va gi4 tri c6t 151, bo sung cic ndi
ham phu hop: cach mang cong nghiép 4.0, bién ddi khi hau, d6i méi sang tao phit hop véi dong
luc phat trién ciia dat nude, 1am muc tiéu va dong luc phat trién cia nganh tai nguyén va moi
truong. Quan tAm x4y dung cac chi s lugng héa va dénh gia két qua, hiéu qua tic dong cua
céc gid tri va két hop céng bd dé ting tinh thuyét phuc va truyén cam himg téi cac bén lién quan
trong cac hoat dong.

2. Xéc dinh lai vi thé va quan diém phat trién ctia Trudng theo céc xu thé phat trién méi
dua trén céc muc tiéu phat trién bén viing; d& xuat nhiéu quyét sach phat trién manh mé, truyén
cam himg dé thic dy su phat trién. D4y nhanh quy trinh kién toan chic danh Bi thu Dang ty
theo chu truong chung va yéu cau ciia co quan quan 1y.

3. Xay dung quy ché phdi hop gitta Pang ty - Hoi d6ng trudong - Ban Gidm hiéu; ting
hiéu lyc 1anh dao ciia Dang iy, vai trd phan bién cia cac thanh vién Hoi df‘mg truomg. Trién khai
cac giai phap dé nang cao hon nita tinh chuyén nghi€p va hiéu qua cua cong téc truyén théng,
nhét 1a truyén thong vé tdm nhin, st mang, vin héa, triét 1y gido duc va cdc muc tiéu chién luoge.
Nang cao hié¢u qua xay dung va két ndi voi mang ludi nha tuyén dung, doanh nghiép; thu hut
su quan tAm cua x& hoi vao viéc thuc hién tdm nhin va st mang. Panh gia tic dong, hiéu qua
cai tién hé théng van ban quéan Iy va bd mdy; sém ra soat dé sip xép bd may quan ly & cac bd
mén, phong ban va trung tdm, vién nghién ctru ng dung theo hudng tinh gon, hiéu qua.

4. Cap nhat ké hoach chién luoc/ké hoach thyc hién véi ddy di cac chi s thuc hién chinh
theo két qua dAu ra; quan tAm quén trj rii ro trdnh mAt cin bing trong co ciu nganh dio tao va
tuyén sinh d6i véi cac nganh miii nhon. Thé hién r hon vai trd tru cot cuia Truong vé dao tao
chét luong cao, nghién ciru, chuyén giao va tu vAn chinh sach trong linh vuc tai nguyén, moi
trudmg, phét trién bén vimg. Xac lap vi thé ctia Nha trudng trong qua trinh hudng t6i tu chu tap
trung vao muc tiéu dbi méi sang tao dé tang sirc hit du tu tir Nha nuée, tir doanh nghiép.

5. X4y dung giai phap ning cao hiéu qua viéc x4y dung chinh sach; quy trinh, huéng dan
tiéu chi gidm sat thuc hién va danh gid hiéu qua cia céc chinh sach. B sung cac chinh séch cbt
161 6 tinh nguyén tic chi dao cac hoat dong vé tu do hoc thuat, quy tic dao dirc nha gido trong
dao tao, xtr Iy xung dot loi ich trong nghién ciru khoa hoc. Xay dung chién lugce va cac chinh
sach v& khoa hoc cong nghé hudng t6i san phim dé tu vén chinh sach cho nganh.

6. Ra soat, xdy dung ké hoach trién khai dé dat muc tiéu chién Iwge cho giai doan 2021-
2025, tAm nhin 2035 v& d6i ngfi nhan lwc. C6 co ché va giai phap dot pha trong thu hut, git
chan d6i ngii chuyén gia ddu nganh, nang cao ning lyc va phat trién giang vién tré c6 trinh 46
cao; thuc hién dong b danh gié két qua thyc hién va di ngd theo bo chi s6 KPIs gén véi hiéu
qué, cbng hién. Thuong xuyén ldy y kién vé su hai long cac bén lién quan trong ra soat, cap
nh4t hoan thién dé thuc hién cac chinh séch, quy trinh vé nhan luc theo quy dinh va c6 cai tién
phil hop véi chién luge phat trién.



7. Tang cudng khong gian thu vién va nang cép, cai thién trang thiét bi, dam bao moi
truomg, stc khoe va an toan tai cac khu vuc thu vién, phong thi nghiém, thye hanh. Quan tim
bb sung glao trinh, tai liéu ndi sinh, tai liéu phuc vu dio tao va NCKH; sém hoan thién va kha1
thac hé thing quan ly dao tao truc tuyén LMS. C6 giai phap tang ngudn thu; da dang hoa ngudn
thu theo hudng tang cuong cac hoat dong/linh vuc c6 tiém ning trong dao tao, tu vén, NCKH
va chuyén giao... Can dbi ngudn thu va c6 giai phap wu tién ngudn luc cho nghién ciru khoa
hoc, hd tro chuyén giao cong nghé va thuong mai hoa.

8. Kién toan quan ly hoat dng d6i ngoai; ban hanh day du cac chinh sach, quy dinh,
huorng dAn cu thé trong hoat dong hop téc dbi ng0a1 tham gia nhiéu hon cac du an hop tac quoc
té va tr1en kha1 cac chu’cmg trinh lién két, trao dbi glang vién, sinh vién. Nghién ctu thiét 1ap
céc chi sb v& phét trién dbi tac, mang luéi va quan hé dbi ngoai dé ra soét, doi sanh va cai thién
hoat déng di ngoai phit hop véi st mang va tAm nhin cua Nha trudng; tin dung, phat huy hi¢u
qua céc hop tic ctia c4 nhéan gidng vién voi cac nha khoa hoc, giang vién ctia cac co sO gido duc
trong va ngoai nudc dé gia ting gia tri hoc thudt, ning cao uy tin ctia Nha truong.

9. Ra soat va dam bao déng bd vé muc tiéu, chi sb, giai phap phat trién chién lugc va ké
hoach hang nim vé dam bao chét luong gido duc; ¢6 ké hoach dao tao, boi dudng va chinh sach
phit hop cho can bo chuyén trach. Tang cuong cac giai phap dam bao chét lugng, hoan thién
cac cong cu danh gia va gidm sat chét luong cac mat hoat dong dao tao, nghién ciu, phuc vu
cdng ddéng. Quan tdm xay dung co ché va dau tu ngudn luc phu hop dé thuc hién cai tién chat
lirong sau kiém dinh. Xy dung giai phép tich hop va hoan thién cac hé thdng thong tin dé phuc
vu viéc ra quyet dinh quan tri mét cach hi¢u qua.

10. C6 céc bién phap cai tién chat lugng hidu qua dwa trén cic phét hién tir hoat dong tu
danh gia va danh gia ngoal Ra soat va cap nhat hé thong thu thap thong tin dam bao chét luong
bén trong va phan tich két qua dé co cac thong tin hitu ich phuc vu quan ly va cai tién chét
luong.

11. Trién khai giai phép cong nghé 8 tich hop va ddng bd céc phin mém quan 1y théng
tin phuc vu dam béo chét luong gido duc Hoan thién hé théng quan 1y dir liéu dam bao chét
luong bén trong; ung dung chuyén ddi sb trong cong téc dam bao chét luong va quén trj dai hoc
d2 h3 tro hidu qua cai tién chat lugng; xay dung va phat trién b sung cac phin mém/giai phéap
cong nghé theo cac nhoém chirc nang bao gom céc két qua khao sat, két qua phan t1ch thong tin,
s lidu dé dam bao sin c6, bao gom cac chi s thi truomg @ phuc vu kip thoi yéu cdu quan tri,
quan ly Nha truong.

12. Lwa chon dbi tac va cac chi cua co s& gido duc dai hoc phu hop d& so chuén dbi sanh
va cai tién chét luong. Nghien ciru cac chi sd cua céac co so gido duc dai hoc trong khu vuc
ASEAN @é xéc lap cac chi sé vé& dao tao, nghién ciru khoa hoc va phuc vu cong dong, xem xét
tham gia hé théng xep hang di sanh trong nudc va quoc té dé 6 chién Iugc cai tién huéng dén
dap ung st mang, tdm nhin.

13. X4y dung céac chinh sach truyén théng, quang ba tuyén sinh cho timg nganh/nhom
nganh trinh d9 va céc nganh nghé dic thi; da dang hoa va tang hiéu qua cac phucmg thirc
truyén thong. C6 cac chinh sach dit manh dé thu hit ngudi hoc sau dai hoc; td chirc bdi duong
nang hrc ngoa1 ngit dau vao dé tao ngudn; quan tim hoc bbng, hd trg kinh phi nghién ctru, xudt
ban quoc té va céac hd tro cho ngudi hoe. S6m cép nhét, cai tién quy dinh, quy trinh gidm sat
cdng tac tuyén sinh va nhap hoc dé ¢6 nhitng cai tién kip thoi, hiéu qua.
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14. Tang cudng cong tac gidm sat trong xdy dung va phat trién chuong trinh dao tao; ra
soét thuc hién cac quy dinh vé cAu tric/thoi lwong thuc hién luén van thac si; ra soét, t61 wu cdu
tric cac chuong trinh dao tao vé ty 18 khéi kién thirc nganh/chuyén nganhva b sung ddy du cac
dé cuong chi tiét hoc phan trong cic chuong trinh dao tao; nghién ciu bd sung kién thirc dai
cuong chung v& méi trudng va phat trién trong tAt ca cac nganh hoc.

15. Cé céc chién luoc va chinh sach thu hut, tuyén dung, bd nhiém, phat trién doi ngil
giang vién c6 tinh ddt pha cho timg nganh dao tao; d6i méi phuong phap day va hoc. C6 hudng
dan cu thé viéc truyén tai triét 1y gido duc vao chuong trinh dao tao va thiét ké cac hoat dong
day-hoc phui hop; tiép tuc nang cao chét luong giang day cila giang vién, trong do coi trong viéc
truyén cam himg, phat trién tu tuéng gido duc khai phong va tu duy sang tao & cac CTDT; day
manh hon nita cc hoat dong ddi méi phuong phép day va hoc theo huéng ting k§ nang nghé
nghiép, ting nang luc thuce té cho ngudi hoc.

16. Hoan thién hé théng vin ban huéng din thiét ké cac hoat dong danh gia nguoi hoc
pht1 hop véi chuén d4u ra; c¢6 quy dinh va huéng dan thuc hién do luong mire d¢ dat duge chuén
du ra cua chwong trinh do tao. Gidm sat viéc thiét ké va lwa chon phuong thirc kiém tra danh
gi4 phit hop dé do luomg mitc do dat chudn ddu ra cua cac hoc phan va CTDT. Trién khai xay
dung ngén hang cau hoi thi; ting cudng céc hinh thirc thi danh gid duoc tw duy va k¥ nang cua
ngudi hoc va c6 huéng dan giang vién lua chon, sir dung pht hop.

17. Phén tich nguyén nhan ngudi hoc cham t6t nghiép dé 6 cac bién phéap tu vén, hd trg
kip thoi; thanh 14p don vi chuyén trach hoat dong tu van hd trg ngudi hoc tim kiém viéc lam va
phat trién k¥ ning; tich cuc két ndi v6i cac nha tuyén dung dé tang co hdi viée lam va thue tép
huéng nghiép cho nguoi hoc. Nghién ciru didu chinh tiéu chi dé danh gia ning luc cla doi ngli
can bo hd tro, ¢d van hoc tap, nng cao hiéu qua céc hoat dong hd trg.

18. Co cac giai phap mang tinh dot phé trong phat trién khoa hoc céng nghé; c6 cdc co
ché, hoat dong ting s6 lwong san pham khoa hoc, nhét 14 cac cong bd chung véi dbi tac trong
nuée/qudc té; nang cao chit luong trong NCKH va cac két qua cé tién ning tmg dung dé chuyén
giao. C6 co ché khuyén khich ting s6 lwong ngudi hoc tham gia nghién ciru khoa hoc. Ra soét
céc chi tiéu vé két qua hoat dong khoa hoc cong nghé, chu trong dén danh gia ca vé sb luong
va chét luong cua két qua nghién ctru. Tang cudng tham vén, khao sat y kién cac bén lién quan
vé t6 chirc quan 1y hoat dong khoa hoc cong nghé dé tiép tuc hoan thién céac chinh sach khuyén
khich va nang cao ning luc nghién ciru cho ddi ngii can bo, giang vién.

19. Tang cudng cong tac truyén thong vé ban quyén, s& hitu va khai thac tai san tri tug.
Xay dung ké hoach cu thé, cac quy dinh va giai phap, co ché dé trién khai thuc hién trong quéan
1y va khai thac tai san tri tué. Co chién luoc tao dung, quan 1y va khai thac tai san tri tué huéng
t61 thwong mai héa dé ting ngudn thu va phuc vu cdng ddng. Tang cuong img dung CNTT, sir
dung céc phdn mém vé quan Iy khoa hoc, chéng dao vin dé ting hiéu qua cdng tac quan ly, luu
trit tai san tri tué.

20. Sém ban hanh quy dinh vé t6 chirc quan 1y cdc hoat dong hop tac phat trién; c6 céc
chinh sach, co ché cu thé thiic diy hop tic trong nghién ciru khoa hoc, déc biét cac hoat dong
hop tac qudc té trong cac linh vyce nghién ctru c6 thé manh va phat huy vai trd ciia nhém nghién
ciru manh; tang cudng xuc tién hop tac véi cae doanh nghiép, nha dAu tu tiém nang dé day
manh chuyén giao c6ng nghé. Ra soét, danh gia hiéu qua va phén tich y kién khao sat cic bén
lién quan cai thién quan ly va chét luong hoat dong hop tac trong nghién ctru khoa hoc va



chuyén giao cong nghé.

21. Ra so4t @& dam bao théng nhét gifra hé thong cac chinh sach vé phuc vu cong dong
v6i chién luoc phat trién tong thé va chién luoc két néi, phuc vu cong dong; xay dung va ap
dung cac KPIs, trong d6 1am rd ndi ham va cu thé héa thanh cac nhiém vu dé t6 chitc thuc hién,
giam sat va danh gia hiéu qua hoat dong phuc vu cong ddng, dong thdi c6 co ché ghi nhén, danh
gia két qua thyuc hién clia can bd, giang vién, nhan vién gép phan thue hién st mang, tAm nhin
ctia Nha truong va thue hién cac muc tiéu phat trién bén ving quoc gia.

22. C6 gidi phap ky thuat dé kidm soét, hoan thién qué trinh 1y y kién phan héi cta cac
bén lién quan; x4y dung chién lwgc va giai phép ning cao hiéu qua tu vAn viéc 1am cho ngudi
tbt nghiép va thiic ddy co hoi trai nghiém c6 thach thire dé thic ddy tién bo trong tuong lai.

23. DAy manh chi cho hoat dong nghién cttu khoa hoc cua gidng vién, nguoi hoc va cac
nhém nghién ciru manh di déi voéi viée giam sat két qua theo san pham dau ra. Co quy dinh cu
thé vé quan tri két qua nghién ciru va sang tao bao gf")m ca thir nghiém, chuyén giao, thuong
mai héa va thanh 1ap cac don vi hd tro khéi nghiép. T6 chic/khuyén khich ngudi hoc tham gia
cac hoat dong, cudc thi vé khoi nghiép; hinh thanh khong gian va timg budc xdy dung hé sinh
thai khoi nghiép trong truong. Hoan thién co so dit li¢u vé két qua nghién ctru va sang tao; thuc
hién giam sat va dbi sanh v6i cac dbi tac trong va ngoai nude dé co cac giai phap quan tri két
qua va phat trién phit hop.

24. Tan dung cac loi thé ddc thit dé thiét 1ap loai hinh, khéi luong két ndi phuc vu cong
d6ng va cac chi tiéu thyc hién, cac chi s6 vé két qua; xdy dung vin ban hudng din va quy trinh
giam sat, d6i sanh cac chi s6, chi bao cu thé vé két qua dé c6 cac giai phdp quan tri va nang cao
chét lwgng hoat doéng hudng tGi két qua. Nghién ctru x4c 1ap mirc d6 tc dong xa hoi cua hoat
dong két ndi va phuc vu cong dong, dong gop cho x4 hoi thé hién cu thé trong cdc ké hoach
nhiém vu dé dam bao hién thuc héa cac chién luge, chinh sach va 1am co s& danh gid, cai tién.

25 Hoan thién bd chi sé tai chinh, chi s6 thi trudng va quan tdm quan ly, dbi sanh va g1am
st cac chi sb quan trong, cbt 16i & c4c Iinh vuc hoat dong chinh trong chién luoc phat trién;
thuong xuyen thu thép thong tin, phén tich dé d4nh gia xu huéng thay dbi, danh gia céc chi sb
thi trudmg vé dao tao, nghién ctru khoa hoc, phue vu cong ddng va thuc hién déi sanh véi cac
co sO giao duc cé uy tin @& cai tién. Tang cuong hop tac véi cac dbi tac co uy tin trong va ngoai
nude dé thuc ddy cac hoat dong gia tang, da dang héa ngudn thu @& phat trién bén vitng. Chd
trong boi duong d6i ngfl, thu hit ngudn nhan luc chét lugng cao dé nang cao chét luong dao
tao, phét trién nghlen ctru khoa hoc, chuyén giao cong nghé va phuc vu cong ddng. Xay dung
16 trinh va phat trién thuong hiéu HUNRE; téng cudng quang ba, truyén thong dé gia tang vi
thé cia Nha truong.

Trén day la 25 nhom giai phap tong hop, Nha truong can nghién ctru k¥ ludng Béo cao
danh gia ngoal cua Poan chuyén gia danh gia ngoai dé c6 thém nhiing giai phap chi tiét trong
qué trinh trién khai thuc hién. Sau nira chu ky kiém dinh chét luorng gido duc (2,5 nam sau khi
dugc cong nhan dat tiéu chuin chat lwong gido duc) Nha trudmg cén c6 bio cdo két qua thuc
hién cai tién chit lugng giri co quan quan ly truc tlep, B6 Gido duc va Pao tao va Trung tam
Kiém dinh chat lugng gido duc - Pai hoc Quéc gia Ha Ndi theo quy dinh.




