TRUNG TAM KBPCLGD - PHQGHN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC Péc lap - Tw do - Hanh phic

S6: 50/NQ-HPKBCL Ha Noi, ngay 18 thang 5 nam 2023

NGHI QUYET
Vé viéc thAm dinh két qua danh gia chit lwgng gido duc
Trwong Pai hoc Sw pham Ha Noi

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Can cit Thong tw s6 12/2017/TT-BGDPT ngay 19/5/2017 cua Bé truong B Gido
duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chat lwong co s6 gido duc dai hoc,

Can cir Quyét dinh s6 350/0D-KPCL ngay 19/7/2021 ciia Gidm doc Trung tdm
Kiém dinh chdt luwong gido duc - Pai hoc Quéc gia Ha N¢i vé viée ban hanh Quy dinh
vé hoat dong ciia Hoi dong Kiém dinh chat heong gido duc;

Cén cit Quyét dinh s6 400/0D-KDCL ngay 28/4/2023 cua Gidm déc Trung tdm
Kiém dinh chat lwong gido duc - Dai hoc Qué'c gia Ha Noi vé viéc 16 chirc Phién hop
XXII ciia Hoi dong Kiém dinh chdt hrong gido duc;

Can cir Quyét dinh 56 401/0P-KDCL ngay 28/4/2023 cua Gidm doc Trung tam
Kiém dinh chat lwong gido duc - Dai hoc Qué’c gia Ha Noi vé viéc thanh ldp cdc hoi
dong kiém dinh chdt lwong gido duc dé tham dinh két qua danh gid chat lwong cho cdc
co so gido duc va chuong trinh dao tao tai Phién hop thir XXII;

Cén cir két quad nghién ciru H6 so ty ddnh gid cia Truong Dai hoc Su pham Ha
Noi, Bdo cdo ddnh gid ngoai cuia Poan chuyén gia ddnh gid ngoai, Bdo cdo tham dinh
cua Tiéu ban chuyén mon va cdc tai liéu lién quan,

Cdin cik két qua trao doi, thdo ludn va bo phiéu kin théng qua Nghi quyét tai Phién
hop XXII ngay 17/5/2023 cria Hoi dong,

QUYET NGHI:

1. Théng nhét v6i két qua danh gia chét lwong gido duc Trudong Pai hoc Su pham
Ha Noi ciia Poan chuyén gia dinh gia ngoai. Doan chuyén gia danh gid ngoai da thuc
hién danh gia chit luong gido duc Truong Pai hoc Su pham Ha Noi theo dung quy dinh
hién hanh. Két qua danh gia phan anh ding hién trang ciia Nha truong va da dugc Nha
truong ddng thusn. Tham dinh két qua danh gia chit luong gido duc Trudong Su pham
Ha Noi cho théy diém trung binh cuia cac tiéu chuén trong tlmg muc: Dam bao chét
lwong vé chién Ivgc, Dam bao chat lugng vé hé théng, Pam bao chit lugng vé thire hién
chirc nang, Két qua hoat dong déu dat tir 3,50 diém tré 1én va khong co tiéu chuén nao
c6 diém trung binh du6i 2,00 diém (chi tiét trong Phu luc I).
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2. Kién nghi Truong Pai hoc Su pham Ha Nbi can thuc hién 25 nhém giai phap
céi tién chit luong gido duc (chi tiét trong Phu luc II).

3. Can ctr Diéu 46, Théng tu sé 12/2017/TT-BGDDT ngay 19/5/2017 ciia Bo
truong Bo Gido duc va Dao tao, Hoi ddng dé nghi Giam dbc Trung tam Kiém dinh chét
lugng gido duc - Dai hoc Qudc gia Ha Noi cip Gidy chirng nhin kiém dinh chét luong
giao duc cho Truong DPai hoc Su pham Ha Noi.
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Phu lucI

KET QUA PANH GIA CHAT LUQNG GIAO DUC
TRUONG DPAI HQC SU PHAM HA NOI

(Kém theo Nghi quyét s6: 50/NQ-HPKDCL ngay 18 thang 5 nam 2023

ciia Hpi dong Kiém dinh chat luong gido duc, Trung tam KPCLGD - PHOGHN)

) Diém ) Piém
Linh vee/Tiéu chuan trung Linh vue/Tiéu chuian trung
binh binh
Muc 1. Pim bio chit lieong Muc 3. Pam bio chat lugng :
A .A 4,29 2 i 7 .7 o 4)03
vé chién lugc vé thwe hi¢n chirc ning
Tiéu chuén 1 4,20 Tiéu chuéin 13 4,00
Tiéu chuan 2 4,50 Tiéu chuan 14 3,80
Tiéu chuén 3 4725 Tiéu chuan 15 4,00
Tiéu chun 4 4725 Tiéu chuén 16 3,75
Tiéu chuén 5 425 Tiéu chuén 17 4.50
Tiéu chuln 6 4.43 Tiéu chuin 18 4,00
Tiéu chuan 7 4,20 Tiéu chuan 19 4,00
Tiéu chuén 8 425 Tiéu chuan 20 4,00
Mue & Bom bapchitiaing | 4y Titu phulia 71 425
vé hé thong
Tiéu chudn 9 4,17 Muc 4. Két qud hoat dpng 4,06
Tiéu chuin 10 4,50 Tiéu chuin 22 4,00
Tiéu chudn 11 3,75 Tiéu chuin 23 4,00
Tiéu chuin 24 425
Tiéu chudn 12 4,00
Tiéu chudn 25 4,00
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Phu luc IT
CAC KIEN NGHI CAI TIEN CHAT LUQONG GIAO DUC
POI VOI TRUONG PAI HOC SU PHAM HA NOI
(Kém theo Nghi quyét s6: 50/NQ-HPKPCL ngay 18 thang 5 nam 2023
ciia Hoi dong Kiém dinh chadt lwong gido duc, Trung tdm KDCLGD - PHQOGHN)

Két qua danh gia chét luong gido duc Trudong Pai hoc Su pham Ha Noi giai doan 2018-
2022 cho thiy Nha truong ¢é nhimg diém manh nhu sau:

1. V& Pam bao chét lugng vé chién luge: St mang, tm nhin, gia tri cbt 161 duoc xac dinh
r0 rang thé hién vi thé, truyén théng va cam két trach nhiém x3 hoi cao, pht hgp véi chire ndng,
nhiém vu va ngudn luc ctia Nha trudng. Hé théng quan tri va co cdu quéan 1y duoc thiét 1ap va
hoat dong theo quy dinh cua phép luit dam bao tinh minh bach va trach nhiém giai trinh. Cac
chi tiéu chién luoc duoc xac dinh cu thé véi cac giai phép kha thi. Cac chinh sich vé dao tao,
nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong d(‘”)ng dugc xay dung va cdp nhat kip thoi cac chu trrong,
chinh sach cia Pang va Nha nude. Cong tac quy hoach va dao tao, bdi dudng ngudn nhan lye
duoc thuc hién tét; doi ngfi giang vién c6 trinh d6 chuyén mén cao va ning luc nghién ciru t6t.
Tinh hinh tai chinh c6 su gia ting, ddm bao ngudn luc cho cac hoat dong. Co s& vt chat duogc
dau tu, canh quan moi truong duge chiam séc, danh gia va cai tién. Phat trién cac déi tac, mang
Jui va quan hé d6i ngoai duge trién khai c6 két qua thé hién ban sic riéng.

2. V& Dam bao chét Irong vé hé théng: Hé théng dam bao chét luong dugc thiét 14p hoan
chinh va van hanh kha hiéu qua. P6i ngii can bo chuyén trach c6 chuyén mon, nghiép vu va
duoc dao tao, bdi dudng. Chinh sach chét luong duoc quan tim xay dung va thue hién. Cac ké
hoach chién lugc va hoat dong dam bao chit luong duoc trién khai d hd tro céi tién, nang cao
chét luong céc hoat dong. Co ché dam bao chit lugng duge van hanh thong qua cac hoat dong
khao sat, tw danh gid va danh gia ngoai. Hé thong quéan Iy théng tin dam bao chét luong bén
trong bude dau duge xay dung va ing dung cong nghé thong tin & cac linh vire hoat dong chinh;
dit liéu thong tin duge Iwu trit va cip nhét. Quy trinh lua chon, sir dung cac thong tin d6i sanh
dugc thiét 14p; viée ddi sanh budc d4u duoc trién khai trong qua trinh phét trién cac chuong trinh
dao tao va cong tac tu danh gia, kiém dinh chét luong.

3. V& Dam bao chit lwong vé thuc hién chitc ning: Cong tac tuyén sinh durgc déu tu; tiéu
chi va phuong thirc tuyén sinh duoc xac dinh 16 ring, cong bd cong khai; chét lwong tuyén sinh
tdt. Triét 1y gido duc duge truyén thong rong rii; cac hoat dong day hoc kha da dang phu hop
v6i chudn dAu ra. K& hoach phat trién hop tic, nghién ciru khoa hoc va két nbi, phuc vu cong
ddng dugc thiét 14p va trién khai thuce hién hang nam; cac chi s6 thuc hién chinh duoc x4y dung,
ra soat, diéu chinh va duoc sir dung dé danh gia, cai tién. Hé théng, quy trinh td chic, quéan ly
nghién ciru khoa hoc cta ddi ngili giang vién, can bg va nguoi hoc duge thiét 1ap, dwoc trién khai
hiéu qua. Chién luoc va ké hoach phat trién hop téc trong nghién ciru duge xé4c dinh va c6 cac
giai phap thuc hién; hoat dong quan hé d6i ngoai va mang ludi dbi tac duge mo rong, phat huy
hiéu qua; hoat dong két ndi, phuc vu cong dong da dang, dugc gfn voi thé manh ciia Truong.

4. V& Két qua hoat dong: Hé théng quan 1y hoc tap duoc trién khai; ti 18 tot nghiép, ti 1¢
théi hoc, thoi gian tdt nghiép trung binh cila cac nganh dao tao duoc xéac 1ap va giam sat. Ti 1
sinh vién tdt nghiép c6 viéc 1am cao; chit lugng va mic d6 dap img yéu cdu cong viée cua
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ngudi hoc t6t nghiép duge cac nha sir dung lao dong danh gia t6t. Sb lwong, loai hinh nghién
ctru khoa hoc cta giang vién va ngudi hoc duge xédc dinh; cé chinh sach khuyén khich, thiic
déy nghién ctru; san phim nghién ctru khé phong pht, da dang. Hoat dong két ndi, phuc vu cong
déng duge quy dinh cu thé, dugc trién khai va cé nhiéu tac dong xa hdi tich cuc dugc ghi nhan.
Viéc giam sat két qua va chi sb tai chinh, chi sb thi trudng cta cic hoat dong duge quan tam
thue hién gép phan quang ba hinh anh, gia ting uy tin cho Nha truong.

Tuy nhién, Nha trudng van con nhirng linh vue cAn cai tién chit lugng (cu thé trong Béo
cdo danh gid ngoai cia Poan chuyén gia danh gia ngoai). Trén co s¢ Hb so thdm dinh va két
qua théo luén tai Phién hop, Ho1 dé)ng kién nghi Nha truong can xdy dung ké hoach cai tién
chét luong gido duc theo 25 nhém giai phap dudi day:

1. Thu thép dir liéu, phan tich c6 chon loc y kién cac bén lién quan 1am can cir diéu chinh
sir mang, tAm nhin, gia tri cbt 161, trong d6 co6 tinh dén bdi canh, xu hudéng vé d6i mai sang tao,
chuyén d6i s6 va khat vong xdy dung Viét Nam phdn vinh, hanh phic; dong thoi thé hién tinh
tién phong, truyén thong va thé manh ctia Nha trudomg. Théng nhét tuyén b vé sit mang trong
cac vin ban va trén cac phuong tién truyén thong, nhit 12 ban Tiéng Anh dé dam bao truyén
thong day du dén cac dbi tac qudc té. Khan truong xay dyng chién lugc phit trién cho giai doan
mdi, trong d6 tuyén bd tim nhin véi thoi gian xa hon phi hep voi dinh hudng chién luge.

2. Xay dung ké hoach ra soat dinh k¥ cac co quan va cac van ban ciia hé théng quan trj
dé danh gia va cai tién chit luong hoat dong. X4y dung khung logic thuc hién quyét dinh ciia
Cac cO quan quan tri voi cac co ché dac thu cia timg don vi/linh vuc; c6 ké hoach giam thiéu
céc rii ro trong hé thong quan tri va qua trinh hoat dong. Tang cudng vai tro 1anh dao va giam
sat cia Hoi ddng trudmg trong thuc hién chién lwoc va cic bién phap quan tri rii ro tai chinh;
c6 céc giai phap cai tién hidu qua tur vén chinh séch, chién luge ciia Hoi dong Khoa hoc va Pao
tao. Nghién ctru 4p dung céc bai hoc tot tir céc co s¢r gido duc dai hoc trong va ngoai nudce dé
cai tién hé théng quan tri ddm béao tinh bén vimg, thuc hién tbt hon sir mang, tAm nhin, chién
lwoc phét trién Nha trudng.

3. Quy dinh r& vi tri, nhiém vu cac bd phan gitp viéc dé ting cuong chirc ning lanh dao,
giam sat va phan bién cua Hoi dong trudmg trong hd tro cac hoat dong quan ly. Co huéng dén,
quy dinh cu thé vé quan ly két ndi, phuc vu cong dong; co chién lwoc va cac giai phap déy manh
truyén thong vé& tAm nhin, st mang, vin héa va cac muc tiéu chién luge dé hién thuc hoa tAm
nhin va vai trd trong diém, din dét hé thong gido duc su pham. Xay dung chién luoc, 16 trinh
ti co chu cac don vi theo nhém chirc ning, xac dinh rd vai trd thic déy cac hoat dong cbt 161
theo linh vuc dé giam sé diu mdi va sip xép céac trung tAm nghién ciru theo hudng tép trung
ngudn lue, tiém hre @ c6 cac nghién ctru ¢6 anh hudng 16n tdm qubc gia, quoc té vé khoa hoc
gido duyc va trién khai cdc nghién ctru lién nganh.

4. Tang cuodng vai tro cua don vi d4u mbi tham muu vé quan tri chién luoc, theo doi xay
dung va thuc hién ké hoach chién lwgce. B6 sung muc tiéu, cac chi tiéu, chi s6 cu thé cho cac
hoat dong Kkét nbi, phuc vu cOng déng trong ké hoach chién luoc va chi tiét hoa dén cac don vi
dé thuc hién va danh gid. Can nhic tham khao céc b tiéu chi xép hang, ddi sanh dai hoc c6 uy
tin va thuc hién dbi sanh ngoai theo timg linh vuc dé ¢ cin cr xéc dinh cac chi tiéu phén dau
chinh; chu trong céc bién phap quan tri i ro va cé céc giai phap vé ngudn lyc dé dat dugce chi
tiéu chién lugc & cac don vi mot cach hidu qua.
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5. Phan nhiém rd trach nhiém cua té chirc Pang, Hoi dbng trudong, Ban Giam hiéu trong
viéc ban hanh cac vin ban va gidm sat; co bao cdo cong khai cac két qua giam sat va két qua
hoat ddng hang nam cua Hoi ddng trudong. Ra soat, cap nhat cc chinh sach theo cac vin ban
méi ciia Chinh phi; xem xét ban hanh céc nghi quyét chuyén dé chi dao xuyén subt ca nhiém
k¥ ctia Pang ity va Hoi dong truomg. Nghién ctru cai tién cac chinh sdch mang tinh d6t pha, tinh
“tién phong” dé dat dugc cac muc tiéu chién lugc phat trién dao tao, nghién ctru khoa hoc, phuc
vu cong dong.

6. C6 cac giai phap dot pha, dii manh nhim giit chdn nguoi tai va thu hut ngudn nhan hre
chét luong cao, trinh do cao. C6 quy dinh ty 1& ngan sach trong co céu chi hing nam cho do
tao, bdi dudng can bd. X4y dung va ap dung hé théng KPIs danh gia hiéu qué thyc hién cong
viéc clia can bd, giang vién, nhan vién khoa hoc; 1y ¥ kién céc bén lién quan vé ché do, chinh
sach, quy trinh dé ¢6 nhimg diéu chinh, cai tién phit hop, higu qua trong quy hoach, phét trién
do6i ngii va danh gia, dai ngg.

7. C6 giai phap da dang héa ngudn thu; ting ngudn thu tir cdc chuong trinh dao tao va
hoat dong dap tmg nhu clu xa hoi, chuong trinh lién két dao tao quéc té, hoat ddng bdi dudng
ngén han, nghién ciru, tu véAn va chuyén giao cong nghé. Déy nhanh cac du 4n x4y dung, nang
cép co so vt chét tai tru s& chinh, dic biét tai cac phong thi nghiém hoa, sinh hoc dé dam béao
an toan hoa chit, méi trudng va phong chdng chay, nd; ting cudng trang thiét bi va ha ting
cong nghé théng tin, diy nhanh tién do cong tac chuyén dbi sb dé khai thac hiéu qua cic co sé.
D4y manh cong tac s6 hoéa, cap nhat, bb sung dﬁy du tai liéu hoc tap theo yéu cau clia cac nganh
dao tao. Co quy trinh danh gia hiéu qua khai thac co s¢ vét chét, cac hang muc d4u tu, mua sim
phuc vu hoat dong chuyén moén.

8. Kién toan don vi ddu méi trong quan 1y va co cac chinh sach, quy dinh, hudéng dan va
giai phép cu thé vé ddi ngoai trong nude va quoc té. Nghién ctru xéy dung céac chi sb vé phat
trién d6i ngoai phit hop véi sit mang va tim nhin. Pinh ky ra soat cac quan hé d6i ngoai, mang
ludi cac dbi tac dé cai tién tao thém co hdi cho giang vién va sinh vién tham gia céc chuong
trinh nghién ctru chung, chuong trinh hoc tép, trai nghiém, giao luu. Péu tu cac ngudn luc phit
hop dé tan dung co hiéu qua cac co hdi tir cac hoat dong d6i ngoai dé nang cao chét luong doi
ngii, hoat dong khoa hoc cong nghé, gia ting gia tri hoc thudt va ndng cao gia tri va uy tin cua
Nha truong.

9. Tham chiéu c4c khung dam bao chit lugng trong nudc va qubc té @ tiép tuc hoan
thién hé théng dam bao chét luong bén trong phit hop véi muc tidu chién lugc, nhu cdu va bbi
canh phat trién cta Truong va d4t nude. Tang cudng vai trd clia bd phén bao dam chét luong
trong tham muu, tu vén chién luge, trong x4y dung, giam sat danh gia viéc thyuc thi chién lwoc
va céc diéu kién hoat dong. X4y dung ddy di bo chi bao KPIs huéng t6i muc tiéu xdy dung va
phat trién vin hoa chét lwong. Phan tich thudng xuyén két qua cac hoat dong va d6i sanh cac
co s& gido duc voi cac thyuce hanh tot dé tham khao, cai tién.

10. Tiép tuc hoan thién quy trinh tu dénh gié va chuén bi cho danh gid ngoai; sém trién
khai ké hoach thuc hién tw d4nh gié va ting sé chuong trinh dao tao duge kiém dinh chét lugng.
Phan tich siu cac thong tin, dir liéu danh gia dé 1am 16 xu huéng/dién tién ctia cac hoat dong;
dbi sanh voi cac co so gido duc dai hoc mét cach toan dién dé ddi méi, cai tién nang cao chét
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lwong. Tang cudng cdng tac chuyén dbi s trong cac hoat dong va chu trong xay dung hé théng
thong tin dé phuc vu hiéu qua cho céng tac tu danh gia va kiém dinh chét luong.

11. Xay dung ké hoach phat trién hé théng thong tin ddm bao chét luong bén trong, hé
théng théng tin truyén thong ra bén ngoai dam bao thu thap, phén tich va sir dung nhing thong
tin cén thiét phuc vu viéc quan ly c6 hiéu qua cac hoat dong. B6 sung thong tin vé dbi sanh trong
nude, qubc té vai cac co sé gido duc khac hode dbi sanh ngoai cac chuong trinh dao tao, céc hoat
dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong d6ng. C6 bién phap quén tri tich hop co s&
dit liéu dam bao chét lugng; phén tich xu huéng, dur bao két qua dé hd trg hidu qua cho céc cép
ra quyét dinh phu hop.

12. Ra so4t, hoan thién cac quy dinh, huéng din vé dbi sanh: lua chon da dang céc loai
hinh d8i sanh véi cac don vi ¢6 thuc hanh tét; dbi sanh theo dit liéu xép hang; d6i sanh cac hoat
déng hodc theo tiéu chi/chirc ning. Phén tich siu sic két qua d6i sanh dé tim ra nguyén nhén,
giai phap cai tién chét lugng hodc lya chon céc thong tin dé tham khao, hoc tap. Ra soat, danh
gia thuong xuyén két qua cai thién ning luc canh tranh qubc té dé khong ngimg cai tién, ning
cao cac vi tri xép hang va ting cudmg cac chi s6 thi truong gido dyuc ciia Nha trudng.

13. Dbi m&i cong téc truyén thong tuyén sinh ca vé ndi dung 1an phuong thure, nhét 1a d6i
v6i nhitng nganh mai. Tham khao rdng rai cac chinh sach phat trién va nhu ciu cia xa hdi co
lién quan dén cac chwong trinh dao tao trong qua trinh x4y dung d& an tuyén sinh; phan tich da
chidu két qua tuyén sinh dé cé nhimg chinh sach, bién phép hiéu qua va ning cao chét luong
nguoi hoc.

14. Xay dung quy hoach phat trién nganh dao tao trong 16 trinh 5-10 ndm. Ban hanh quy
dinh vé phat trién chuong trinh dao tao theo Théng tu 17/2021/TT-BGDDT va quy trinh gidm
sat thuc hién. Nghién ctiru module héa chuong trinh va ap dung céc phuong thirc dao tao hudng
t61 nang luc cu thé, ting cudng tinh tich hop, lién thong. Ra soét, hoan thién hé thong d& cuong
hoc phan, 1am 15 duoc mitc dong gop vao dat chuin dAu ra ctia chuong trinh dio tao d6i véi
c4c hoc phén trong cic chuong trinh dao tao.

15. X4y dung quy dinh, huéng din giang vién xac dinh, lya chon cac hoat dong day va
hoc phit hop véi triét Iy gido duc va hudng téi dat duoce chuan dau ra. Dy manh hoat déng lién
két voi cac nha trudong, doanh nghiép, tao diéu kién d sinh vién tham gia céc hoat dong sang
tao khoi nghiép, thuc hién céc du an/dé tai nghién ctru hodc ung dung trién khai. Nghién ciru
d6i méi cac hoat dong day hoc, chu trong cac phuong phap day hoc kién tao va ting cuong thoi
luong thuc hanh su pham; ting cudng mg dung chuyén doi s6 va phuong thire day va hoc hén
hop (blended-learning).

16. Xay dung quy dinh va huéng din thyuc hién d4nh gia chuin dau ra cta chuong trinh
dao tao theo yéu cau cia Thong tu 17/2021/TT-BGDDT. Tong két, phan tich danh gid su phu
hop ctia phuong phap kiém tra danh gi4 véi chuén dau ra va dinh ky phén tich phuong thirc
dénh gia d thi, phd diém thi. Thiét ké cac hinh thirc thi, kiém tra phit hop dé danh gié k§ ning
tur hoc, k¥ nang lam viéc nhom, kha ning sang tao va nang luc hoc tap subt doi ciia ngudi hoc
theo chuin dAu ra.

17. M6 rong céc dbi tac trong va ngoai nudc dé tang thém nguon luc ngoai ngan séch,
tang thém co héi hoc tap, giao luu, trao ddi tai nude ngoai cho ngudi hoc. Tang cudng moi quan
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hé hop tac v6i don vi tuyén dung, cuu sinh vién dé h tro sinh vién thuc tap, kién tap sém lam
quen v&i moi truong lam viéce, dédc biét 1a khbi ngoai cong 1ap; cdp nhét cac cong nghé day hoc
méi, phét trién k§ nang; td chirc cac hoat dong cho hoc sinh, k§ ning giao tiép v6i phu huynh.

18. Cai tién va tang hiéu qua cdng tac quan 1y khoa hoc cong nghé, xdy dung vén hoa
nghién ctru khoa hoc trong toan bd giang vién. Tang cudng cac ngudn lue can thiét dé thyuce
hién ké hoach hang ndm va trung han vé nghién ctru khoa hoc. Dinh k¥ thue hién dbi sanh két
qua va quan ly hoat dong nghién ctru khoa hoc vdi céc co so gido duc dai hoc, trudng, vién
trong va ngoai nude dé cai tién chat luong tong thé.

19. Pa dang hoéa céac nghién ctru ctia cd nhén, nhom nghién ciru, nhét 14 cac nghién ctu
c6 san phim tmg dung. Cht trong cong tac hd tro hinh thanh, hd trg dang ky va bao hd quyén
s& hitu tai san tri tué; cai tién hé thdng chinh sach, khuyén khich va dAu tu ngudn luc tuong
xung cho quan 1y va khai théc tai san tri tué. Pa dang viéc 14y ¥ kién cac bén lién quan lam cin
ctr xac dinh chién luoc va co ché hinh thanh va khai thac tai san tri tué trong céc linh vuc thé
manbh.

20. Xay dung va thuc hién cac ké hoach kha thi dé thuc ddy manh mé cac hoat dong
nghién ctru khoa hoc, nhét 1a cac nghién ciru khoa hoc vé khoa hoc gido duc dua trén ngu@m luc
hop tac véi cac doi tac trong va ngoai nude. Tang cudng dAu tu kinh phi va khuyén khich nghién
ctru khoa hoc t6i tat ca doi ngii giang vién dé tao nén tang phat trién nghién ctru khoa hoc dwa
trén ndi luc, 1am tién dé thuc day cac hoat ddng hgp tic nghién ctru dinh cao.

21. Mo rong ndi ham phuc vu cdng déng va cu thé hoa thanh cac nhiém vu cua cac don
vi va ¢4 nhén, gop phan thuc hién str mang, tm nhin ciia Nha trudng va cdc muc tiéu phat trién
bén vimg. Ban hanh hudéng dan x4c lap tiéu chi va co ché giam sét, danh gia hidu qua cta cac
hoat dong phuc vu cong ddng; thuong xuyén trién khai khéo sat, danh gia va d6i sanh dé c6 can
clt cai tién hudng dén dép tmg tét sir mang va tim nhin ctia Nha trudng.

22. P& xuét céc giai phap quyét liét hon trong giam ty 1€ théi hoc, bo hoc va cham bao vé
luan van tt nghiép ddi véi hoc vién cao hoc; thuc hién dbi sanh véi cac chuong trinh dao tao
va cdc co so gido duc cing linh vic vé két qua, chinh séch quan ly dé c6 giai phap va co ché
h3 tro ngudi hoc. Phan tich va déi sanh chi tiét s liéu hing nam vé viéc 1am cho timg chuong
trinh dao tao, cac loai hinh dao tao; thuc hién khao sat va c6 co s¢ dir ligu vé tinh hinh cong
viée, thang tién ctia ngudi hoc sau dai hoc. Dé xudt cac giai phap hd tro sinh vién cai thién céc
k§ nang mém, ngoai ngit, tin hoc va ting cudng ning luc td chirc cong viée trong thue tién.
Thuc hién dbi sanh cac chi sb v& chit lugng ngudi hoc tot nghiép va mie do hai long cia cac
bén lién quan, nhét 1a nha st dung lao dong.

23. Hoan thién hé sinh thai hd trg nghién ctru khoa hoc va khoi nghiép, d61 méi sang tao;
khuyén khich va kién tao cho cac hoat déng nghién ctru, phat trién cac san pham c6 kha ning
tmg dung, da dang héa céc loai hinh s& hitu tri tué; khai thac tai san tri tug, chuyén giao va
thuong mai héa. Quan tam tang ngudn chi cho nghién ctru khoa hoc cua giang vién va ngudi
hoc theo quy dinh va c6 co ché khuyén khich, thuc day gidng vién tré thuc hién nghién ctru
khoa hoc.

24. X4c dinh cu thé loai hinh, khéi luong két ndi phuc vu cong déng trén co s& tham chiéu
vGi s mang va tAm nhin ctia Nha trudong; xac 14p céc chi tiéu thyuc hién, khéi lwong cong viée

P4



)

phuc vu cong dong d6i v4i can bo, giang vién, nhan vién, ngudi lao dong va ngudi hoe dé thue
hién va giam sat, d6i sanh véi céc chi sb, chi bao cu thé dé cé céc gii phap ning cao chat lwong
hoat dong. Nghién ctru x4c 1ap murc d tac dong xa hoi dbi véi két qua ciia hoat d@dng phuc vu
cong dong thé hién cu thé trong cac ké hoach nhiém vu nim hoc @8 trién khai giam sat, danh
gia phu hop.

25. Hoan thién b chi sb tai chinh, chi sé thi trudng céc linh vuc hoat dong dé thuong
xuyén thu thap théng tin, phan tich dé danh gia, gidm sat. Ra so4t va danh gid cac chi sb thi
truomg trén co so chit lugng vé dao tao, nghién ciru khoa hoc, phuc vu cong ddng. Ting cudmg
hop tic véi cac ddi tac co uy tin trong va ngoai nude; tham gia xép hang, ddi sanh véi cac co
s& gido duc phit hop trong va ngoai nude dé cai tién va sir dung céc chi s6 @& tham khao va xay
dung cac chi tiéu phin d4u nhim thyc hién duoc st mang, tim nhin va Chién luge phat trién
Nha trdomg cho giai doan 2022-2030, tAm nhin dén nim 2045.

Trén day 1a 25 nhém giai phap téng hop, Nha truomg cin nghién ctru ki ludng Béo céo
danh gia ngoai ciia Poan chuyén gia danh gia ngoai dé c6 thém nhig giai phap chi tiét trong
qua trinh trién khai thyc hién. Sau ntra chu ky kiém dinh chat lugng gido duc (2,5 nam sau khi
dugc cong nhén dat tiéu chuén chét luong gido duc), Nha truong cin c6 bao cdo két qua thuc
hién cai tién chit lugng giti co' quan quan Iy truc tiép, Bd Gido duc va Dao tao va Trung tdm
Kiém dinh chét lugng gido duc - Pai hoc Qudc gia Ha Noi theo quy dinh.




