TRUNG TAM KDCLGD - PHQGHN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC Déc 1ap - Tw do - Hanh phac

8é: 94 /NQ-HPKDCL Hi Nji, ngay. 26 thing 02 ndm 2019

NGHI QUYET
V& viée thim dijnh két qua danh gia chit lwong Chwong trinh dao tao
Cir nhin Gido duc tiéu hoc ciia Trwong Pai hoc Sw pham Ha Noi

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Can ctr Thong tur sb 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 ctia B trudng Bd Gido duc
va Pao tao Ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat lwong chuong trinh d4o
tao ciia cac truong dai hoc, cao dang va trung cap chuyén nghiép;

Cén ctr Quyét dinh sb 03/QD-KPCL ngay 28/02/2014 Ban hanh Quy dinh vé hoat dong
ctia Hoi ddng Kiém dinh chét lugng gido duc (KPCLGD) va Quyét dinh sb 153/QD-KBCL
ngay 06/11/2017 vé viée diéu chinh Quy dinh vé hoat dong ctua Hoi dong KPCLGD cta
Giam déc Trung tAm Kiém dinh chét luong gido duc-Dai hoc Québc gia Ha Ngi (KPCLGD-
DHQGHN);

Cin ctt Quyét dinh s6 61/QD-KDCL ngay 09/02/2018 cia Gidm dbc Trung tAm
KDCLGD-DHQGHN vé viée thanh lap Hoi dong KDCLGD nhiém ky 2018-2023;

Cin ct Quyét dinh sb 27/QD-KBCL ngay 25/01/2019 cia Gidm déc Trung tdm
KPCLGD-PHQGHN vé viée cir thanh vién Hoi dong KDCLGD diéu hanh Phién hop X cia
Hoi ddng;

Cian ctr Quyét dinh s6 28/QD-KDCL ngay 25/01/2019 ciia Giam dbc Trung tAm
KDCLGD-DHQGHN vé viéc td chirc Phién hop X ctia Hoi déng KPCLGD;

Can ot két qua nghién ciru H) so tu danh gia Chuong trinh dao tao Clr nhan Gido duc
tiéu hoc ctia Trudong Dai hoc Su pham Ha Néi, Bdo cao danh gia ngoai ciia Doan chuyén gia
danh gia ngoai, Bao cdo tham dinh cta Tiéu ban chuyén mén va cac tai li€u lién quan;

Can ctr két qua trao dbi, thao luéin va bd phiéu kin théng qua Nghi quyét tai Phién hop X
ngay 23/02/2019 ctia Hoi dong,

QUYET NGHI:

1. Théng nhét véi két qua danh gia chét lugng Chuong trinh dio tao Clr nhan Gido duc
tiéu hoc cta Trudng Pai hoc Su pham Ha Néi cua Doan chuyén gia danh gia ngoai. Poan
chuyén gia ddnh gid ngoai dé thuc hién danh gia chét lwong Chuong trinh dao tao Cir nhén
Gido duc tiéu hoc cua Trudng Pai hoc Su pham Ha Noi theo ding quy dinh hién hanh, doc
lap, khach quan, cdng khai, minh bach. Két qua dénh gid phan 4nh dung hién trang cia
Chuong trinh dao tao. Nha truong cling ddng y voi két qua danh gia chét lvong ciia Poan
chuyén gia danh gia ngoai. Thim dinh két qua danh gia chit lwong Chwong trinh dao tao Cir
nhén Gido dyc tidu hoc ciia Truong Dai hoc Su pham Ha Noi cho thy, s tiéu chi duge dénh ;-



gia “dat yéu ciu” 1a 40 tiéu chi (trong tdng sé 50 tiéu chi), chiém 80%, trong do, mdi tiéu
chudn d&u cé it nhit 50% sb tiéu chi duge danh gid “dat yéu cdu” (chi tiét trong Phu luc 1).

2. Kién nghi Truong Dai hoc Su pham Ha N¢i, Khoa Gido duc tiéu hoc cén thyc hién
11 nhém giai phap d& cai tién chét lugng Chuong trinh ddo tao Cr nhén Gido duc tiéu hoc
(chi tiét trong Phu luc 2).

3. Cin cir Didu 23, Thong tu sb 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cua Bj trudng
B Gido duc va Dao tao, Hoi ddng d& nghi Gidm dbc Trung tam Kiém dinh chét lugng gido
duc - Pai hoc Quédc gia Ha Noi cép Gidly chimg nhan kiém dinh chét lugng cho Chwong trinh
dao tao Cir nhin Gido duc tiéu hoc ctia Trudng Pai hoc Su pham Ha Nai. '
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Phu luc 1.
Két qua danh gid chit lwgng
Chwong trinh do tao Cir nhiin Gido duyc tiéu hoc ciia Trwdng Dai hoc Sw pham Ha Noi
(Kém theo Nghi quyét s6: (3 /NQ-HDKDCL ngay2L thang(inim 2019
ciia Hi déng Kidm dinh chdt huong gido duc, Trung tam KDCLGD-DHOGHN)
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Phu luc 2.
Cic kién nghi cai tién chét lwgng d6i v6i Chuong trinh dao tao
Cir nhin Gido duc tiéu hoc ciia Truwdng Pai hoc Sw pham Ha Noi
(Kém theo Nghi quyét s6: ()2 /NQ-HPKDCL ngay.Z6 thang 02 ndm 2019
cita Hoi dong Kiém dinh chdt luong gido duc, Trung tdm KDCLGD-DHQOGHN)

Chuong trinh dao tao (CTDPT) Clt nhén Giéo duc tiéu hoc ctia Truong Pai hoc Su pham
Ha Noi dé duge Nha truong tu danh gla va dugc Poan chuyén gia danh g1a ngoai danh gid chét
lwong. Két qua danh gia chit lugng @i véi CTPT Cur nhdn Gido duc tiéu hoc giai doan 2013-
2017 cho thiy, Chuong trinh ¢6 nhimg diém manh dang ghi nhan nhu sau: Muyc tiéu cia CTDT
dugc xac dinh phu hop véi sit mang va tAm nhin ctia Trudong, Khoa; duge thé hién cu thé thong
qua chudn dau ra; dugc pho bién t6i can bd, giang vién va ngudi hoc; chuong trinh day hoc dé
cuong chi tiét cac hoc phan dugc x4y dung, ra soat didu chinh va duoc cong khai; cdu tric
chuong trinh thé hién tinh gin két glua céc khéi kién thirc chung va chuyén nganh; ndi dung co
tinh tich hop, loglc céc hoc phan vé co ban c6 déng gop cu thé vao viéc hinh thanh va phat trién
céc nang luc chuin dAu ra cho sinh vién; cdc hoat dong day va hoc duge thiét ké khd da dang,
hudng toi rén luyén k¥ nang tu hoc, tur nghién ctru cho ngum hoc; viée danh gia két qua hoc tip
ctia ngudi hoc duoe trién khai thuc hién khd nghiém tuc, két qua danh gia duoc thong bdo cong
khai; d9i ngfl giang vién c6 trinh do chuyén mon cao; d5i ngii nhén vién hd trg d4p tmg yéu ciu;
chinh séch hd tro hoc bong, tu vén va glam sat tién do hoc tap, khuyén khich ngudi hoc nghién
ctru khoa hoc kha hiéu qua; co s& vat chét va trang thiét bi phuc vu hoc tap, thuc hanh co ban dép
{img yéu cdu; ty 1& ngudi hoc tét nghiép CTDT c6 viée lam khd cao.

Tuy nhién, CTDT van cdn nhu'ng diém tn tai cin khic phuc va nhung linh vue can cai
tién chét luong. Hoi dong KPCLGD kién nghi Nha trudong, Khoa Gido dyc tidu hoc xay dung ké
hoach va thuc hién cai tién chit luong gido duc theo 11 nhém giai phap dudi déy:

1) Cén x4y dung ké hoach va trién khai khao sét Iay v kién ctia cac bén lién quan dé ra
sodt, didu chinh myc tleu chung, muc ti€u cu thé, chudn du ra cia CTDT phu hop véi yéu céu
cua Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam, voi tdm nhin, s mang cta Truong, cua Khoa va theo 16
trlnh d6i méi chuong trinh gido duc phd thong ctia B§ Gido duc va Pao tao; ndi dung chuén dau
ra cén dién dat rd rang, suc tich, thé hién duogc cac muc nang luc cu thé 6 tinh kha thi va ¢é thé
do luong, danh g1a x4y dung ma trn lién két gifta chudn dAu ra ciia CTDT va chuin dau ra cla
céc hoc phan, thé hién r5 muc do dong gop cia cac hoc phan vao viéc thuc hién muyc tiéu cia
CTBT;

2) Chn khin truong hoan thién, ban hanh chinh thirc ban m6 ta CTDT véi day du thong
tin cén thiét va pho bién téi g1ang vién, sinh vién va cac bén lién quan nim biét, st dung; dinh ky
ra soat, cap nhat dé& cuong chi tiét cac hoc phén it nhat 2 nam/14n, cp nhat danh muc tai liéu hoc
tap; ra soat phwong phap, tiéu chi va ndi dung kiém tra danh gid dam bao phu hop, nhét 14 thang
danh gia dam bao do ludng duge mirc do dat dugce chuén diu ra cua hoc phén, ciia CTDT;

3) Can dinh ky ra soat, didu chinh CTDT it nhit 2 nim/lan, luu y tham khéo day du cac
CTPDT tién tién va y kién ctia cAc bén lién quan, nhét 1 cta cdc cuyu ngudi hoc, nha sir dung lao
dong de didu chinh, bd sung ndi dung cac hoc phin huéng dén dat dwoc chuan dau ra, dap Uing
yéu cdu doi méi gido duc phd théng va nhu cAu cia cdc bén lién quan; diéu chinh cAu triic va ndi
dung chuong trinh, phuong phap day hoc, kiém tra dénh gia, luu y bd sung hoc phin Phap luat
dai cuong va cac ndi dung phong chéng tham nhiing trong hoc phan theo quy dinh; diéu chmh



hop 1y ty 1€ cac hoc phan ty chon, khéi kién thic nhém nganh va thoi lugng danh cho thuc tép,
thue té su pham;

4) Cén c6 bién phap hiru hiéu dé phd bién va chuyén tai triét ly gido duc vao cu tric, ndi
dung chuong trinh, céc hoat dong day hoc, kiém tra dénh gla cha trong Ung dung cong nghé
thong tm nghién ctru thiét ké cac hinh thic day hoc truc tuyén; to chic thudng xuyén cac hdi
thao v& dbi méi phuong phap day hoc, kiém tra danh gi4; nghlen ctru phuong én hop tac véi cac
don vi str dung lao ddng, doanh nghiép lién quan dé thiét k& cac “hoc ky doanh nghiép”, moi
tham gia/hd trg cac hoat dong cua Khoa, CTDT; ting cudng céac hoat dong ng0a1 khoéa, chuyén
dé, cau lac bd,... dé gitip sinh vién rén luyén céc k§ ning, nghiép vu can thiét cho nghé nghiép
tuong lai;

5) Can ra soét viéc danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc dam bao tuong thich va phu
hop, hucmg t&i danh gid duge muc do dat duge chudn d4u ra; x4y dung thang danh gid (Rubrlcs)
lién két gitra kiém tra danh gi4 - glang day hoc tip, da dang cac hinh thirc thi két thic hoc phan;
x4y dung ngan hang céu hoi thi; thiét k& c4c tiéu chi danh gia & dam bao c6 tinh gid tri trong
danh gia mic d9 dat duge chuin d4u ra; van ban héa va cdng bd cong khai cho ngudi hoc céc
quy dinh va quy trinh khiéu nai két qua hoc tép;

6) Can sém xiy dung ké hoach dai han, trung han v& phat trién ddi ngii gidng vién,
ngh1en ciru vién ctia CTPT; ban hanh quy trinh va tiéu chi danh gla nang luc, xdy dung phan
mém quan 1y mic d6 hoan thanh nhi¢ém vy; ting cuong dao tao bdi dudng chuyén mén nghiép
vu cho giang vién dé dam béo dap tmg day di yéu cdu vé trinh d¢ tin hoc, ngoai ngit va nghlep
vu su pham theo quy dinh; day manh cac nghlen ciru ¢6 tinh g dung, ting cudng lién ket voi
céc co quan va dia phuong dé nédm bit nhu cdu cua thi trudong; xdy dung co s dit lidu vé khoa
hoc cong nghé dé hd trg gidng vién trong giang day va nghién ciru;

7) Cén xdy dung ké hoach trung han phat trién ddi ngli nhan vién hd tro thyc hién
CTDT; tang cuong dao tao, boi du:orng vé chuyén mén nghiép vy, nhat 13 dbi voi nhan vién hanh
chinh @ dat hiéu qua cong viée t6t hon; xem xét didu chinh céc tiéu chi va ti 1& binh xét thi dua
gifta cac dbi teong ngudi lao ddng trong Truong; hoan thién quy trinh giao nhiém vu va theo d&i
gidm sat, danh gia hiéu qua cong viéc ctia ddi ngli nhén vién;

8) Can 6 ké hoach khao sat 14y v kién phan hdi cta cac bén lién quan vé& chinh sach
tuyén sinh; tong hop, phan tich két qua khao sat lam co s& cai tién hoat dong, lwu y bd sung hinh
thirc so tuyén ning khiéu ctia ngudi du tuyen phén tich, du bao nhu cau ngudn nhan luc phi hop
v6i tam nhin, sir mang cua Truong, véi chién lu'orc phét trién kinh té-xa hoi chia cac dia phucmg,
nghién ctru thanh 1dp thém céc cu lac bd va td chirc cac hoat dong trai nghiém phtt hop nhim
rén luyén cac ky ning mém, tao diéu kién cho ngudi hoc sém tiép cén véi moi trudmg gido duc
tai cac truong tiéu hoc;

9) Cén ting cudng dAu tu dé md rong hé théng co s& vét chit dap ung dy da nhu cau
lam viéc, sinh hoat chuyén mon cho glang vién; nghién ciru trang bi cac phong hoc, phong thuc
hanh nghiép vu su pham dép tmg yéu cau chuyén biét cia CTDT; tang cudng s lugng, cip nhat
gido trinh, tai li¢u tham khao trong va ngoai nudc; khao sat thuc té m01 tru'cmg lam vi€c cuia cac
don vi, b tri horp Iy hon dia diém lam viéc ciia Khoa va dénh gia tong thé hidu qua st dung co
s& vat chit, thiét bi va méi trudng lam viéc;

10) Can xdy dung va ban hanh quy dinh vé xdy dung va phat trién CTPDT, viéc thu thip y
kién phan hdi clia cdc bén lién quan, phan cong don vi ddu mdi phu trach va huéng dan thuc
hién; tham khéo day di cdc CTDT tién tién, ¥ kién ctia cac nha sir dung lao ddng, cuu ngudi hoc
va cac chuyén gia mgt cach ddng bo trong qua trinh ra soat, diéu chinh chuong trinh day hoc; ket
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qua khao sat cén duge sir dung lam c#in cir cai tién chat lwong mot cach triét dé, thuc chat dé c6
nhiing thay dbi ¢6 ¥ nghia dbi véi ndi dung chuong trinh va céac hoat dong day hoc; cai tién viée
dénh gia két quéa hoc tép ctia ngudi hoc dé dam béao tuong thich, pht hop huéng t6i dat dugce
chudn dau ra;

11) Cén cai tién chét luong dao tao, nghién ciru khoa hoc, chuyén giao tri thirc, phuc vu
x4 hoi; do ludng mirc do hai long cia céc bén li€n quan v& chit lugng ngudi hoc tot nghiép
CTDT; dbi sanh v&i cac CTDT khéc trong Trudng, véi céc co s gido duc dai hoc khéc trong va
ngoai nudc vé quy trinh, két qua ddo tao, nghién cttu khoa hoc, mirc dd hai long vé chét luong
dao tao ciia CTDT; hop tac chit ché véi cac bén lién quan, dac biét 1a co s sir dung lao dong
trong qua trinh dao tao va tim kiém viéc 1am, nghién ctru khoa hoc, chuyén giao tri thirc, phat
trién ngudn luc. '

Trén day 1a 11 nhom giai phap téng hop. Nha truong cén nghién ctru k¥ Béo cdo d4nh gid
ngoal CTDPT cua Doan chuyén gia danh gia ngoai d2 c6 thém nhimg giai phap va ké hoach chi
tiét trong qué trinh trién khai thuc hién. Sau nira chu ky kiém dmh chit lwong glao duc (2,5 ndm
sau khi dugc cong nhén dat tiéu chuén chit lucmg) Nha trudmg cn co bdo cdo két qua thuc hién
ci tién chét lugng CTPT Ctr nhan Gido duc tidu hoc giri Bd Gido duc va Dao tao va Trung tim
Kidm dinh chét luong gido duc-Dai hoc Qube gia Ha Noi.y,_




