TRUNG TAM KPCLGD - PHQGHN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HOI PONG KIEM.PINH CHAT LUQNG GIAO DUC Poc lap - Tw do - Hanh phiic
Sé: 2/ /NQ-HPKDCL Ha Ngi, ngay ()9 thdng 9 nam 2019
NGHI QUYET

V& viéc thAm dinh két qua danh gia chét lrong
Chwong trmh dao tao nganh Quan ly xay dung trinh d¢ dai hoc hé chinh quy
ciua Truwong Pai hoc Thiy lgi

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Can ctr Thong tu s 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cua B truong Bo Gido duc
va Do tao Ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chét luong chuong trinh dao
tao cua céc truong dai hoc, cao ding va trung cAp chuyén nghiép;

Can ctr Quyét dinh sé 308/QD-KDCL ngay 16/8/2019 cia Giam déc Trung tdm Kiém
dinh chét luong gido duc - Pai hoc Qudc gia Ha Noi vé viéc thanh lap Hoi dong Kiém dinh
chét luong gido duc;

Céan ctr Quyé't dinh s 03/QD-KBCL ngay 28/02/2014 Ban hanh Quy dinh vé hoat dong
cia Hoi ddng Kiém dinh chét luong gido duc va Quyét dinh sé 153/QD-KDCL ngay
06/11/2017 vé viée didu chinh Quy dinh vé hoat dong ciia Hoi déng Kiém dinh chat luong
gido duc ctia Giam déc Trung tam Kiém dinh chét luong gido duc - Dai hoc Quéc gia Ha Noi;

Can ctr Quyét dinh s6 309/QD-KDCL ngay 16/8/2019 cua Giam déc Trung tdm Kiém

dinh chit luong gido duc - Dai hoc Quéc gia Ha Noi vé viée td chirc Phién hop XI cia Hoi
ddng Kiém dinh chét luong gido duc;

Can ctr két qua nghién ctru Hb so tu danh gia Chuong trinh dao tao nganh Quan ly xay
dung trinh d6 dai hoc hé chinh quy cua Truong Dai hoc Thuy lgi, Béo céo danh gia ngoai cua
DPoan chuyén gia danh gia ngoai, Béao céo thidm dinh cta Tiéu ban chuyén mén va cc tai liéu
lién quan;

Can ctr két qua trao déi\, thao luén va bé phiéu kin thong qua Nghi quyét tai Phién hop
X1 ngay 07/9/2019 ctua Hoi dong,
QUYET NGHI:

I. Théng nhat voi két qua danh gia chat lugng Chuong trinh dao tao nganh Quan ly xay
dung trinh d9 dai hoc hé chinh quy ctia Truong Dai hoc Thuy loi cia Poan chuyén gia danh
gia ngoai. Poan chuyén gia danh gia ngoai da thuc hién danh gia chét lugng Chuong trinh dao
tao nganh Quan ly x4y dung trinh dd dai hoc hé chinh quy ctia Truong Dai hoc Thuy lgi theo
ding quy dinh hién hanh, ddc 14p, khach quan, cong khai, minh bach. Két qua danh gia phan
anh dtng hién trang ctia Chuong trinh dao tao. Nha truong ciing déng ¥ v6i két qua danh gia
chéat luong ctia Doan chuyén gia danh gia ngoai. Thim dinh két qua dénh gi4 chét luong
Chuong trinh dao tao cho thdy, s tiéu chi duoc danh gia “dat yéu cau” 1a 43 tiéu chi (trong
téng s6 50 tiéu chi), chiém 86%, trong do, mdi tiéu chudn c6 it nhat 50% sb tiéu chi duogc
danh gia “dat yéu cau” (chi tiét trong Phu luc 1).,. :
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2. Kién nghi Truong Dai hoc Thuy loi, Khoa Kinh té va Quan ly can thuc hién 11 nhom
giai phap d& cai tién chét luong Chuong trinh do tao nganh Quan ly x4y dyng trinh d0 dai
hoc hé chinh quy (chi tiét trong Phu luc 2). 4

3. Can cu Diéu 23, Thong tu & 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cta B trudng
B6 Gi4o duc va Pao tao, Hoi ddng dé nghi Giam dbc Trung tam Kiém dinh chét lugng gido
duc - Dai hoc Quéc gia Ha Noi cép Giéy chimg nhéan kiém dinh chét luong cho Chuong trinh
dao tao nganh Quan ly xay dung trinh do dai hoc hé chinh quy cua Truong Pai hoc Thuy lqi.&m

TM. HOI PONG KDCLGD

I =3\l

Gl

47



nganh Quén ly xiy dung trinh d¢ da
(Kém theo Nghi quyét s6: 81 /NQ
ciia Hpi dong Kiém dinh chdt luong gido duc, Trung tdm

Phu luc 1.
Két qua danh gid chit lwong Chwong trinh dao tao

i hoc h¢ chinh quy cia Trudng Pai hoc Thiy lgi
_HPKDCL ngap 09 thdng 9 nam 2019

KDPCLGD - PHOGHN)

; Tong hop ] Tong hop
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Phu luc 2.
‘Céc Kkién nghi cai tién chét lwong ddi voi Chwong trinh dao tao
nganh Quan ly xdy dung trinh d dai hoc hé chinh quy ciia Truwdng Pai hoc Thiy lgi
(Kém theo Nghi quyét s6: 21 /NQ-HPKPCL ngay (9 thdng 9 ndm 2019
ciia Hoi dong Kiém dinh chdt luong gido duc, Trung tdm KDCLGD - PHQGHN)

Chuong trinh dao tao nganh Quan ly xay dung trinh d¢ dai hoc hé chinh quy (CTDT) cua
Truong Dai hoc Thuy loi dd duge Nha truong tu danh gia va dugc Poan chuyén gia danh gia
ngoai danh gi4 chét lugng. Két qua danh gia chét luong ddi véi CTDT giai doan 2014-2018 cho
thdy Chuong trinh c6 nhitng diém manh nhu sau:

Muc tiéu ctia CTDT co ban pht hop véi st mang, tim nhin va muc tiéu gido duc cua Nha
truong. Chuén dau ra cu thé héa dugc cac muc tiéu cua CTDT ; x4c dinh rd rang cée yéu cdu vé
chuén kién thire, k§ nang va thai d6 ngudi hoc can dat duge khi hoan thanh CTDT. Ban md ta
CTDT duoc xdy dung cé day du thong tin, dugc ra soat diéu chinh va cong bd cong khai. Céu
triuc ctia chuong trinh day hoc kha 16gic, ndi dung co tinh két ndi gitra cac khdi kién thue. Cac
hoat dong day va hoc duoc thiét ké kha da dang, thé hién duoc triét ly gido duc cua Truong, cua
CTDT, pht hop véi déc thi ciia hoc phan va huéng téi dat chuén déu ra. Viée kiém tra danh gia
két qua hoc tap cta ngudi hoc dugc quy dinh cu thé, cac hinh thic danh gia kha da dang, phu
hop, c6 co ché phan héi két qua kip thoi cho ngudi hoc dé cai thién. Cong tac phat trién doi ngitl
giang vién cua CTDT duoc chu trong, dugc thuc hién theo ké hoach; nang luc va két qua hoan
thanh nhiém vu cia giang vién duoc quan ly, giam sat va danh gia kha chit ch& véi céc tidu chi
va quy trinh cu thé. Cong tac tuyén sinh dugc thyc hién theo quy dinh; hé théng theo doi, giam
sat su tién bd trong hoc tdp va rén luyén ctia ngudi hoc duoc thiét 14p va véan hanh; cong tac tu
vén hoc tap, huéng nghiép, hd tro tai chinh cho ngudi hoe duogc chu trong. Co s& vat chét phuc
vu cho CTDT dugc dap tmg kha day du; hé thong phong thuc hanh thi nghiém va cac trang thiét
bi duoc dau tu déng bd; cac tiéu chudn vé mdi truong, suc khoe, an toan dugc dam bao. Hé
théng thu thap thong tin phan hoi tir cdc bén lién quan duge xdy dung, da tiép nhan duogc cac y
kién dong gop cho mt sé cac hoat dong; két qua khao sat duoc xir Iy phan tich, bude ddu duge
sir dung lam can cir cai tién chét luong. Két qua dau ra duoc xéc lap va gidm sat va da c6 mot s6
giai phap cai tién nang cao chit luong; ty 18 viéc 1am cua sinh vién dép tmg yéu cau.

Tuy nhién, CTDT con nhimg diém ton tai can khic phuc (cu thé chi tiét nhu da néu trong
Béo c4o danh gia ngoai cia Poan chuyén gia danh gia ngoai). Trén co s& Hd so thim dinh va két
qua thao luan tai Phién hop, Hoi ddng kién nghi Nha truong va Khoa xay dung ké hoach cai tién
chat luong theo 11 nhém giai phap dudi day:

(1) Cén tang cudng tham khao ¥ kién ctia cac nha sir dung lao dong, cac doanh nghiép,
théng qua Hoi dong Khoa va Hoi déng Khoa hoc va Pao tao cia Trudng dé ra soat, hoan thién
muc tiéu va chuin ddu ra cia CTDT cho hoan toan phu hop v6i Bac 6 Khung trinh d qudc gia
Viét Nam; cu thé hoa muc tiéu va chuén dau ra theo cdc nhom linh vuc k¥ thuat, kinh té, quan ly.
Dong thoi, da dang héa cac hinh thic phd bién muc tiéu va chudn dau ra cia CTDT t6i cac bén
lién quan.

(2) Can ra soat, hoan thién hé théng d& cuong chi tiét cac hoc phan, cap nhat diy du muc
tiéu, hoc phan tién quyét, x4c dinh r6 t6 hop céc phwong phéap day hoc, kiém tra danh gid hudng
toi dat duoc chuan dau ra. Pdng thoi, nghién ctru da dang hoa céc hinh thtrc phd bién cong khat
Ban m6 ta CTDT va cac dé cuong hoc phén t6i cac bén lién quan, khao sat mic do ndm bét duoc
cac thong tin dé ¢ bién phéap nang cao hidu qua sir dung.;. :



(3) Can ra soat phan tich chi tiét muc do dong gop cua tung hoc phan vao dat chudn déu
ra; bd sung mdt sb hoc phén tu chon cho céc khéi kién thire dai cuong, co s& nganh; chuyén mot
s6 hoc phan tu chon thanh bat budc, xdy dung cic hé thng bai tap lén cho nganh; tang thoi
lugng thuc hanh, thuc tap, trai nghiém cho sinh vién; xem xét xéac dinh tn cac hoc phan theo
thong 1¢ chung, tuong thich voi tén hoc phén cla cac truong dai hoc trong va ngoai nudc, dic
biét 1a phu hop hé théng cong nhén tin chi giita cac truong dai hoc trong khu vuc Béng Nam A
(AUN-ATCS).

“4) Cén ting cudng cac hinh thirc phé bién, quén triét triét 1y gido duc cta Truong va cua
nganh dé can bo, gidng vién, sinh vién nim bét va chuyén tai dugc vao trong cac hoat dong dao
tao, nghién ctru khea hoc; xdy dung cac hé¢ théng chinh sach, co ché khuyén khich, tao dong luc
cho nguoi day va nguoi hoc; ¢ céac giai phap ddi méi hoat dong giang day, ting cudong thoi
luong thuc hanh, thuc tap, cac hinh thirc kiém tra danh gia tuong Ung; 4p dung cac phuong phéap
giang day tién tién, ting cuong cac hoat dong nhim néng cao kha nang tu chu, tu hoc, hoc tap
subt doi ctia ngudi hoc. Pdng thoi, c6 giai phap khuyén khich sinh vién nghién ctru khoa hoc;
xdy dung cac nhém hd tro hoc tap; ¢o g1a1 phéap theo doi tirng sinh vién, quan ly qua trinh day va
hoc; danh gia, tong hop, phan tich y kién cia ngudi hoc va lam co s& cho dbi méi hoat dong
giang day cua giang vién.

(5) Can hoan thién hé théng quy dinh vé kiém tra danh gia két qua hoc tép cua ngut‘ﬁ hoc,
c6 huéng din cu thé nhét 1a déi voi danh gid qua trinh va két thic hoc phan; sém dau tw xdy
dung va ép dung ngén hang dé thi; da dang hoa céc hinh thirc kiém tra danh g1a ra soat ndi dung
cac dé thi phi hop véi muc tiéu cua cac mon hoc/ hoc phan; khéo sat 1dy y kién phan héi va thuc
hién phan tich, danh gia do tin cdy, gid tri va cong bing cua cac dé thi; danh gia hidu qua cla cac
phuong phap danh gia, mirc dd phu hgp véi céc hinh thirc day - hoc va kha néng do ludng murc
d6 ngudi hoc dat dugce chuén dau ra.

(6) Can thuc hién cong tac quan tri doi ngll giang vién theo hudng tiép can nang luc, dam
bao can bang gitra khéi lwong giang day va nghién ciru khoa hoc; sém hoan thién khung néng
luc va murc ning luc cua giang vién theo vi tri viéc lam; xdy dung va trién khai danh gia viéc
thuc hién nhiém vu theo céc chi s6 KPI; ¢o quy dinh quy ddi cac hoat ddng nghién ctru khoa hoc,
phuc vu cong ddng va hoat dong khac sang gid chuén. Pdng thoi, cé giai phap d4y manh nghién
ctru khoa hoc, nhét la cac nghién ctru mang tinh lién nganh, img dung cao theo huéng thuong
mai hoa gin v&i phat trién doanh nghiép, khoi nghiép d6i mai sang tao; tang cuong lién két voi
cac don vi nghién ctru trong Trudng va doanh nghiép trong céc hoat dong nghién ctru khoa hoc
va phuc vu cong ddng.

(7) Cén 4p dung triét && phuong thirc quan tri hé théng, quan tri theo ning luc, theo két qua
dau ra dbi véi doi ngll nhéan vién hd tro cho CTDT: hoan thién quy trinh 14p, giao nhiém vu va
theo doi gidm sat, danh gia hiéu qua cong viéc; viéc quan tri can thuc hién theo két qua can dat
dugc theo yéu ciu dinh huéng phat trién va cap nhat déi mai cia CTDT va theo két qua nhom
cong viée cbt 161, co tinh thucmg xuyén, cong viéc dot xudt da dugc thuc hién. Cha trong hon
nita cOng tac b01 dudng, phat trién nghiép vu, ning cao ning luc chuyen mon cho ddi ngli nhan
vién theo nhu ciu cua can bd va vi tri viéc lam, trén co s& d6 xay dung ké hoach dai va trung han
da0 tao bdi dudng can bd cho phu hop, kha thi.

(8) Can khao sat, phén tich 1am rd nguyén nhén théi hoc, t5t nghiép muon cia sinh vién tir
d6 co cac giai phap hd tro tong thé; tang cuong cac hoat dong nghlen ctru khoa hoc sinh vién

nhdm giup sinh vién phat trlen cac k¥ nang va kha nang hoc tap sudt dO’l co chinh sach, bién-

phap tang cudng tu van vé& hoc thuét va ké hoach hoc tép cta doi ngii ¢b vén hoc tap; ra soat,

dénh giad hi€u qua va chét lugng cac hoat dong ngoai khod, céu lac bd... trong viéc hd tro, tang ;.
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cudng thé chat cling nhu phat trién cac k§ nang mém cho sinh vién; x4y dung bd phén tu vén
tam ly hoc dudmg dé tro giup cac sinh vién ¢6 nhu cau.

9 Cén tang cv&‘mg diu tu cho thu vién dién tir va dap ung nguén hoc liéu cin thiét theo
yéu cau giang day, hoc tdp va nghién ctu cta nganh dao tao tlr cac nguén Sciencedirect, IEEE,
ACM, Springer, Taylor & Francis,...; nang cép hé théng wifi, nghién ciu xdy dung hé théng
quan 1y 16p hoc va hé théng hoc truc tuyén. Pong thoi, quan tim dén hé thdng di lai, sinh hoat
cho nguoi khuyét tat va quy hoach lai khu hoc x4 dé& tdi wu hoa hiéu qua sir dung va co chinh

sach st dung hop ly, 14y ngudi hoc, nguoi day, ngudi nghién cru lam trung tam dé phuc vu.

(10) Can c6 quy trinh phén tich, ddi sanh, lua chon va sir dung két qua phan hoi cla céc
bén lién quan mdt cach khoa hoc hon trong qué trinh phat trién chuong trinh day hoc; giam sat
chat ché viéc ap dung quy trinh cai tién; tham chiéu dén cac du bao ngudn nhén lyc theo linh
vuc, nganh nghé; tich hop cac ky néng gido duc 4.0, k¥ nédng cia thé ky 21, va k¥ nang hoc tap
subt doi vao chudn dau ra, chuong trinh day hoc, hoat ddng dao tao chinh khoa va ngoai khoa;
nghién curu cai tién qué-trinh day - hoc - danh gia dé dam bao su tuong thich hudng dén kha ning

dat duoc chuén diu ra. Pong thoi, xdy dung hé théng dam bao chit lugng bén trong, ban hanh
quy dinh, quy hoach mang luGi dam bao chét luong cac cap; thiét 1ap hé thong thong tin dam bao
chit lugng bén trong c¢6 cau truc phan cép, lién thong gita cac mang dir liéu, phan tach so ligu

cho CTDT.

(11) Chn cai tién cach thirc 1ap ké hoach, giam st va dbi sanh thuong xuyén dé lam co s&
cai thién ty 1€ thoi hoc va tbt nghiép dung han, va tao viéc lam, ning luc hoi nhép cua sinh vién
t6t nghiép, nang luc va két. qua nghién ctru khoa hoc, chuyén giao tri thitc phuc vu xa hdi, ting
murc do hai 1ong cua tat ca cac bén lién quan; nghién ciu didu chinh CTDT phi hop véi thay dbi
ctia nhu cau thi truong lao dong, néng cao kha nang khai nghiép cta ngudi hoc, chu trong nang
cao nang luc sang tao, tu hoc sudt doi, k§ nang ngoai ngir va cac k§ nang khac; xay dung va thuc
hién ké hoach/chién luge phat trién khoa hoc cdng nghé trong do xac lap dugc céc loai hinh
nghién ctru va sb luong cac hoat dong nghién ctru khoa hoc cho ngudi hoc tuong thich voi muc
tiéu, st mang, tdm nhin caa Nha truong, cia Khoa va chuén du ra. Ddng thoi, 4p dung sdu rong
quan tri dai hoc ti€n tién, két hop quan tri theo nguyén ly va theo quy dinh va chu trinh PDCA
trong xay dung, phat trién, thuc hién va cai tién CTDT ciing nhu phat trién doi ngll giang vién,
can bo nghién ciru khoa hoc, can bo quan ly va hd tro nghién ctu, dao tao, phat trién co s& vat
chét, trang thiét bi.

Trén day l1a 11 nhom gidi phap tbng hop. Nha truong can nghién ctru ky ludng Bao cdo
dénh gid ngoai CTPT cua Doan chuyén gia dénh gid ngoai dé c6 thém nhitng giai phép chi tiét
trong qua trinh trién khai thuc hién. Sau ntra chu ky kiém dinh chét luong gido duc (2,5 nam sau
khi dugc cong nhan dat ti€u chudn chét luong), Nha truong can ¢6 béo céo két qua thuc hién cai
tién chit luong CTDT nganh Quan ly xéy dung trinh d6 dai hoc hé chinh quy gui co quan chu
quan, Bo Gido duc va Pao tao va Trung tm Kiém dinh chét luong gido duc - Dai hoc Quéc gia
Ha Noi.
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