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$é: 29/NQ-HPKDCL Hé Néi, ngay 04 thang 3 ndm 2024

NGHI QUYET
- V& viéc thim dinh két qua danh gia chat lugng
Chuong trinh dao tao chinh quy trinh d§ dai hoc nganh Tai chinh - Ngan hang
ciia Trwong Pai hoe Pai Nam

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Cdn ctr Thong tu sO 38/20]3/TT BGDDT ngay 29/11/2013 cua Bo mro‘ng B¢ Gido
duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu kp kzem dinh chdt leong chwong
trinh ddo tao ciia cde trudng dai hoc, cao dang va trung cdp chuyén nghiép;

Can cit Quyez‘ dinh s6 350/0D- _KDCL ngay 19/7/2021 cua Gidm doc Trung tam
Kzem dinh chdt hrong gzao duc - DPai hoc Quoc gia Ha Néi vé viéc ban hanh Quy dinh
vé hoat déng ciia Hoi dong Kiém dinh chdt lwong gido duc;

Can cir Quyet dinh sé 117/0D-KDCL ngay 07/02/2024 cua Gidm déc Trung tam
Kiém dinh chdt lwo’ng gzao duc - Pai hoc Quoc gia Ho Noi Vvé viée t6 chitc Phién hop
XXVI ciia Hoi dong Kiém dinh chdt heong gido duc;

Can cir Quyet dinh s6 118/0P-KPCL ngay 07/02/2024 cua Gidm doc Trung tém
Kiém dinh chat lu"cmg gido duc - Dai hoc Québc gia Ha Néi vé viéc thanh Igp cde Hoi
dong Kiém dinh chat lwong gido duc Phién XXVI;

Cén cit két qua nghién cieu Ho so ty ddnh gid Chwong trinh dao tao chinh quy
trinh d¢ dai hoc nganh Tai chinh - Ngdn hang ciia Truong Pai hoc Dai Nam, Bdo cdo
ddnh gid ngodi ctia Poan chuyén gia ddnh gid ngoai, Bdo cdo thdm dinh cua Tiéu ban
chuyén mén va cdc tai liéu lién quan;

Céin it két qua trao doi, thao ludn va bo phiéu kin thong qua Nghi quyét tai Phién
hop XXVI ngay 02-03/3/2024 ciia Hpi dong,

QUYET NGHI:

1. Théng nhat v6i két qua dénh gia chat lugng Chuong trinh dao tao chinh quy
trinh d6 dai hoc nganh Tai chinh - Ngan hang (sau ddy goi la Chuong trinh dao tao) cua
Trudng Dai hoc Pai Nam ctia Doan chuyén gia danh gia ngoai. Doan chuyén gia danh
gi4 ngoai da thyc hién danh gia chét lwong Chuong trinh ddo tao theo ding quy dinh
hién hanh. Két qua d4anh gia phan 4nh ding hién trang cia Chwong trinh dao tao va da
duoc Nha trudng dong thun.
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Tham dinh két qua danh gi4 chit luong Chuong trmh dao tao cho thiy so tiéu chi
dugc danh gid “dat yéu cau” 1a 42 tleu chi (trong tdng s6 50 tiéu chi), chlem 84%, trong
d6 mdi tidu chudn co it nhit 50% sb tidu chi dwgc dénh gia “dat yéu cAu” (chi tiét trong

Phuy luc I).

2. Klen nghi Truong Dai hoc Dai Nam va don vi ¢6 chuong trinh dao tao duoc
danh g1a can thuc hién 11 nhom giai phap @& cai tién chit lugng Chuong trinh dao tao
(chi tiét trong Phu luc II).

3. C#n ct Diéu 23, Théng tu s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cua Bo
tracmg B Gio duc va Pao tao, Hoi dong Kiém dinh chét luong gido duc dé ngh1 Glam

déc Trung tdm Kiém dinh chét lwong gido duc - Pai hoc Quéc gia Ha Nbi cép gifly

chitng nhén kiém dinh chét luong cho Chuong trinh dao tao chinh quy trinh do dai hoc
nganh Tai chinh - Ngn hang ctia Truong Dai hoc Dai Nam.
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Phu luc I

KET QUA PANH GIA CHAT LUQNG

CHUONG TRINH PAO TAO CHINH QUY TRINH BPQ PAI HQC
NGANH TAI CHINH - NGAN HANG CUA TRUONG DAI HQOC PAI NAM
(Kém theo Nghi quyét s6: 29/NO-HPKDCL ngay 04 thdng 3 nim 2024
ciia Hoi déng Kiém dinh chdt lwong gido duc, Trung tam KDCLGD - DHOGHN)

Tong hop . Tong hop E
. Panh theo tiéu chuin ) Panh theo tiéu chuan
Tiéu chuan ia 5 ) Tiéu chuan id 5 "
deuchi | ten | Mio | oo | TS | | eeweht | e | Mic | gy | Tilesd
dat i dat ;
 Tiéu chuiin 1 | Tiéu chuén 7.
Tiéu chi 1.1 T e L Tiéu chi 7.1 4
Tiéu chi 1.2 3 Tiéu chi 7.2 S sl g i
Tidu chi 1.3 4 Tiéu chi 7.3 4 ’
Tiéu chudn2 Tiéu chi 7.4 3
Tiéu chi 2.1 4 : Tiéu chi 7.5 4
Tiéu chi 2.2 5 | 28| 2 - Tiéu chuin8 |
Tiéu chi 2.3 4 Tiéu chi 8.1 4
Tffu clt;u_an 37 Tfu ch1’ 8.2 4 420 | s 100%
Tiéu chi 3.1 4 367 ) 66.67% Tiéu chi 8.3 4
Tiéu chi 3.2 3 Tiéu chi 8.4 5
Tiéu chi 3.3 4 Tiéu chi 8.5 4
Tiéu chuin 4 | Tibu chuin9 |
Tiéu chi 4.1 T Dl o — Tiéu chi 9.1 4
Tiéu chi 4.2 4 Tiéu chi 9.2 3 lussl 4 5%
Tiéu chi 4.3 4 Tiéu chi 9.3 4
Tibuchuins | Tiéu chi 9.4 4
Tiéu chi 5.1 4 Tiéu chi 9.5 4
Tiéu chi 5.2 D s i) Tiéuchoinl0|
Tiéu chi 5.3 3 Tiéuchi10.1 | 4
Tiéu chi 5.4 4 Tiéu chi 102 | . 4
Tiéu chi 5.5 4 Tieuchi 103 | 3 | 383 | 5 |8333%
Tiéu chudn6 | Tiéuchi 104 | 4
Tiéu chi 6.1 4 Tiéuchi 10.5 | 4
Tiéu chi 6.2 4 Tiéuchi 10.6 | 4
Tiéu chi 6.3 4 Tiéu chuin 11
Tiéu chi 6.4 4 |38 | 6 | 85.71% Tieuchi11.1 | 4
Tiéu chi 6.5 3 Tiéuchi 11.2 4 "
Tiéu chi 6.6 4 Tiéuchi 113 | 5 W | 8 ) HE
R Tiéuchi 114 | 4
SR i Tiéuchi115 | 4
. S6 tiéu chi dat Ti 18 sb tidu chi dat
Panh gia chung CTDT 7 84%




Phy luc II
CAC KIEN NGHI CAI TIEN CHAT LUQNG POI VOI
CHUONG TRINH PAO TAO CHINH QUY TRINH PQ PATHQC
NGANH TAI CHINH - NGAN HANG CUA TRUOGNG DAI HQC PAI NAM
(Kém theo Nghi quyét s6: 29/NO-HDKDCL ngay 04 thang 3 ndm 2024
ciia Hpi dong Kiém dinh chat lwong gido duc, Trung tam KDCLGD - DHOGHN)

Chuong trinh dao tao chinh quy trinh d6 dai hoc nganh Tai chinh - Ngan hang (CTDT)
ctia Trudng Pai hoc Dai Nam da duoc Nha truomg tu danh gia va duge Doan chuyén gia danh
gid ngodi danh gia chét lugng. Két qua danh gi4 chét lugng dbi véi CTDT giai doan 2019-2023
cho thiy c6 nhitng diém manh sau day:

Muc tiéu va chudn dAu ra cia CTPT duoc ra soat, cap nhét phit hop véi muc t1eu gido
duc dai hoc. Ban md ta CTDT va de cuong chi tiét hoc phan c6 céc thong tin cbt 161 vé CTDT
va cac HP. Chuong trinh day hoc vé& co ban dugce thiét ké dua trén chuin du ra, dam bao tinh
logic, linh hoat. Phuong phéap day-hoc da dang; hoat dong thuc hanh, tréi nghiém thure té, ngoai
khoa, rén luyén nghiép vu phat trién k¥ ning, kién thirc chuyén mén duge chi trong. Viéc danh
gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc dugc quy dinh, hudng dan; két qua dénh gia dugc cong bb
kip thoi dé gitip ngudi hoc cai thién viée hoc tép. Cong tac quy hoach va bdi dudng, phat trién
doi ngli g1ang vién, nhan vién dwoc quan tim; GV c6 trinh d va ning lyc chuyén mon va
NCKH tbt; khdi lugng cdng viée clia ting vi tri cong viée duge quy dinh cu thé; két qua thuc
hién nhiém vu dugc ddnh gia thuong xuyén. Chinh sach tuyén sinh, tidu chi tuyén chon nguoi
hoc du’(rc cong bd cong khai. Co s& vét chét va trang thiét bi thuc hanh dugc dau tu dap Ung
yéu céu ctia CTDT. Hé théng phan hdi lay ¥ kién ctia cac bén lién quan duogc thiét lap, két qua
phan hdi duge st dung lam can cir cai tién CTDT. Ti 1¢ sinh vién thdi hoc, t6t nghiép ding han,
thoi gian tot nghiép trung binh dugc xdc 14p, gidm sét. Ti 1€ nguoi hoc cb viéc lam cao, phu hop
v&i nganh dao tao.

Tuy nhién, CTDT con nhimg linh virc cén cai tién chit Iuong (cu thé trong Béo cdo danh
gia ngoai cua Poan chuyén g1a danh gid ngoai). Trén co so Hb so thim dinh va két qua thao
luén tai Phién hop, Hoi dbng kién nghi Nha trudmg va don vi c¢6 chuong trinh dao tao dugc danh
gi4 cAn xay dung ké hoach cai tién chat lugng theo 11 nhém giai phap dudi day:

1. Cai tién viéc khao sat 14y v kién cAc bén lién quan va tham khao cic CTDT tién tién dé
tiép tuc ra soét, cAp nhat muyc tiéu va CDR ciia CTDT dam bao 18 rang, bam sat yéu céu Khung
trinh @ Qubc gia, nhét 12 céc yéu cAu vé mue tu chi va trach nhiém. Piéu chinh dién dat CBR
dé c6 thé do ludng, danh gia dugc va xdy dung céc chi bdo cu thé dé tao thudn loi cho viéc do
ludng va lién két CBR cia CTDT véi cc HP.

2. Nghién ctru ban hanh riéng Ban m6 ta CTDT, chu tric lai cac thong tin mot cach khoa
hoc, ddy du va théng nhét hon dé tang hiéu qua truyén thong vé CTDT. Ra soat, hoan thién
DCCT HP @ dam bao tinh logic clia c4c thanh phan va c6 déng gop hop 1y vao dat CDR cta
CTDT; thé hién 16 ring hon mdi lién két chit ché gitta CDR cuia HP v6i PPDH va phwong phép
KTDG: bb sung, cap nhat day du, phii hop céc tai liéu hoc tap.
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3. Tang cudmg tham khéo cac CTDT tién tién, chi trong viéc khao sét 14y v kién cia da
dang céc loai hinh doanh nghiép, cdc cong ty nudc ngoai, dai dién cac hiép hoi nghé nthep dé
cap nhéat thu’cmg xuyén ndi dung ciia CTDH va cta cac HP nhim dap tmg dugc yéu cdu thay
d4i nhanh caa nén kinh t&. Phan tich cu thé mic d déng gdp cia hoc phan vao dat CBR cia
CTDT, tir d6 thiét ké noi dung HP, cdc phuong phép day-hoc va KTDG pht hop va dam béao
cac HP déu cé dong gép vao dat CBDR cua CTDT. Diéu chinh ting thdi lugng thyuc tap va cho
SV tiép can sém véi cac doanh nghigp.

4. Xay dung huéng dan va co k& hoach hanh d6ng d& chuyén hoa triét 1y g1ao duc ciaa
Nha trudng vao trong cac hoat dong day - hoc. Bay mang cong téc chuyén dbi sb, dau tur ha
ting CNTT dé dy manh két hop dao tao truc tuyén tao didu kién thudn loi cho NH rén luyén
ning luc tw hoc va phit hgp véi md hinh dao tao 3.5 nam. Tiép tuc d6i méi PPDH, chu trong
phat trién cac k¥ ning giao tiép x4 hoi, k¥ ning lam viéc nhom; téng tinh sang tao, nang dong;
chu trong céc hoat dong tu hoc, rén luyén ky ning dé néng cao kha ning hoc tip sudt doi cho
NH.

5. R soét, cAp nhét cac quy dinh v& KTDG; ¢6 quy dinh, huéng din va 19 trinh cu thé vé
viée danh gia mirc d6 dat CDR cua CTDT theo quy dinh. Hoan thién viée x4y dung ngan hang
cau hoi thi. Pa dang cac hinh thic, nhét 1a d4nh gia k¥ ning va céc ning luc tw duy béc cao va
6 céc tiéu chi danh gia pht hop v6i timg loai hinh; thue hién thdm dinh, phén tich 8 thi, phan
tich két qua thi va ting cudng gidm sit viéc tuln thu cac quy trinh ra @2 thi, chim thi va luu trit
két qua dé dam béo do tin cay, d6 gid tri, su cong bang va c6 nhitng diéu chinh dam bao phu
hop voi CDR.

6. C6 chién luoc va cac chinh sach, co ché mang tinh hé thong trong thu hut d6i ngi GV
tré co nang luc, phét trién GV diu nganh va giit chan GV c6 trinh d6 cao cho CTDT. Quy dinh
cu thé vé& nhiém vu két néi, phuc vu cong dbng dé phan cdng thuc hién, danh gia va cén bang
khbi luong cong viee d6i v6i GV. Cu thé hoa yéu cau ning lyc va thuc hién danh gia, ting
cudmg dau tu cho dao tao, phat tridn ning luc GV; huéng din, quy dinh tiéu chi cy thé dé quan
tri k&t qua dAu ra va dai ngd. Co chinh sach du tu NCKH trong GV dé c6 céc nghlen clru mili
nhon, lién nganh va chuyén giao gén véi phuc vu cong dong.

7. Khao s&t nhu cAu dao tao, bdi dudng va phét trién chuyén mén nghiép vu cho doi ngﬁ
NV theo yéu cau VTVL va tiép can nang luc KSA. X4y dung quy dinh, huéng dan va phat trién
cong cu khao sat nhu ciu dao tao, bdi dudng cia NV mdt cach bai ban; phan tich yéu cau cong
viéc dé xdy dung va trién khai céc k& hoach dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén mén,
nghiép vu phit hop theo vi tri va co co ché thuc hién thudomg xuyén, hiéu qua.

8. Phan tich, d@4nh gia toan dién chinh sach, tiéu chi tuyén sinh dé c6 nhiing cai tién phu
hop nham ting hiéu qua cho cong téc tuyén sinh; c6 bién phap kha thi va 10 trinh ting chét
lugng tuyén sinh d4u vao dé dinh vi thuong hiéu ctia CTDT. Xem xét chuyén d6i sang dao tao
tin chi va chuyén vai trd cuia GVCN sang CVHT khi quy mb tuyen sinh ngay cang tang. Danh
gia m6 hinh dao tao 3 HK/ndm két hop thu thap dir liéu gidm sat tién do va két qua hoc tip clia
NH dé can nhic, diéu chinh khi 4p dung. Tang cudng ting dung AT va CNTT nhim giam tai 4p
lyc hanh chinh cho hé théng hd trg; kién tao thém khong gian hoc tép, khuyén khich dbi méi
sang tao cho NH.
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9. Tang cudng cong tac chuyén dbi sb, xay dung hé théng phin mém tich hop va cac co

s& dit liéu dung chung; d4y manh sb hoa tai liéu, nhét 1a tai liéu ndi sinh phuc vu tra ctru truc

tuyén; c6 g1a1 phép dau tu khai thac nhu'ng wu thé ciia thu vién dién tir; mo rong nguon hoc liéu

va ban quyén truy cap, nhét 13 quyén truy cép céc tap chi chuyén nganh qubc té dé tang hidu

qua st dung. Tang kinh phi cho bién soan, xuét ban gido trinh, bai giang; thudng xuyén bd
sung, cdp nhat ngudn hoc liéu dap ung day di1 yéu cau ciia CTDT.

10. Ra soat, hoan thién hé théng PBCL bén trong, cdp nhét cac cong cu khao sat; c6 co
ché phan héi linh hoat hon va phi hop v6i dbi trong khao sat; xac dinh cu thé tiéu chi lwa chon
c4c bén lién quan tham gia 14y v kién dé tang chét lwvong thong tin. Cai tién hé thong cac PPGD,
KTDG dam bao dong bd, tuong thich véi CBR. Quy dinh va hudng dan cu thé vige phan tich,
XU 1y két qua khao sét va str dung két qua khao sat trong hoat dong DBCL. Nghién citu dau t
ha tang CNTT dam bao tich h()‘p céc tinh ning luu trix, tong hop dit lidu, ddng thori c6 thé trich
xuét dit liéu phuc vu céc yéu cAu cai tién chit luong cho CTDT.

11. Cé giai phap hiéu qua khuyén khich SV hoc truée, hoc vuot dé tbt nghiép sém. Ra
soat cac quy dmh va ¢6 co ché, chinh sach khuyén khich va thic déy SV tich cuc tham gla
NCKH: ting ngudn kinh phi chi cho NCKH theo quy dinh dé dap tmg dinh hudng phat trién
cua Nha truong. Quan tdm thiét 1ap quan hé dbi tac v6i cac CSGD co uy tin dé so chuén, dbi
sanh ti 1& SV thoéi hoc, tbt nghiép ding han, tinh hinh viéc lam, két qua NCKH so v6i SV ciing
nganh ctia cac truong dai hoc khac dé cai tién.

Trén day 14 11 nhém giai phép tong hop. Nha trudng, don vi ¢ chuong trinh dao tao duge
danh gi4 cAn nghién ctru k§ Béo céo danh gia ngoau cta Poan chuyén gia danh gia ng0a1 dé c6
thém nhiing giai phap chi tiét trong qua trinh trién khai thuc hién. Sau ntra chu ky kiém dinh
chét luong gido duc (2,5 nam sau khi duoc cong nhan dat tiéu chun chit luong), Nha trudong
cin c6 béo cdo két qua thyuc hién cai tién chét lugng Chuong trinh dao tao chinh quy trinh d6
dai hoc nganh Tai chinh - Ngan hang giri Bd Gido duc va Pao tao va Trung tam Kiém dinh chét

" luong gido duc - Pai hoc Quéc gia Ha Nai.




