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NGHI QUYET

Vé viée thAm dinh két qua d4nh gia chét lwong gido duc
Trudng Pai hoc Ngoai thuwong

Hoi ddng Kiém dinh chét lugng gido duc (sau day goi la Hoi dong), Trung tAm Kiém
dinh chat luong gido duc-Pai hoc Qudc gia Ha Noi da hop ngay 18/02/2017 dé tham dinh két
qua danh gia chét luong Truong Dai hoc Ngoai thuong. Hoi ddng da nghién cau HO so thdm
dinh gdm Béo cdo tu danh gia cua Nha truomg, Bao cao danh gia ngoai ctia Poan chuyén gia
danh gid ngoai, Bdo cédo thAm dinh két qua tu dénh gia va danh gia ngoai cta Tiéu ban chuyén
mon va céc tai liéu lién quan. Hoi ddng da nghe dai dién Lanh dao Nha trudong bdo cao tom
t4t v& Nha truong, dai dién Doan chuyén gia ddnh gid ngoai bao cio tom tat quy trinh va tong
hop két qua danh gia ngoai. Trén co s& do, Hoi ddng da thao ludn vé két qua danh gia chét

~ luong gido duc Truong Dai hoc Ngoai thuong va da bo phiéu théng qua vdi ti 1& 100% tan
= thanh.

Cén ot két qua thao luén, bo phiéu ctia Phién hop, Hoi dong
QUYET NGHI:

1. Poan chuyén gia danh gia ngoai Truong Dai hoc Ngoai thuong da thuc hién khao
sat chinh thirc @ dénh gia chit lugng gido dyc Truong Dai hoc Ngoai thuong tir ngay 23-
30/11/2016 theo dung quy dinh hién hanh, dc lap, khach quan, cong khai, minh bach. Két Ny
qua danh gid phan anh ding hién trang cta Nha truong. Nha truong cling ddng y voi két qua
danh gia chét lugng cua Doan chuyén gia danh gid ngoai. Thém dinh két qua danh gia chét
lugng gido duc Truong Dai hoc Ngoai thuong cho thdy, s6 tiéu chi duge danh gia “dat yéu

cAu” 1a 52 tiéu chi (trong tong so6 61 tiéu chi), chiém 85,2%, trong d6, mdi tiéu chudn déu co it
nhét 01 tiéu chi duoc danh gia “dat yéu cau” (chi tiét trong Phu luc 1).

2. Két qua danh gia cho thdy, bén canh nhiing diém manh, Nha truong con nhitng

didm can phai khéc phuc, cai tién nhim nang cao chat lugng gido duc. Cén ct Béo cao danh

gi4 ngoai ctia Poan chuyén gia danh gia ngoai, Bao cao thAm dinh ctia Tiéu ban chuyén mon

va két qua théo luan tai Phién hop cta Hoi ddng, Hoi dong kién nghi véi Nha truong 10 nhom

giai phap (chi tiét trong Phu luc 2).

) 3. Cin ctt Didu 27, Thong tu sb 62/2012/TT-BGDDT ngay 28/12/2012 cta B trudong

~ B Gido duc va bBao tao, Hoi dong dé nghi Giam dbe Trung tAm Kiém dinh chét lugng gido

duc-Dai hoc Quéc gia Ha Noi chp Gidy ching nhan kiém dinh chit lugng gido duc cho
Truong Dai hoc Ngoai thuong theo quy dinh hién hanh. -
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Phu luc 1.
Két qua danh gia chit lwgng gido duc Trudng Dai hoc Ngoai thuwong
(Keém theo Nghi quyét so: (5 /NQ-HDKDCL ngay U thing .2 ndm 2017
cia Hpi dong Kiém dinh chdt lwong gido duc, Trung tdm KDCLGD - DHQGHN)

Tiéu chuan/
Tiéu chi
chuan 6

iéu chi 1.1 Dat Tieuchﬁ 6.1
Tien el 1.2 Dat Tiéu chi 6.2

Tiéu chuin/ A ey v i Sl v
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Tiéu chi 6.3
Tiéu chi 2.1 Chua dat Tiéu chi 6.4
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Tiéu chi 2.5 bat Tiéu chi 6.8
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Ti€u chi 4.6 Dat Tiéu chi 9.2
Tiéu chi 9.3 ]
Tiéu chi 9.4 bat
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‘| Tiéu chi 5.4 Pat Tiéu chi 9.8 Dat
Tiéu chi 5.5 Chua dat Tiéu chi 9.9 Dat
Tiéu chi 5.6 Dat Tiuchudn 10 | 100%dat
Tiéu chi 5.7 Chua dat Tiéu chi 10.1 Dat
Tiéu chi 5.8 Dat Tiéu chi 10.2 Dbat
Tiéu chi 10.3 Dat
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Phu luc 2.
Cic kién nghi cii tién chit lwgng gido duc d6i voi Truong Dai hoe Ngoai thwong

(Kem theo Nghi quyét s6: [V /NQ-HDKDCL ngay.' [ thang [ ndm 2017
ciia Hoi déng Kiém dinh chadt lwong gido duc, Trung tam KDCLGD-DHQGHN)

Trudong Pai hoc Ngoai thuong duge thanh 14p nim 1960, la truong dai hoe dau tién trong
ca nude dao tao chuyén sdu doi ngfi can b ¢6 trinh do dai hoc va trén dai hoc trong linh vue
kinh t& ddi ngoai. Vi bé day lich st hon 55 nam xdy dung va phat (rién, Nha truong da dat duge
.nhiéu thanh tich va da duogc Chu tich nuéc phong ting danh hi¢u Anh hung Lao dong thoi ky dbi
m&i va Hudn chuong Doc 1ap hang Nhét.

Két qua danh gid chét luong gido duc Nha trudong giai doan 2011-2016 cho thdy, Nha
trudng c6 nhitng diém manh dang ghi nhan nhu sau:

St mang ctia Nha truong duge xac dinh phit hop véi chic nang, nhiém vu cta Nha
truong, gin két vai chién lugc phat trién kinh t& xa hoi cta dit nudce va co cac ngudn luc co ban
dé thyuc hién. Muc tiéu gido duc dugc xac dinh pht hop véi quy dinh tai Ludt gido duc dai hoc.
Co chu td chirc ctia Nha truong duge thuce hién theo quy dinh; Chién lugc phat trién dai han duogc
sir dung lam cén cur dé xay dung céc ké hoach nhiém vu hang nam; cong tic Dang va doan thé da
thu dugc mot s6 thanh tuu; hé théng dam bao chit lugng bén trong di dugce kién toan. Cac nganh
dao tao cta Nha truong duge xay dung tur rdt sém, theo hudng mo rong cac chuyén nganh phu
hgp voi thé manh chuyén siu ctia Nha truong, ting tinh qude & hoa, gilt vitng tinh ddc thu tng
dung, dao tao nghé nghiép. Chuén dau ra cic chuong trinh dao tao trinh do dai hoc dugc ban
hanh; cac chuong trinh day hoc hé chinh quy dugce ra soat, diéu chinh thudng xuyén voi cAu trac
duoe thiét ké mot cach hé thdng, co tinh lién thong ngang va lién thong doc. Céc logi hinh dao
tao co ban dap ung dugc nhu cAu cua thi truong lao dong. Cong tac kiém tra danh gid dugc chu
trong cai tién. Chinh sach tuyén dung, bdi dudng, phat trién doi ngii phu hop véi didu kién cy thé
ctia Nha trudng; can bd vién chtc duge ddm bao céc quyén dan chi, duge tham gia cac hoat
dong chuyén mén, nghiép vu dé nang cao trinh do; doi ngll giang vién co ban dap tmg dugce yéu
cau quy dinh v& nghiép vu su pham, trinh do ngoai ngit va tin hoc. Nguoi hoc co ban duge dam
bao cac ché dd chinh sich, duge tham gia cac doan thé va danh gia chit lugng ctia mdn hoc,
khoa hoc. Cong téc cb vén hoc tap, cac budi gip g& doanh nghiép, hoi thao nghé nghiép dugc to
chire kha thudng xuyén nham tao thém co hoi tim kiém viéc lam cho ngudi hoc. Nha truong co
nhiéu hop téc véi cdc d6i tac trong nude va qudc té; nang luc nghién ctru cua can bd, gidng vién
duge chu trong tang cuong; kinh phi dau tu cho nghién ctru khoa hoc ¢6 xu hudng téng déu theo
céc nam; cé ché dd khuyén khich can bd khoa hoc ding tai cong trinh khoa hoc trén cac tap chi
¢ uy tin; c6 quy dinh vé nang luc ctia cht nhiém dé tai va quyén sor hitu trf tué déi véi cac cong
trinh khoa hoc. Hoat dong hop tac quéc té dugc thuc hién co ban theo quy dinh; ¢6 nhiéu hinh
thirc hop tac phong phi, co higu qua c6 dong gop dang ké cho sy phat trién ctia Nha truong. Thu
vién da dugc dau tu nguén tai liéu sb hoa, duge trang bi mot s co s dit lidu dién tir va cac phz‘“m
mém hd tro cong tac quan ly dao tao va nghién ctru khoa hoc. Nha trudomg ¢d mbe do tu chi tai
chinh cao; ngudn thu kha da dang, co su gia tdng tuong dbi &n dinh; quy trinh quéan ly va phan
b tai chinh cho cac hoat dong nhin chung da tuén thu quy dinh hién hanh.

Tuy nhién, Nha truong van con nhiing diém (6n tai can khic phuc (cu thé chi tiét nhu da
néu trong Béo cdo danh gid ngoai). Trén co s¢ Hb so thAm dinh va két qua thao luén tai Phién
Thop, Hoi ddng kién nghi Nha truong xdy dung ké hoach cai tién chét lugng gido duc theo 10
nhém giai phap dudi day:u.



(i). Dién dat lai ndi dung tuyén b6 vé& sir mang stc tich, cd dong; xac dinh céac gia tri cbt
161 cho phu hop véi tinh than dai hoc; tap trung va phét huy t6t hon cac ngudn luc dé thuc hién
s(rﬂmang; chuyén tai triét ly gido duc vao cdc muc tiéu cy thé, phu hgp voi tung giai doan phat
trien.

(i). Khan truong thanh 1ap Hoi ddng truong, cac Hoi ddng khoa va céc hdi ddng tu van
khac theo quy dinh; didu chinh Quy ché td chirc hoat dong va chire ning, nhiém vu cta cac don
vi cho phtl hop v6i tinh hinh moi, quy dinh mai; hoan thién hé théng va co ché phdi hop quan Iy
dao tao; phat huy tdi da vai tro 1anh dao cta Dang, cac td chtic doan thé trong viée giai quyét dut
didm xung dot trong quan h¢ lao dong, quan hé quan ly, tao sy ddng thun, doan két trong toan
Truong; hoan thi¢n hé¢ théng va chién luge dam bao chat lugng bén trong, dwa vin hoa chét
lugng try thanh hoat dong thuong true, thuong xuyén ctia Truong, cua timg don vi, cac ca nhén.

(iii). Xay dung quy hoach tdng thé phat trién cac nganh, chuyén nganh dao tgo tap trung
vio nhing thé manh truyén thong; thuc hién xdy dung, didu chinh cdc chuong trinh dao tao, dé
cuong chi tiét cac hoc phin theo ding quy trinh; som xdy dung, ban hanh chuédn dau ra cho céc
chuong trinh dao tao sau dai hoc; truyén thong vé y nghia, vai tro cua chufn dau ra cho tit ca cac

“dbi tuong lién quan; co ké hoach va 10 trinh cu thé dang ky kiém dinh chit lugng cac chuong
trinh ddo tao theo chudn quoc gia hogc khu vuc.

(iv). Nghién ctru m¢ rong quy md dao tao chét lugng cao, dao tao tién si tuong tng vai
céc didu kién dam bao chét lugng; ¢6 céc bién phap quan ly, gidm sat chit ché viéc kiém tra danh
gid cac mon hoc/hoc phin dé dam bao tinh nghi¢m tac, khach quan, cong bang; thuc hién thong
bao vé két qua hoc tap cho nguoi hoc kip thoi va dy du theo ding quy dinh; da dang héa viée
lay v kién danh gia chét lugng ngudi hoc t4t nghiép va st dung hiéu qua cac thong tin phan hdi
8 cai tién chét lugng.

(v). Xay dung ké hoach va 1 trinh thu hut, tuyén dung cac can bd co trinh do cao; quy
hoach, bdi dudng va bd nhiém céc can by quan ly du tiéu chuén theo quy dinh; ra soat ti 1¢ sinh
vién/giang vién dbi véi ting nganh dé co bién phéap diéu chinh cho phi hop; khao sat xdc dinh
nhu clu, xdy dung chinh sach va ké hoach dao tao, bdi dudng phu hop dé nang cao trinh do
chuyén mén nghiép vu cho ddi ngil giang vién, nhan vién hd tro.

(vi). Tang cudng hi¢u qua viéc cham soc y té, td chure cac hoat dong tu vén, hd trg hoc
tap, bdi duting dao dirc tu tuong, hoi cho viéc lam, tiép xtic doanh nghi¢p cho ngudi hoc; xay
dung hé théng thu thap thong tin va co so dit liéu v& viéc lam, co hdi vige lam; ¢ co ché sur

_dung hidu qua cac thong tin va cung cAp thudng xuyén cho ngudi hoc.

(vii). Hoan thién co ché quan ly va su phdi hop quan ly dong bo v& hoat dong khoa hoc
cong nghé¢ & tAt ca cac co so; giam sat chit che tién do thuc hién nghién clru cta cac d@ tai; danh
gia hi¢u qua diu tu dé xdy dung cdc chinh sach hd tro, khuyén khich phtt hop nhdm ning cao
chét luong nghién ctru va tdng cuong cic cdng bd khoa hoc trén cac tap chi khoa hoc chuyén
nganh qubc té c6 uy tin; c6 bién phdp tich cuc dé tang ngudn thu tir hoat dong nghién ciru va
chuyén giao, thuong mai hoa c4c san pham nghién cuu; bd sung quy dinh v& tiéu chudn dao dirc
trong nghién ctru, dam bao thue thi ding quy dinh vé so hitu tri tué, quy chuén v& dao durc trong
ca dao tao va nghién cuu khoa hoc.

(viii). Xay dung ké hoach va 19 trinh trién khai cu thé céc hoat dong hop tac qude té va co
co ché gidm sat, kiém tra viéc thuc hién theo ké hoach; ting cuong giao tiép ctia sinh vién
chuong trinh lién két qubc t& v&i giang vién nuoc ngod, khai thac ngudn hoc liéu ctia truong doi
tac; co co ché ddy manh viéc cong bb cong trinh nghién ctru chung v&i cdc nha khoa hoc cta céac

doi tac quoc e,
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(ix). Khén truong bd sung ddy di hoc lidu cho thu vién tai ca 3 co so dap u’ng dugc yéu
cau hoc tap va nghién ctru; som c6 quy hoach phat trién tong thé co s& vat chit, k& hoach nang
cap, stra chita hodc trang bi mai céc trang thiét bi; co hé thdng theo d&i, giam sat, danh gia hi¢u
“qua viéc su dung co s& Vit chit, trang thiét bi phuc vu giang day, hoc tdp va sinh hoat vin hoa
viin nghé, thé duc thé thao; c6 bién phap tich cuc @ dam bao vé sinh an toan thyc phédm, an toan
phong chay chita chay trong khudn vién Nha truong.

(x). Tép trung nguon luc dé hinh thanh cac nhém ng,hlcn ctru manh, ¢6 ché do dau tu phu
hop dé xay dung cac dé tai, du 4n d4u thiu; nghlen ctru didu chinh lai chién lugce phét trién co s&
Quang Ninh; can nhic viéc phat trién thanh mot t hop thuc hanh cho sinh vién tir co s¢ Ha Noi,
ddng thoi thuc hién hoat dong kinh doanh gop phan giam chi, tang thu; chuan hoa viéc quan ly
tai chmh theo chinh thé théng nhit nhdm khai thdc hiéu qua t6i da ngudn luc chung; ap dung
phin mém quan ly tai chinh tich hgp chung cho cac co sd; ¢6 chién luge diéu chinh co cdu chi
trén cac chi sb thuc hién duge xdc dinh ddi voi ting mang hoat dong bam sat theo chién lugc
phat trién ctia Truong va thue hién phan bd ngan sach sat voi cac chi s6 dé huong dén dat duge
muc tiéu chién lugc theo 19 trinh.

Trén day la 10 nhom giai phap tbng hop. Nha truorng ciAn nghién ctru k§ ludng Bdo céo
déanh gia ngoa1 ctia Doan chuyén gia danh gia ng,oal dé c6 thém nhitng giai phap chi tiét trong
qua trinh trién khai thuc hién. Sau ntra chu ky kidm dinh chét lugng gido duc vao thoi diém 2,5
ndm sau khi dugc cong nhan dat tiéu chuin chit luong gido duc, Nha trudng cAn c6 bdo cdo két
qua | thuc hién cai tién chit lugng giri BO Gido duc va Pao tao va Trung tam Kiém dinh chat
“lugng gido duc-Dai hoc Quéc gia Ha Noi.p -




