© Ban quyén thudc Trung tdm KDPCLGD-DHQGHN

HUONG DAN CHUYEN GIA PANH GIA NGOAI PANH GIA CO SO GIAO DUC PAI HQC THEO THONG TU 12/2017/TT-BGDDT
TIEU CHUAN 22: KET QUA BDAO TAO

Giai thich:

Khi danh gig hé théng BBCL, CSGD khéng chi danh gié chét long cua qué trinh, ma cén danh gia chét lvong dau ra va sinh vién tét nghiép. Khi déanh gia sinh vién tét nghiép, can danh gia murc d6 dap img chuén dau ra, ty 16 dat
va ty |1é thdi hoc, thoi gian tot nghiép trung binh va kha nédng c6 viéc lam cda sinh vién tét nghiép. Sau khi phéan tich sé liéu dau vao, qua trinh va dau ra, CSGD can phéan tich mdre dd hai long cda cac bén lién quan. Can c6 mét hé
thong thu thdp va danh gia mdre dé hai long cda cac bén lién quan. Théng tin thu dwgc can dwoc phéan tich dé déi sanh va cai tién chat lwong cua CTET, cua thuc hanh chat lwong va hé théng OBCL.

Tiéu chi

22.1

22.2

22.3

22.4

Tiéu chi (theo
TT12)
(1)

TC 22.1. Ty 1& ngwdi hoc dat yéu cau va ty 1é thoi
hoc cla tat ca cac chwong trinh dao tao, cac mon
hoc/hoc phan duoc xac lap, giam sat va dbi sanh
dé cai tién.

TC 22.2. Thoi gian tét nghiép trung binh cho
tht ca cac chwong trinh dao tao dwoc xac
lap, giam sat va dbi sanh dé cai tién.

TC 22.3. Kha nang cé viéc lam cta ngudi hoc tdt
nghiép cua tat ca cac chwong trinh dao tao dwoc xac
lap, giam sat va dbi sanh dé cai tién.

TC 22.4. Mtrc d6 hai long ctia cac bén lién quan vé
chat lwgng clia nguwdi hoc tot nghiép dwoc xac lap,
giam sat va déi sanh dé cai tién.

1. Ty 1& NH dat yéu cau va ty & thdi hoc cua tat ca

1. Thoi gian tot nghiép trung binh cho tat ca

1. Kha nang co6 viéc lam cta NH tot nghiép cla tat ca

1. Mrc d6 hai long cla cac bén lién quan vé chat

tham chiéu toi
thiéu dé danh
gia tiéu chi dat
murc 4 theo
coéng van 1668

3)

(d6i sanh va dw doan dwoc xu thé ty Ié tét nghiép,
ty I& th6i hoc nam trwwérc, nam sau cua cung CTDT,;
gitba cac CTDT clua CSGD; véi cac CTDT twong
&ng trong nwéc va quéc té).
4. C6 bién phéap cai tién chat lwong phu hop dé
tang ty 1é tét nghiép va gidm ty 1& thdi hoc cho tat
ca cac CTDT; giam ty Ié hoc lai, thi lai mén hoc/hoc
phan.

CSGD; v¢i cac CTBT twong ng trong
nwéc); dw doan dwoc thoi gian tdt nghiép
trung binh cda NH tAt cd cac CTDT.
4. C6 bién phap cai tién chat lwong phiu hop
dé nang cao ty | tét nghiép va rat ngan thoi
gian tét nghiép cla tat ca cac CTDT.

03 nam sau khi tét nghiép dat tlr 80% tré |én, trong
do 50% dung chuyén mon.
4. Thwce hién viéc dbi sanh ty & co viéc lam va mirc
doé dap (rng cong viéc ctia NH sau khi tbt nghiép cta
tat ca cac CTDT (dbi sanh ty 1é khoa trwdce, khda sau
clla cung CTDT; gitra cac CTDT clia CSGD; véi cac
CTDT twong trng trong nwdc); dy doan dwoc ty 1é cé
viéc lam ctia NH sau khi tét nghiép cla tat ca cac
CTDT.

5. CO bién phap huéng nghiép va hé tro tim viéc lam
cho sinh vién dé& nang cao ty 1& co viéc lam va mic
dod dap ng yéu cau cdng viéc sau tét nghiép cla tat
ca cac CTDT.

Mb ta yéu cau cac CTPT, cac mén hoc/hoc phan dwoc xéc’lép. cac CTDT duoc Xac ,Iép. cac CTbT duoc , xac ,Iép. lwong cia NH tét nghiép dwoc xéc‘ Iép.
caa tiéu chi 2. Tylé NH dat yéu cau vaty lé thoi hoc clatatca | 2. Thoi gian tot nghiép trung binh cho tat ca | 2. Kha nang ¢ viéc lam ctia NH tot nghiép cua tat ca | 2. Mac d6 hai long gl]a cac bén lién quan vé chat
theo céng van cac CTBT, cac moén hoc/hoc phan dwoc giém’sét. cac CTE)T dwoc giam ,sét. cac CTbT dwoc , giam ,sét. lwgng cla NH tét nghiép dwoc giém‘ sé,t.
1668 3. Ty Ié NH dat yéu cau va ty Ié thdi hoc cua tat ca | 3. Thoi gian tot nghiép trung binh cho tat cad | 3. Kha nang cé viéc lam ciia NH t6t nghiép cla tat ca | 3. Mlrc d hai long cla cac bén lién quan vé chat
) cac CTDT, cac mon hoc/hoc phan dwoc dbi sanh | cac CTDT dwoc dbi sanh dé cai tién. cac CTDT dwoc dbi sanh dé cai tién. lwong ctia NH tét nghiép dwoc dbi sanh dé cai tién.
dé cai tien.
1. C6 ké hoach dao tao trong d6 xac dinh, phan | 1. C6 ké hoach dao tao trong dé xac lap | 1. C6 ké hoach dao tao trong do6 xac dinh duwoc ty 18 | 1. C6 ké hoach khao sat mirc d6 hai long cutia cac
tich dw doan dwoc ty 1é tét nghiép ding han (khdng | dwoc thdi gian tét nghiép trung binh cla | c6 viéc lam cha NH sau khi tét nghiép cla tAt ca cac | bén lién quan vé chat lwong cia NH sau tét nghiép
tinh thoi gian dwoc kéo dai), ty 1é thdi hoc cha tat | nguwdi hoc cho tht cd cac CTDT. | CTDT. cla tat ca cac CTDT.
ca cac CTDT. | 2. C6 hé théng theo ddi, gidm sat thdi gian | 2. C6 hé théng theo dbi, giam séat ty & co viéc lam cta | 2. C6 hé théng thu thap théng tin phan hdi cla cac
2. C6 hé théng theo ddi, giam sat, danh gia ty lé tét | tbt nghiép trung binh ctia ngwdi hoc d& cé | NH trong vong 01 nam sau tét nghiép cla tat ca cac | bén lién quan (quy trinh, phwong phap, céng cu, chi
nghiép, ty 1& théi hoc cla tit ca cac CTDT; ty 1é | bién phap cai tién chat lwong phu hop. | CTDT. s6) dé thu thap théng tin vé sy hai long dbi véi chéat
hoc lai, thi lai cac mén hoc/hoc phan dé cé bién | 3. C6 thwe hién dbi sanh thei gian tét nghiép | 3. Ty & c6 viéc lam trong vong 01 nam sau khi tét | lwong cta NH tét nghiép cla tat ca cac CTDT.
phap «cai tién chat Ilwong phu hop. | trung binh (d6i sanh ty 1& khéa truwéc, khoa | nghiép dat tir 50% tré 1én, trong d6 20% phu hop véi | 3. C6 thwe hién khao sat, danh gia vé mirc do hai
Méc chuan 3. Thuc hién dbi sanh ty 1& tét nghiép, ty I& thdi hoc | sau cta cung CTDT; gitva cac CTDT cua | chuyén nganh dao tao; ty I& c6 viéc lam trong vong | long cha cac bén lién quan dbi véi chat lwong cla

NH tét nghiép cla tdt c& cac CTDT.
4. C6 co ché giam sat va str dung thong tin phan hoi
vé mirc do hai long cla cac bén lién quan vé chét
lwong cia NH tét nghiép clha tt cad cac CTDT.
5. C6 thwe hién viéc dbi sanh vé s hai long ctia cac
bén lién quan dbi véi chat lwong clia NH sau tét
nghiép cutia khoa trwéc va khoa sau cua tat ca cac
CTDT.

6. C6 bién phap cai tién va thyc hién d& nang cao
mirc dd hai long cla cac bén lién quan vé chat
lwong cha NH tét nghiép cla tat ca cac CTDT.

Goi y nguén
minh chdng
theo cong van
1668 (4)

- Ké hoach dao tao ctia CSGD, don vi dao tao
(trong d6 c6 xac lap, dy doan ty Ié tét nghiép, thoi
hoc cla tat ca cac CTDT)*.
- CSDL vé& NH tham gia CTDT, cac mén hoc/hoc
phan (tuyén sinh dau vao; két qua rén luyén va hoc
tap cac hoc ky; ty 1& tbt nghiép, théi hoc, ty 1& hoc
lai, thi lai cac mdn hoc/hoc phan, ... trong 5 nam
cla chu ky danh gia)*.

- Ké hoach dao tao ciia CSGD, don vj dao
tao (trong do6 co6 xac lap, dw doan thoi gian
tét nghiép trung binh ctia NH cho tat ca cac
CTDT)",

- CSDL vé NH cua tat ca cac CTDT (trong do
c6 theo ddi thoi gian tét nghiép trung binh
trong 5 nam cua chu ky danh gia)*.
- B4o céo théng ké, theo ddi, bao céo tdng

- Ké hoach dao tao ctia CSGD, don vi dao tao (trong
do co xac lap, dy doan kha nang cé viéc lam cua NH
tbt nghiép chta tAt cd cac CTDT)~
- CSDL vé NH (trong dé c6 theo dai tinh trang viéc
lam cta NH tét nghiép cla tat ca cac CTDT trong 5
nam cla chu ky danh gia)*.
- B&o céo thdng ké, theo ddi; bao céo téng két, danh
gia tinh trang viéc lam cGa NH & tat c& cac CTPT

- Ké hoach dao tao ctia CSGD, don vi dao tao (trong
do6 cd xac lap, dy doan kha nang/mdc do hai long
clla cac bén lién quan (cwu NH, GV, nha str dung
lao ddng, can bd quan ly) vé chét lwong ctia NH tét
nghiép cla tAt ca cac  CTDBT)~.
- C4c quy dinh vé quy trinh, phwong phéap, cdng cu
va tiéu chi do lwdng sy hai long clia cac bén lién
guan (cwu NH, GV, nha st dung lao ddng, can bd
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Tiéu chi

22.1

22.2

22.3

22.4

Tiéu chi (theo
TT12)
(1)

TC 22.1. Ty 1& ngwdi hoc dat yéu cau va ty 1é thoi
hoc cla tat ca cac chwong trinh dao tao, cac mon
hoc/hoc phan duoc xac lap, giam sat va dbi sanh
dé cai tién.

TC 22.2. Thoi gian tét nghiép trung binh cho
tht ca cac chwong trinh dao tao dwoc xac
lap, giam sat va dbi sanh dé cai tién.

TC 22.3. Kha nang cé viéc lam cta nguwdi hoc tdt
nghiép cua tat ca cac chwong trinh dao tao dwoc xac
lap, giam sat va dbi sanh dé cai tién.

TC 22.4. Mtrc do hai long ctia cac bén lién quan vé
chat lwgng clia nguwdi hoc tot nghiép dwoc xac lap,
giam sat va déi sanh dé cai tién.

- Ban dbi sanh trong nwéc va qubc té vé ty lé tot
nghiép, ty |é théi hoc; bao cao danh gia, dyw doan
xu thé ty 1& tét nghiép, théi hoc clia NH tat ca cac
CTDT; ty lé hoc lai, thi lai mén hoc/hoc phan*.
- Béo céo théng ké, theo ddi, bao céo téng két,
danh gia ty lé tét nghiép, théi hoc cua cla tat ca
cac CTDT; ty Ié hoc lai, thi lai cac mén hoc/hoc
phadn trong 5 nam cda chu ky danh gia*.
- Cac bién ban hop ra soat, diéu chinh va cac quyét
dinh vé ty & tét nghiép, ty lé thdi hoc sau ra soat,
diéu chinh*.

két, danh gia thoi gian tét nghiép trung binh
ctia NH cla tat ca cac CTDT trong 5 ndm cla
chu Ky danh gia*.
- Ban dbi sanh vé thdi gian tét nghiép trung
binh clia NH; bao cao danh gia, dw doan xu
thé vé thoi gian tét nghiép trung binh ctia NH
& tAt cd cac CTDT va cac bién phap cai tién
chét lwong phu hop*.
- Cac bién ban hop ra soat, diéu chinh va cac
quyét dinh diéu chinh vé ty 1& tét nghiép trung
binh sau ra soat, diéu chinh.

trong 5 nam cda chu ky danh gia*.
- Ban dbi sanh vé kha nang c6 viéc lam cta NH; bao
cao danh gia, dw doan xu thé vé kha nang co viéc lam
ctia NH & tat ca cac CTDT; cac ké hoach cai tién chat
lwong*.

- C4c bién ban hop ra soat, diéu chinh; cac quyét dinh
diéu chinh vé ty lé c6 viéc lam, mirc dd dap tng cong
viéc ctia NH sau khi tét nghiép cta tt ca cac CTDT
sau ra soat, diéu chinh.

quan ly) vé& chat lwong cia NH tét nghiép*.
- Phiéu danh gia, di¥ liéu danh gia, bao cao danh
gid/bao céo théng ké vé mirc do hai long clia cac
bén lién quan vé chat lwong cta NH tét nghiép cta
tat ca CTDT*.
- Ban dbi sanh vé mirc dd hai long cla cac bén lién
quan vé chat lwong cia NH tbt nghiép*.
- CAc bién ban hop ra soat, didu chinh; cac quyét
dinh diéu chinh v& dw doan kha nang/mirc do hai
long cla cac bén lién quan vé chat lwong cia NH
sau tot nghiép clia khoa trwéc va khéa sau*.
- Cac quyét dinh, két luan, cac dau tw cia CSGD thé
hién sy cai tién chat lwong CTDT duwa trén két qua
danh gia mrc d6 hai long ctia cac bén lién quan vé
chét lwong cha NH tét nghiép*.

Van ban phap
guy cua Nha
nwéc, BO
GDDT, don vi
cha quan va
van ban cua
nha trirdng ma
chuyén gia can
tham chiéu (5)

* Cac van ban phap quy Nha nwéc nhu:

- Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam....

* Cac van ban phap quy ctua B6 GDBDT nhw:

- Théng tw 07/2015/TT-BGDDT ngay 16/4/2015
Ban hanh quy dinh vé khéi lwong kién thirc toi
thiéu, yéu cau vé nang lwc ma ngudi hoc dat dwoc
sau khi tét nghiép déi véi mdi trinh dd BT cla
GDDH va quy trinh xay dwng, thAm dinh, ban hanh
CTDT trinh dd PH, thac sf, tién sf.

- Van ban hop nhét 17/VBHN-BGDBT ngay
15/5/2014 Quyét dinh ban hanh quy ché dao tao
DPH va Cb hé chinh quy theo hé thng tin chi.

- Théng tw 15/2014/TT-BGDBDT ngay 15/5/2014
Ban hanh quy ché vé dao tao trinh d6 thac si.

- Théng tw 23/2014/TT-BGDDT ngay 18/7/2014
Ban hanh quy dinh vé& dao tao chat lwgng cao trinh
do dai hoc.

- Théng tw 08/2017/TT-BGDBDT Ban hanh Quy ché
tuyén sinh va dao tao trinh d tién si.

- Théng tw 16/2015/TT-BGDDT Ban hanh Quy ché
danh gia két qua rén luyén cta ngwdi hoc duwoc
dao tao trinh do dai hoc hé chinh quy.

- Théng tw 10/2017/TT-BGDDT Ban hanh Quy ché
dao tao tir xa trinh d6 dai hoc.

- CV 3943/BGDDT-GDBPH ngay 31/8/2018 Khao
sat tinh hinh viéc lam nam 2018.

* Cac van ban phap quy Nha nwéc nhu:
- Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam....
* Cac van ban phap quy cua B6 GDBT nhw:

. Théng tw 07/2015/TT-BGDBT ngay
16/4/2015 Ban hanh quy dinh vé khéi luong
kién thire toi thiéu, yéu cau vé nang luc ma
nguwdi hoc dat dwoc sau khi tét nghiép dbi
vé&i méi trinh dd BT clia GDPH va quy trinh
xay dwng, thdm dinh, ban hanh CTDT trinh
do PH, thac sf, tién si.

- Van ban hop nhéat 17/VBHN-BGDDT ngay
15/5/2014 Quyét dinh ban hanh quy ché dao
tao DH va CD hé chinh quy theo hé théng tin
chi.

- Thong tw 15/2014/TT-BGDBT ngay

15/5/2014 Ban hanh quy ché vé dao tao trinh
do thac si.

- Théng tw 23/2014/TT-BGDDT ngay
18/7/2014 Ban hanh quy dinh vé dao tao
chét lvong cao trinh do dai hoc.

- Théng tw 08/2017/TT-BGDBDT Ban hanh
Quy ché tuyén sinh va dao tao trinh do tién
SI.

- Théng tv 16/2015/TT-BGDBDT Ban hanh
Quy ché danh gia két qua rén luyén cla
ngudi hoc dwoc dao tao trinh dé dai hoc hé
chinh quy.

* Cac van ban phap quy Nha nwéc nhu:

- Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam....

* Cac van ban phap quy cua B6 GDBT nhuw:

- Théong tw 07/2015/TT-BGDDT ngay 16/4/2015 Ban
hanh quy dinh vé khdi lwong kién thire téi thiéu, yéu
cau vé nang lwc ma nguwdi hoc dat dwoc sau khi tét
nghiép ddi véi méi trinh d6 BT ctia GDDH va quy trinh
xay dwng, thdm dinh, ban hanh CTDT trinh do BH,
thac sf, tién si.

- Van ban hop nhat 17/VBHN-BGDDT ngay
15/5/2014 Quyét dinh ban hanh quy ché dao tao BH
va CD hé chinh quy theo hé théng tin chi.

- Théong tw 15/2014/TT-BGDDT ngay 15/5/2014 Ban
hanh quy ché vé dao tao trinh do thac si.

- Théong tw 23/2014/TT-BGDBT ngay 18/7/2014 Ban
hanh quy dinh vé& dao tao chat lwong cao trinh d6 dai
hoc.

- Théng tw 08/2017/TT-BGDDT Ban hanh Quy ché
tuyén sinh va dao tao trinh dd tién sf.

- Théng tw 16/2015/TT-BGDDT Ban hanh Quy ché
danh gia két qua rén luyén clGa ngwdi hoc dugc dao
tao trinh d6 dai hoc hé chinh quy.

- Théng tw 10/2017/TT-BGDDT Ban hanh Quy ché
dao tao tir xa trinh d6 dai hoc.

- CV 3943/BGDDT-GDBH ngay 31/8/2018 Khao sat
tinh hinh viéc lam nam 2018.

* Cac van ban phap quy Nha nwéc nhu:

- Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam....

* Cac van ban phap quy cua B6 GDBT nhu:

- Théng tw 07/2015/TT-BGDBDT ngay 16/4/2015 Ban
hanh quy dinh vé khéi lvong kién thirc téi thiéu, yéu
cau vé nang lwc ma ngudi hoc dat dwoc sau khi tot
nghiép déi véi méi trinh d6 BT ctia GDPH va quy
trinh xay dwng, thAm dinh, ban hanh CTDT trinh d6
PH, thac si, tién sf.

- Van ban hop nhét 17/VBHN-BGDBT ngay
15/5/2014 Quyét dinh ban hanh quy ché dao tao BH
va CD hé chinh quy theo hé théng tin chi.

- Théng tw 15/2014/TT-BGDBT ngay 15/5/2014 Ban
hanh quy ché vé dao tao trinh d6 thac sf.

- Théng tw 23/2014/TT-BGDBT ngay 18/7/2014 Ban
hanh quy dinh vé& dao tao chét lwong cao trinh do
dai hoc.

- Théng tw 08/2017/TT-BGDDT Ban hanh Quy ché
tuyén sinh va dao tao trinh d6 tién s.

- Théng tw 16/2015/TT-BGDDT Ban hanh Quy ché
danh gia két qua rén luyén ctia ngwdi hoc dwoc dao
tao trinh dé dai hoc hé chinh quy.

- Théng tw 10/2017/TT-BGDDT Ban hanh Quy ché
dao tao tir xa trinh d6 dai hoc.

- CV 3943/BGDDT-GDDH ngay 31/8/2018 Khao sat
tinh hinh viéc lam nam 2018.
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Tiéu chi

22.1

22.2

22.3

22.4

Tiéu chi (theo
TT12)
(1)

TC 22.1. Ty 1& ngwdi hoc dat yéu cau va ty 1é thoi
hoc cla tat ca cac chwong trinh dao tao, cac mon
hoc/hoc phan duoc xac lap, giam sat va dbi sanh
dé cai tién.

TC 22.2. Thoi gian tét nghiép trung binh cho
tht ca cac chwong trinh dao tao dwoc xac
lap, giam sat va dbi sanh dé cai tién.

TC 22.3. Kha nang cé viéc lam cta nguwdi hoc tdt
nghiép cua tat ca cac chwong trinh dao tao dwoc xac
lap, giam sat va dbi sanh dé cai tién.

TC 22.4. Mtrc do hai long ctia cac bén lién quan vé
chat lwgng clia nguwdi hoc tot nghiép dwoc xac lap,
giam sat va déi sanh dé cai tién.

- CV 2919/BGDDBT-GDBH ngay 10/7/2017 Hwéng
dan vé khao sét tinh trang viéc lam ctia SVTN;....

* Cac quy ché dao tao/Hwéng dan xay dwung CTDT
va t6 chtre dao tao, ... ciia CSGD.

- Théng tw 10/2017/TT-BGDDT Ban hanh
Quy ché dao tao tir xa trinh dd dai hoc.

- CV 3943/BGDDT-GDDbH ngay 31/8/2018
Khao sét tinh hinh viéc lam nam 2018.

- CV 2919/BGDDT-GDPH ngay 10/7/2017
Hwéng dan vé khao sat tinh trang viéc lam
cta SVTN;....

* CAc quy ché dao tao/Hwéng dan xay dwng
CTDT va td chtrc dao tao,... cia CSGD.

- CV 2919/BGDDT-GDDbH ngay 10/7/2017 Hwdéng
dan vé khao sét tinh trang viéc lam ctia SVTN;....

* Cac quy ché dao tao/Huwéng dan xay dwng CTDT
va to chlrc dao tao,... cia CSGD.

- CV 2919/BGDBDT-GDBH ngay 10/7/2017 Hwéng
dan vé khao sét tinh trang viéc lam ctia SVTN;....

* CAc quy ché dao tao/Huéng dan xay dwng CTDT
va to chlre dao tao,... cia CSGD.

Thong tin hd
tro danh gia
(te di¥ liéu Béo
cao Ty danh gia
va cac Bang
biéu do Nha
trwo'ng va Trung
tam KDCLGD
cung cap)

(6)

- S6 liéu tdng hop vé sb nguoi hoc tring tuyén —
nhap hoc — dién tién qua trinh — tét nghiép kem két
qua (dau vao, qué trinh hoc tap, dau ra) cla tirng
nganh dao tao/CTDT cla céac trinh d6 dao tao
trong 5 nam danh gia.

- Két qua khao sét vé tinh trang viéc 1am cla tirng
nganh dao tao/CTDT cla céac trinh d6 dao tao
trong 5 nam danh gia.

- Két qua hoat déng NCKH sinh vién; cac ky yéu
NCKH sinh vién,...

- S6 lieu tébng hop vé sbé nguodi hoc tring
tuyén — nhap hoc — dién tién qué trinh — tt
nghiép kém két qua (dau vao, qué trinh hoc
tap, dau ra) cda tirng nganh dao tao/CTDT
clia cac trinh d6 dao tao trong 5 nam danh
gia.

- Két qua khao sét vé tinh trang viéc lam cda
ttrng nganh dao tao/CTDT cla cac trinh d6
dao tao trong 5 nam danh gia.

- Két qua hoat ddng NCKH sinh vién; cac ky
yéu NCKH sinh vién, ...

- S6 lieu tébng hop vé sbé nguoi hoc trang tuyén —
nhap hoc — dién tién qua trinh — tét nghiép kéem két
qua (dau vao, qué trinh hoc tap, dau ra) cla tirng
nganh dao tao/CTDT cla cac trinh d6 dao tao trong
5 nam danh gia.

- Két qua khao sat vé tinh trang viéc lam cla tirng
nganh dao tao/CTDT cla céc trinh d6 dao tao trong
5 nam danh gia.

- Két qua hoat dong NCKH sinh vién; cac ky yéu
NCKH sinh vién,...

- Sb ligu tbng hop vé sbé nguoi hoc tring tuyén —
nhap hoc — dién tién qua trinh — tét nghiép kém két
qua (dau vao, qué trinh hoc tap, dau ra) cta tirng
nganh dao tao/CTDT cua cac trinh do dao tao trong
5 nam danh gia.

- Két qua khao sat vé tinh trang viéc 1am cuda tirng
nganh dao tao/CTDT cua cac trinh do dao tao trong
5 nam danh gia.

- Két qua hoat déng NCKH sinh vién; cac ky yéu
NCKH sinh vién,...

Rubric
Indicators
Cac cau hoi
chén doan trng
voi mo ta tiéu
chi (thiét ké
theo P-D-C-A)
(7)

- K& hoach dao tao ctia CSGD c6 xac dinh, phan
tich dw doan dwoc ty 1é tét nghiép dung han (khdng
tinh thoi gian dwoc kéo dai), ty 1& théi hoc cla tat
ca cac CTDT khong? CSGD da can ct vao dau dé
xac dinh cac ty 1é nay? Cac ty Ié nay dwogc xac dinh
cu thé la gi, c6 phu hop véi muc tiéu gido duc va
hwéng téi dat dwoc muc tiéu chién lwoc dao tao
cua nha trwong khong?

- CSGD c6 hé théng theo dbi, giam sat, danh gia
ty & tot nghiép, ty 1& théi hoc clia tat ca cac CTDT;
ty 1& hoc lai, thi lai cac mén hoc/hoc phan khéng?
Co cac quy dinh, hudng dan nao; da giao cho bd
phan nao lam dau méi, phdi hop thyc hién; da ing
dung phan mém hé tro ndo trong viéc theo ddi,
giam sat, danh gia ty 1& nguoi hoc dat yéu cau va
ty 1&é nguoi hoc théi hoc? Hé thdng nay van hanh
thé nao, hiéu qua dat dwoc ra sao?

- Ty lé tét nghiép, ty l& théi hoc cla tat ca cac
CTDT; ty 1& hoc lai, thi lai cAc mén hoc/hoc phan
cu thé thé nao hang nam trong giai doan danh gia?
CSGD c6 nhirng bién phap nao dé cai tién cac ty

- Ké hoach dao tao clia CSGD cdé xac dinh,
phan tich dy doan dwoc thoi gian tét nghiép
trung binh cla nguwdi hoc cla tat ca céac
CTDT khéng? CSGD da can ctr vao dau dé
xac dinh? Thai gian tét nghiép trung binh cla
ngudi hoc dugc xac dinh cu thé 1a gi, c6 phu
hep v&i muc tiéu gido duc va hwdng téi dat
dwoc muc tiéu chién lwoc dao tao clda nha
trwd'ng khong?

- CSGD c6 hé théng theo ddi, giam séat, danh
gi& thoi gian tét nghiép trung binh ctia ngudi
hoc khéng? C6 cac quy dinh, hwéng dan nao
lién quan; da giao cho bd phan nao lam dau
méi, phdi hop thwc hién; da &ng dung phan
mém hé trg ndo trong viéc theo ddi, giam sat,
danh gia? Hé thdng theo déi, giam sat, danh
gia thoi gian tét nghiép trung binh ctia ngudi
hoc nay van hanh thé nao, hiéu qua dat
dwoc ra sao?

- Thoi gian tét nghiép trung binh ctia ngudi
hoc cla tat ca cac CTDT cu thé 1a bao nhiéu
hang nam trong giai doan danh gia, da dap
&ng yéu cau quy dinh chuwa? CSGD cb

- K& hoach dao tao ciia CSGD cd xac dinh, phan tich
dw doan dwoc ty & co viéc lam/co hoi thang tién nghé
nghiép cha ngudi hoc sau khi tdt nghiép cua tat ca
cac CTDT khéng? CSGD da can cl vao dau dé xac
dinh? Ty |& c6 viéc lam/co hoi thang tién nghé nghiép
clia nguwdi hoc sau khi tét nghiép dwoc xac dinh cu
thé 1a gi, c6 phi hop véi muc tiéu gido duc va huwéng
t¢i dat dwoc muc tiéu chién lwgc dao tao cla nha
trwo'ng khéng?

- CSGD c06 hé théng theo dbi, giam sat, danh giatylé
c6 viéc lam/co héi thang tién nghé nghiép cla nguoi
hoc trong vong 01 nam sau tét nghiép cla tat ca cac
CTDT khéng? C6 céac quy dinh, hwdng dan nao; da
giao cho bd phan nao lam dau méi, phéi hop thuc
hién; da &ng dung phan mém hé tro nao trong viéc
theo ddi, giam sat, danh gia? Hé théng nay van hanh
thé nao, hiéu qua dat dwoc ra sao?

- Ty lé c6 viéc lam/co hoi thang tién nghé nghiép cla
ngwdi hoc sau khi tét nghiép cla tt ca cac CTDT cu
thé 1a bao nhiéu hang nam trong giai doan danh gia
(ty 1é c6 viéc lam sau 3 thang, 6 thang, 12 thang; ty |é
cO viéc lam phu hop voi nganh dao tao, khdng phu
hop v&i nganh dao tao; ty |é khéi nghiép, tw tao duwoc

- CSGD c6 ké hoach khao sat mirc do hai long cua
cac bén lién quan vé chat lwong ctia ngwdi hoc sau
tdt nghiép cla tat cd cac CTDT khong? Trong ké
hoach c6 xac lap, dw doan kha nang/mic d6 hai
long clia cac bén lién quan (cwu ngwdi hoc, giang
vién, nha st dung lao déng, can bd quan ly) vé chét
lwong cha ngwdi hoc tdt nghiép clha tat cad cac
CTDT) khéng? Can ci» dé xac dinh 1a gi? Kha
nang/m&c dé hai long cua cac bén lién quan dwoc
xac dinh cu thé Ia gi, c6 phi hop véi muc tiéu giao
duc va hwéng téi dat dwoc muc tiéu chién lwoc dao
tao ctia nha trwdng khdng?

- CSGD c6 hé théng thu thap théng tin phan héi ctia
cac bén lien quan dé thu thap théng tin vé su hai
long dbi v&i chéat lwong cla nguwdi hoc tét nghiép
cla tt cd cac CTDT khéng? Cé cac quy dinh,
hwéng dan nao; da giao cho bd phan nao lam dau
médi, phéi hop thuc hién; quy trinh, phwong phap,
cobng cu, chi sb nao da duoc xac lap dé thu thap
théng tin? Hé théng nay van hanh thé nao, hiéu qua
dat dwoc ra sao?

- CSGD da thyc hién khao sat, danh gia vé mac do
hai 1dong cha cac bén lién quan déi véi chat lwong

3
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Tiéu chi

22.1

22.2

22.3

22.4

Tiéu chi (theo
TT12)
(1)

TC 22.1. Ty 1& ngwdi hoc dat yéu cau va ty 1é thoi
hoc cla tat ca cac chwong trinh dao tao, cac mon
hoc/hoc phan duoc xac lap, giam sat va dbi sanh
dé cai tién.

TC 22.2. Thoi gian tét nghiép trung binh cho
tht ca cac chwong trinh dao tao dwoc xac
lap, giam sat va dbi sanh dé cai tién.

TC 22.3. Kha nang cé viéc lam cta nguwdi hoc tdt
nghiép cua tat ca cac chwong trinh dao tao dwoc xac
lap, giam sat va dbi sanh dé cai tién.

TC 22.4. Mtrc do hai long ctia cac bén lién quan vé
chat lwgng clia nguwdi hoc tot nghiép dwoc xac lap,
giam sat va déi sanh dé cai tién.

I&é do; cac bién phap nay phu hgp/chwa phu hop,
hiéu qua/chwa hiéu qua & merc d6 nao?

- CSGD c6 thwe hién dbi sanh ty 1é tét nghiép, ty 1&
thdi hoc khéng (d6i sanh va dw doan dwoc xu thé
ty 1& tét nghiép, ty 1é thdi hoc ndm trwéc, ndm sau
clia cung CTDT,; gilra cac CTDT cua CSGD; véi
cac CTDT twong trng trong nwéc va quéc té)? ba
la chon cac dbi tac ndo, xac dinh cac tiéu chi nao
dé thwc hién dbdi sanh? Két qué déi sanh cho thay
cac ty |
nhw thé nao so v&i cac dbi tac dwoc Iwa chon dbi
sanh?

~ > 1A LXK

- Céac khoa/bd mén c6 y kién gi vé ty 1é tét nghiép,
thdi hoc; da c6 nhirng bién phap nao dé cai tién
chét lwong sau dbi sanh dé tang ty 1& tét nghiép va
gidm ty 1& thdi hoc cho tat ca cac CTDT; gidm ty 1&
hoc lai, thi lai mén hoc/hoc phan va tdng mac dd
hai long? Cac bién phap nay c6 phu hop, hiéu qua
khéng; cac ty I&é ngwdi hoc tdt nghiép, thdi hoc, hoc
lai, thi lai thay ddi nhw thé nao sau cai tién?

- Y kién phan héi, danh gia cta bén vé nhirng van
deé lién quan nhw thé nao?

nhirng bién phap nao dé cai tién; cac bién
phap nay phu hgp/chwa phu hop, hiéu
qua/chwa hiéu qua & mdc dé nao?

- CSGD c6 thuwc hién dbi sanh thoi gian tét
nghiép trung binh cGia ngwdi hoc khéng (dbi
sanh va dw doan dwoc xu thé thoi gian tdt
nghiép trung binh nam trwéc, nam sau cda
cung CTBT; gilra cac CTDT clia CSGD; voi
cac CTDT twong tng trong nwéc va qubc
t&)? Da lya chon cac ddi tac nao, xac dinh
cac tiéu chi nao dé thuc hién dbi sanh? Két
qua dbi sanh cho thay thoi gian tét nghiép
trung binh cla ngwodi hoc cua cac
nganh/CTDT ctia CSGD nhu thé nao so voi
cac dbi tac dwoc lwa chon db6i sanh?

- Céc khoa/bd mén c6 y kién gi vé két qua
nay khéng; da c6 nhirng bién phap nao dé
cai tién chét lwong sau dbi sanh dé nang cao
ty l& tét nghiép va rat ngan thoi gian tbt
nghiép trung binh ctia ngudi hoc cho tat ca
cac CTDT va tang mic d hai long cla
Khoa, b6 mén? Céac hién phap nay c6 phu
hop, hiéu qua khéng; két qua thay déi nhw
thé nao sau cai tién?

- Y kién phan héi, danh gia ctia bén vé nhirng
van dé lién quan nhw thé nao?

viéc lam; cach thdere ¢é duwoc viéc lam; lam viéc trong
khéi nha nuéc/te nhén/ co quan nuéc ngoai; mee thu
nhép/sw thdng tién nghé nghiép,...)? CSGD c6
nhirng bién phap nao dé cai tién, tang ty 1& co viéc
lam/co hoi thang tién nghé nghiép ctia ngwdi hoc; cac
bién phap nay phu hgp/chwa phu hop, hiéu qua/chwa
hiéu qua & mrc dd nao? Nhirng xu thé, trién vong
nghé nghiép cta sinh vién trong mot vai ndm gan day
nhuw thé nao?

(Yé&u cau dbi véi CTDT trinh d6 BH: Ty I1é c6 viéc lam
trong vong 01 ndm sau khi tét nghiép dat ter 50% tré
Ién, trong d6 20% phu hop véi chuyén nganh dao tao;
ty 16 c6 viéc lam trong vong 03 ndm sau khi tét nghiép
dat ttr 80% trd 1én, trong do 50% dung chuyén mén).

- CSGD c6 thye hién dbi sanh ty I& c6 viéc lam/co hoi
thang tién nghé nghiép clia ngudi hoc sau khi tét
nghiép khéng (d6i sanh va dy doan duoc xu thé ty 1&
tét nghiép co viéc lam/co hdi thang tién nghé nghiép
nam triwdc, ndm sau clia cung CTDT; gilta cac CTDT
clla CSGD; voi cac CTDT twong &ng trong nwéc va
quéc té)? Pa lwa chon cac ddi tac nao, xac dinh cac
tiéu chi nao dé thwc hién dbi sanh? Két qua dbi sanh
cho thdy ty 18 c6 viéc lam/co hoi thang tién nghé
nghiép cta nguwdi hoc sau khi tét nghiép cla cac
nganh/CTDT clia CSGD nhu thé nao so véi cac dbi
tac dwoc lwa chon dbi sanh?

- Cac khoa/bd mdn co y kién gi vé két qua nay khong;
da c6 nhirng bién phap cai tién chéat lwong nao sau
déi sanh dé tang cwong hwéng nghiép, hé tro viée
lam dé nang cao ty 1& t6t nghiép c6 viéc lam/co hoi
thang tién nghé nghiép va mrc dd dap ng yéu cau
sau tét nghiép cta ngudi hoc cho tat ca cac CTDT va
tang mrc d6 hai long ctia cac khoa/bé mén? Céac bién
phéap nay c6 phu hop, hiéu qua khong; két qua thay
déi nhw thé nao sau cai tién?

- Y kién phan héi, danh gia ctia bén vé nhirng van dé
lién quan nhw thé nao?

ctia nguoi hoc tdt nghiép cda tat ca cac CTDT nhw
thé nao (thoi gian thue hién, quy trinh, cdng cu, hinh
thirc khdo sat, sé lwong va thanh phan tham gia,
téng hop s6 lidu, phan tich két qua, co ché st dung
két qua,...)? Cach thirc thwc hién nhw thé phu
hop/chwa phu hgp, ddm bao tinh khoa hoc/chwa
khoa hoc & mirc dd nao? Két qua khao sat cho thay
nhirng gi? (Goi y: (1) Péi véi can bd, gidng vién va
nhan vién: - Cé nhing co ché nao dé doi ngi cén
bo, gidng vién va nhan vién thé hién s hai long
hodc khéng hai long cda ho vé CTPT, cac ngudn
lre, co s& vat chét, cac quy trinh, cac chinh séach,
V.v...? - C6 nhiing chi sé6 nao duoc str dung dé do
lrong va giam sat mdee dé hai long cuda ddi ngdi can
bo, gidng vién va nhan vién? - Nhing sang kién nao
duoc thuc hién dé nang cao mdrc dé hai ldng cda
can bd, giang vién va nhan vién? Hiéu qua cua
nhing sang kién dé nhw thé nao? (2) Péi véi sinh
vién: - Lam thé nao dé khoa/bé mén biét duoc suy
nghf ctia sinh vién vé cac mén hoc/ hoc phan, CTHT,
hoat dong giang day va céac ky thi, v.v.? - Khoa/bd
mén déi dién véi phdn hdi va nhing phan nan cia
sinh vién nhw thé nao? (3) Péi véi cuu sinh vién: -
Cuu sinh vién c6 y kién va phan héi gi vé nhing
ndng luc/ki ndng ma ho dat duoc? - Phan héi cia
cuu sinh vién dwoc st dung dé cai tién CTPT nhw
thé nao? (4) Béi véi thi truong lao dong: - Cac nha
str dung lao dong hai long véi chét luong sinh vién
tét nghiép nhw thé nao? - Cé phan nan déc biét gi
vé sinh vién tét nghiép khdng? - Thé manh dic biét
nao cua sinh vién tét nghiép duwoc cac nha st dung
lao déng danh gia cao?).

- CSGD da c6 nhi¥ng co ché nao dé giam sat va st
dung théng tin phan héi dé cai tién mdc dé hai long
cla cac bén lién quan vé chét lwong cha ngwdi hoc
tdt nghiép cla tat cad cac CTDT? Mirc dd sir dung
hiéu qua/chwa hiéu qua cu thé thé nao? Céac chi sb
hai 1dng cta cac bén lién quan thay déi ra sao sau
cai tién?

- CSGD c6 thuc hién dbi sanh vé mirc d6 hai long
clia cac bén lién quan dbi véi chat lwong cla ngudi
hoc tét nghiép cuia tat ca cac CTDT khong (d6i sanh
va dy doan dwoc mire do hai long cua cac bén lién
quan nam trwéc, nam sau ciia cung CTDT,; gilra cac
CTDT ctia CSGD; voi cac CTBT twong wrng trong
nuwéc va qudc té)? Pa lwa chon cac di tac nao, xac
dinh céc tiéu chi nao dé thuc hién dbi sanh? Két qua
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Tiéu chi

22.1

22.2

22.3

22.4

Tiéu chi (theo
TT12)
(1)

TC 22.1. Ty 1& ngwdi hoc dat yéu cau va ty 1é thoi
hoc cla tat ca cac chwong trinh dao tao, cac mon
hoc/hoc phan duoc xac lap, giam sat va dbi sanh
dé cai tién.

TC 22.2. Thoi gian tét nghiép trung binh cho
tht ca cac chwong trinh dao tao dwoc xac
lap, giam sat va dbi sanh dé cai tién.

TC 22.3. Kha nang cé viéc lam cta nguwdi hoc tdt
nghiép cua tat ca cac chwong trinh dao tao dwoc xac
lap, giam sat va dbi sanh dé cai tién.

TC 22.4. Mtrc do hai long ctia cac bén lién quan vé
chat lwgng clia nguwdi hoc tot nghiép dwoc xac lap,
giam sat va déi sanh dé cai tién.

dbi séanh cho thay murc dd hai long ctia cac bén lién
quan déi v&i chat lwong cla ngudi hoc tét nghiép
clia tat ca cac CTDT clia CSGD nhw thé nao so voi
cac dbi tac dwoc lwa chon déi sanh?

- Cac khoa/bd mon c6 y kién gi vé két qua nay
khéng; da cé nhirng bién phap va hoat ddng nao dé
cai tién chét lwong sau dbi sanh dé& nang cao muc
dd hai long clia cac bén lién quan dbi véi chéat lwong
ctia ngwdi hoc tét nghiép cho tat ca cac CTDT? Céc
bién phap nay c6 phu hop, hiéu qua khéng; mirc do
hai long da thay déi nhw thé nao sau cai tién?

- Y kién phan héi, danh gia ctia bén vé nhirng van
dé lién quan nhw thé nao?

Evidences
Tén cac minh
chirng tpng v
phan tra |&i
cau héi chan
doan
(liét ké tén, va
nén co file MC
kem theo)

(8)

- K& hoach dao tao ciia CSGD, don vi dao tao
(trong d6 c6 xac lap, dy doan ty Ié tét nghiép, thoi
hoc cla tt ca céac CTDT)~.
- CSDL vé& nguoi hoc tham gia CTDT, cac mén
hoc/hoc phan (tuyén sinh dau vao; két qua rén
luyén va hoc tap cac hoc ky; ty I& tét nghiép, thoi
hoc, ty I& hoc lai, thi lai cAc mén hoc/hoc phén,
trong 5 nam cda chu ky danh gia)*.
- Ban dbi sanh trong nwéc va quéc té vé ty 1é tét
nghiép, ty & théi hoc; bao cao danh gia, dw doan
xu thé ty |& tét nghiép, théi hoc ctia NH tat ca cac
CTDT; ty 1& hoc lai, thi lai mén hoc/hoc phan*.
- Bao céo théng ké, theo dbi, bao céo tong két,
danh gia ty lé tbt nghiép, théi hoc cua cla tat ca
cac CTDT; ty Ié hoc lai, thi lai cac mdn hoc/hoc
phan trong 5 ndm cha chu ky danh gia*.
- Cac bién ban hop ra soat, diéu chinh va cac quyét
dinh vé ty lé tét nghiép, ty |& thdi hoc sau ra soat,
diéu chinh*.

- Céc quy ché, quy dinh, hwéng dan dao tao clia
CSGD.

- Céc phiéu khao sat gbc, di¥ liéu khao sat gbc, két
qua khao sat vé mirc do hai long ctia cac bén lién
quan vé céac ty 1& ngudi hoc dat yéu ciu va thoi
hoc cua cac nganh/CTDT.

- Ké hoach dao tao ciia CSGD, don vj dao
tao (trong dé cé xac lap, dw doan thoi gian
tdt nghiép trung binh cta nguwdi hoc cho tat
ca cac CTDT)~.
- CSDL vé nguoi hoc cua tat ca cac CTPT
(trong dé co theo d&i thoi gian tét nghiép
trung binh trong 5 nam cda chu ky danh
gia)*.

- B4o céo théng ké, theo ddi, bao céo tbng
két, danh gia thoi gian tét nghiép trung binh
ctia NH cla tat ca cac CTDT trong 5 nam cla
chu ky danh gia*.
- Ban dbi sanh vé thoi gian tét nghiép trung
binh cGa ngwoi hoc; bao cao danh gia, dw
doan xu thé vé thei gian tét nghiép trung binh
clia nguoi hoc & tt ca cac CTDT va cac bién
phap cai tién chat lwong phu hop*.
- C4c bién ban hop ra soat, diéu chinh va cac
quyét dinh diéu chinh vé ty 1& tét nghiép trung
binh sau ra soat, diéu chinh.

- CAc quy ché, quy dinh, hwéng dan dao tao
clia CSGD.

- Cac chinh sach, co ché khuyén khich
ngwoi hoc tot nghiép sém; cac tai liéu, minh
chirng vé viéc tét nghiép sém cla ngudi
hoc.

- C4c phiéu khao séat gbc, div lieu khédo sat
gbc, két qua khao séat vé mirc dd hai long cia
cac bén lién quan vé cac thoi gian tét nghiép
trung binh cia nguwoi hoc cla céac
nganh/CTDT.

- K& hoach dao tao ctia CSGD, don vi ddo tao (trong
do cé xac lap, dy doan kha nang co viéc lam cla
nguwdi hoc tét nghiép cua tit cad cac CTDT).
- CSDL vé nguoi hoc (trong do cé theo déi tinh trang
viéc lam clha nguwdi hoc tét nghiép cla tat ca céac
CTDPT trong 5 nam cua chu ky danh gia)*.
- B&o céo thdng ké, theo ddi; bao céo téng két, danh
gia tinh trang viéc lam cta ngwdi hoc & tat ca cac
CTDT trong 5 nam cua chu ky danh gia*.
- Ban dbi sanh vé kha nang c6 viéc lam cla nguoi
hoc; bao céo danh gia, dw doan xu thé vé kha nang
c6 viéc lam ctia ngudi hoc & tat ca cac CTDT; cac ké
hoach cai tién chat lwong*.
- CAc bién ban hop ra soat, diéu chinh; cac quyét dinh
diéu chinh vé ty 1& c6 viéc lam, mirc do dap ng cong
viéc clia ngudi hoc sau khi tdt nghiép cla tat ca cac
CTDT sau ra soat, diéu chinh.

- Céc quy ché, quy dinh, hwéng dan dao tao cla
CSGD.

- Céac hop ddng ky két véi cac doanh nghiép, co sé;
cac minh chirng vé viéc gidi thiéu viéc lam/ngay hoi
doanh nghiép; cac théng tin tuyén dung/viéc lam gioi
thiéu cho nguwdi hoc.

- Céac phiéu khao sat gbc, dir liéu khao sat gbc, két
qua khao sat v& mirc dd hai long cla cac bén lién
quan vé cac tinh trang viéc lam/co hoi thang tién nghé
nghiép cua ngwdi hoc cda cac nganh/CTDT.

- Ké hoach dao tao ctia CSGD, don vi d3o tao (trong
do co xac lap, dw doan kha nang/merc do hai long
cua cac bén lién quan (cwu ngudi hoc, GV, nha st
dung lao déng, can bod quan ly) vé chét lwong cla
NH tbt nghiép cua tadt cd cac CTDT)~
- Céac quy dinh vé& quy trinh, phwong phap, céng cu
va tiéu chi do lwdng sy hai long clia cac bén lién
qguan (cwu NH, GV, nha st dung lao dong, can bd
quan ly) v& chat lwong cia NH tét nghiép*.
- Phiéu danh gia, div liéu danh gia, bao cao danh
gia/bao cao théng ké vé mirc dd hai long cla cac
bén lién quan vé chét lwong cha NH tét nghiép clta
tat ca CTDT*.
- Ban dbi sanh vé mirc d6 hai long cla céc bén lién
quan v& chat lwong cua NH tét nghiép*.
- CAc bién ban hop ra soat, diéu chinh; cac quyét
dinh diéu chinh vé& dw doan kha nang/mirc do hai
long clia cac bén lién quan vé chét lwgng cta NH
sau tét nghiép cha khoa trwéc va khoéa sau*.
- Cac quyét dinh, két luan, cac dau tw ctia CSGD thé
hién sy cai tién chat lwong CTDT dwa trén két qua
danh gia mirc do hai long ctia cac bén lién quan vé
chét lwong cha NH tét nghiép*.
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Tiéu chi

22.1

22.2

22.3

22.4

Tiéu chi (theo
TT12)
(1)

TC 22.1. Ty 1& ngwdi hoc dat yéu cau va ty 1é thoi
hoc cla tat ca cac chwong trinh dao tao, cac mon
hoc/hoc phan duoc xac lap, giam sat va dbi sanh
dé cai tién.

TC 22.2. Thoi gian tét nghiép trung binh cho
tht ca cac chwong trinh dao tao dwoc xac
lap, giam sat va dbi sanh dé cai tién.

TC 22.3. Kha nang cé viéc lam cta nguwdi hoc tdt
nghiép cua tat ca cac chwong trinh dao tao dwoc xac
lap, giam sat va dbi sanh dé cai tién.

TC 22.4. Mtrc do hai long ctia cac bén lién quan vé
chat lwgng clia nguwdi hoc tot nghiép dwoc xac lap,
giam sat va déi sanh dé cai tién.

Interview
Phéng van céac
bén lién quan

(Check cac
thong tin phuc
vu tra lei cho
cau héi chan

doan)

9)

- Phéng van Ianh dao CSGD va cac don vj vé cach
thirc xac dinh, lwa chon cac dbi tac, xay dwng cac
tiéu chi va thwc hién dbi sanh dé phan tich dy doan
cling nhw dbi sanh céac ty 1& tét nghiép dang han
(khéng tinh thoi gian dwoc kéo dai), ty 1é thoi hoc,
ty 1& hoc lai, thi lai cac mén hoc/hoc phan cla cac
CTDT; danh gia mic dé phu hop cua cac ty 1é nay
SO V&I muc tiéu gido duc va hudng toi dat dwoc
muc tiéu chién lwoc dao tao clia nha trwdng; danh
gia hiéu qua van hanh cla hé thdng theo ddi, giam
sat, danh gia cac ty |& tét nghiép, ty Ié théi hoc, ty
I& hoc lai, thi lai va cac bién phéap cai tién; danh gia
merc do dat dwoc cla CSGD so véi cac dbi tac
dwoc dbi sanh.

- Phédng van cac nha st dung lao ddng, cac can
bd, gidng vién, ngudi hoc va ngwdi hoc da tét
nghiép vé mdc do hai long déi véi ty 1&é ngudi hoc
tét nghiép, thoi hoc, ty I& hoc lai, thi lai; cac nguyén
nhan va bién phap da trién khai d& khac phuc;
danh gia hiéu qua cda viéc dbi sanh céac ty 1& voi
cac CSGD khéac, nhirng cai tién/hiéu qua dat
dwoc; danh gia mirc d dat dwoc cia CSGD so
voi cac dbi tac dwoc dbi sanh.

- Phdng van lanh dao CSGD va cac don vj
vé cach thtrc xac dinh, Iwa chon cac déi tac,
xay dwng cac tiéu chi va thuc hién déi sanh
dé phan tich dy doan ciing nhw dbi sanh vé
thoi gian tét nghiép trung binh cla nguoi
hoc; danh gia mac dd dap (rng yéu cau theo
quy dinh va hwéng téi dat dwoc muc tiéu
chién lwoc dao tao clia nha trweng; danh gia
hiéu qua van hanh cta hé théng theo dbi,
giam sat, danh gia vé thoi gian tét nghiép
trung binh cda ngwoi hoc va cac bién phap
cai tién; danh gia mic dd dat dwoc clha
CSGD so v&i cac dbi tac dwoc doi sanh.

- Phéng van cac nha st dung lao déng, cac
can b, gidng vién, ngwoi hoc va nguwoi hoc
da tét nghiép vé marec do hai long dbi voi thoi
gian tét nghiép trung binh cta nguwoi hoc,
cac nguyén nhan va bién phap da trién khai
dé rat ngan thoi gian tdt nghiép trung binh,
khuyén khich tét nghiép sém; danh gia hiéu
qua cua viéc déi sanh thdi gian nay véi cac
CSGD khéac, nhitng cai tién/hiéu qua dat
dwoc; danh gia mirc d6 dat dwoc cia CSGD
so v&i cac dbi tac dwoc dbi sanh.

- Phdng van lanh dao CSGD va cac don vi vé cach
thirc xac dinh, lwa chon cac ddi tac, xay dwng céc tiéu
chi va thyc hién dbi sanh dé phan tich dw doan cling
nhw déi sanh vé ty 1& nguwdi hoc tét nghiép co viéc
lam/co hoi thdng tién nghé nghiép; danh gia mic do
dap &ng yéu cau cong viéc, phu hop va huéng téi dat
dwoc muc tiéu chién lwoc dao tao cla nha trwong;
danh gia hiéu qua van hanh cta hé thdng theo dai,
giam sat, danh gia vé ty 1& nguoi hoc tét nghiép c6
viéc lam/co héi thang tién nghé nghiép va cac bién
phép cai tién; danh gia mirc do dat dwoc cia CSGD
so v&i cac dbi tac dwoc dbi sanh.

- Phdng van cac nha st dung lao déng, cac can bo,
gidng vién, ngudi hoc va nguoi hoc da tét nghiép vé
murc do hai long dbi vai ty 1& ngudi hoc tét nghiép co
viéc lam/co hdi thang tién nghé nghiép, cac nguyén
nhan va bién phap da trién khai dé cai thién ty lé
nguoi hoc tdt nghiép cé viéc lam/co hdi thang tién
nghé nghiép; danh gia hiéu qua cla viéc dbéi sanh ty
l& nay v&i cadc CSGD khac, nhirng cai tién/hiéu qua
dat dwoc; danh gia mirc d6 dat dwoc cia CSGD so
v&i cac dbi tac dwoc doi sanh.

- Phéng van lanh dao CSGD va cac don vj vé cach
thirc xac dinh, lwa chon cac dbi tac, xay dwng cac
tiéu chi va thye hién dbi sanh dé phan tich dw doan
cling nhw d6i sanh vé mirc dd hai long cla cac bén
lién quan vé chét lwong/ mirc d6 dap ng yéu cau
cong viéc cta ngwdi hoc tdt nghiép; danh gia murc
dod phu hop va hwéng téi dat dwoc muc tiéu chién
lwoc dao tao clia nha trwwdng; danh gia hiéu qua van
hanh cla hé thdng theo déi, giam sat, danh gia vé
vé mirc do hai long cta cac bén lién quan vé chéat
lwong/ mirc d6 dap ng yéu cau cong viéc cla
nguwdi hoc tét nghiép va cac bién phap cai tién;
danh gia mirc d6 dat dwoc cia CSGD so véi cac doi
tac dwoc dbi sanh.

- Phdng van céc nha s dung lao déng, cac can bo,
gidng vién, ngudi hoc va ngwdi hoc da tét nghiép,
nha st dung lao déng vé& vé mrc d6 hai long cla
cac bén lién quan vé chat lwong/ mirc d6 dap rng
yéu cau cong viéc clia nguoi hoc tdt nghiép, cac
nguyén nhan va bién phap da trién khai dé cai thién,
nang cao mirc do hai long cta cac bén lién quan;
danh gia hiéu qua cla viéc dbi sanh ty 18 nay voi
cac CSGD khac, nhirng cai tién/hiéu qua dat dwoc;
danh gia mirc d6 dat dwoc ctia CSGD so véi cac doi
tac dwoc dbi sanh.

Quan séat
(Check cac
théng tin phuc
vu tra lei cho
cau héi chan
doan)

(10)

- Céc théng tin vé sb liéu tong hop vé sbé ngudi
hoc trang tuyén — nhap hoc — dién tién qua trinh —
tdt nghiép kém két qua; vé két qua khao séat vé tinh
trang viéc lam cla tirng nganh dao tao/CTDT cla
céc trinh dd dao tao trong 5 ndm danh gia; vé két
qua hoat ddng NCKH sinh vién; cac ky yéu NCKH
sinh vién,... dang tai trén trang thong tin dién t&
clia CSGD.

- Thai do, tinh than cta can bo, GV, ngudi hoc va
cwu ngudi hoc.

- M@éi trwéng, bau khdng khi hoc tap, giang day,
nghién ctru, cac cudc thi sang tao, khéi nghiép,...
trong CSGD.

- Céc thong tin vé sb liéu téng hop vé sb6
ngwdi hoc tring tuyén — nhap hoc — dién tién
qué trinh — t6t nghiép kém két qua; vé két
qua khao séat vé tinh trang viéc lam cla tirng
nganh dao tao/CTDT cula cac trinh do dao
tao trong 5 nam danh gia; vé két qua hoat
ddéng NCKH sinh vién; cac ky yéu NCKH sinh
vién,... dang tai trén trang théng tin dién to
cua CSGD.

- Thai do, tinh than cta can bd, GV, nguoi
hoc va cwu nguoi hoc.

- Méi trworng, bau khéng khi hoc tap, giang
day, nghién ctru, cac cudc thi sang tao, khoi
nghiép,... trong CSGD.

- Céc thong tin vé sb liéu tdng hop vé sd nguoi hoc

trang tuyén — nhap hoc — dién tién quéa trinh — tét
nghiép kém két qua; vé két qua khao sét vé tinh trang
viéc lam cua tirng nganh dao tao/CTBT cua cac trinh
dd dao tao trong 5 nam danh gia; vé két qua hoat
doéng NCKH sinh vién; cac ky yéu NCKH sinh vién,...
dang tai trén trang théng tin dién t&r cia CSGD.

- Théi d6, tinh than cta can bd, GV, nguoi hoc va cuu
ngudi hoc.

- Méi trwdng, bau khéng khi hoc tap, giang day,
nghién ctru, cac cudc thi sang tao, kh&i nghiép,...
trong CSGD.

- C4c thong tin vé s6 liéu téng hop vé sd ngudi hoc

tring tuyén — nhap hoc — dién tién qué trinh — tét
nghiép kém két qua; vé két qua khao sat vé tinh
trang viéc lam cua tirng nganh dao tao/CTDT cua
cac trinh dd dao tao trong 5 nam danh gia; vé két
qua hoat déng NCKH sinh vién; cac ky yéu NCKH
sinh vién,... dang tai trén trang théng tin dién t& cta
CSGD.

- Thai d9, tinh than cta can bo, GV, ngwoi hoc va
cwu ngudi hoc.

- Méi trwong, bau khéng khi hoc tap, giang day,
nghién ctru, cac cudc thi sang tao, kh&i nghiép,...
trong CSGD.
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Tiéu chi

22.1

22.2

22.3

22.4

Tiéu chi (theo

TC 22.1. Ty 1& ngwdi hoc dat yéu cau va ty 1é thoi
hoc cua tat ca cac chwong trinh dao tao, cac mén

TC 22.2. Thoi gian tét nghiép trung binh cho
tht ca cac chwong trinh dao tao dwoc xac

TC 22.3. Kha nang cé viéc lam cta nguwdi hoc tdt
nghiép cua tat ca cac chwong trinh dao tao dwoc xac

TC 22.4. Mtrc do hai long ctia cac bén lién quan vé
chat lwgng clia nguwdi hoc tot nghiép dwoc xac lap,

xem xeét cac tiéu
chi lién quan
khac dé check
thong tin va
diém sb)
(11)

TT12) hoc/hoc phan dwoc xac 1ap, giam sat va dbi sanh | 1ap, giam sat va dbéi sanh dé cai tién. lap, giam sat va dbi sanh dé cai tién. giam sat va déi sanh dé cai tién.
1) dé cai tién.
Tiéu chilién 12.2,12.3,12.4,12.5,13.1,16.2,17.1,17.4,22.2, | 12.2,12.3,12.4,12.5,13.1,16.2,17.1,17.4, | 12.2, 12.3, 12.4, 125, 13.1, 16.2, 17.1, 17.4, 22.1, | 12.2, 12.3, 12.4, 125, 13.1, 16.2, 17.1, 17.4, 22.1,
quan 22.3vaz22.4 22.1,22.3va22.4 22.2va22.4 22.2va22.3
(chuyén gia

Kinh nghiém
DGN (12)

- Nghién ctru céc xac dinh, phan tich dy doan vé
ty 1& t6t nghiép dung han, ty 1& théi hoc clha cac
CTDT; cac can clr xac lap cac ty I&; danh gia mirc
dé phu hop, dat dwoc muc tiéu dao tao clia cac ty
lé dwoc xac lap nay, so chiéu véi cac ty 1é duwoc
théng ké hang nam dé danh gia két qua dat dwoc
so v&i ké hoach dy doan va so véi két qua clha cac
CSGD khac. Lwu y dén tiéu chi va cach thire lwa

chon cac dbi tac, quy trinh thuwc hién déi sanh

- Nghién ctu hé théng theo déi, giam sat, danh gia
ty l& t&t nghiép, ty 1& thdi hoc ctia cac CTDT; cac ty
l& hoc lai, thi lai cA&c mén hoc/hoc phan; cac quy
dinh, hwéng dan, phan céng trach nhiém thwc hién
dé xem céch thirc van hanh va danh gia tinh hiéu

qua cla hé théng.

- Nghién ctu xu hwéng, phan tich dién tién cuta
céac ty 1& nay dong thoi xem xét va danh gia hiéu
qua cua cac bién phap cai tién. Bén canh dé, can
két qua khao sat ctia CSGD két hop véi phéng van
ctia Doan BGN dé xem mirc dd hai long cha cac
bén lién quan va dién tién tang/gidm mirc d6 nay

hang nam trong giai doan danh gia.

- Nghién ctru cac xac dinh, phan tich dw
doan vé thoi gian tét nghiép trung binh cla
cac CTDT; cac can ct xac lap; danh gia mac
dd phu hop, dat dwoc muc tiéu dao tao cla
CSGD, so chiéu véi thoi gian tét nghiép
trung binh cla tirng khéa, cua tieng CTDT
duwoc théng ké hang nam dé danh gia két
qua dat dwoc so véi ké hoach dy doan va so
v&i két qua clia cac CSGD khac (Luwu y dén
tiéu chi va cach thac lya chon céac déi tac,
quy trinh thuc hién déi sanh va céch thic s
dung két qué déi sanh).

- Nghién ctru hé thdng theo ddi, giam sat,
danh gia thoi gian tét nghiép trung binh cia
cac CTBT; cac quy dinh, hwéng dan, phan
céng trach nhiém thwc hién d& xem céch
thirc van hanh va danh gia tinh hiéu qua clta
hé théng.

- Nghién cru xu hwéng, phan tich dién tién
cla ty |& nay dong thdi xem xét va danh gia
hiéu qua cla cac bién phap cai tién. Bén
canh d6, can két qua khao séat ciia CSGD két
hop véi phdng van cia Doan DGN dé xem
muc do hai long cla cac bén lién quan va
di&n tién tang/gidm mirc dd nay hang nam
trong giai doan danh gia.

- Nghién ctru cac xac dinh, phan tich dy doan vé ty 1&
c6 viéc lam cla nguwdi hoc sau tdt nghiép cla cac
CTDT,; cac can cr xac lap; danh gia mie dé phu hop,
dat dwoc muc tiéu dao tao ctia CSGD, so chiéu voi ty
I& c6 viéc lam cua tirng khéa, cla tirng CTDT dwoc
thdng k& hang nam dé danh gia két qua dat duwoc so
véi ké hoach dy doan va so véi két qua cua cac
CSGD khéc (Lwu y dén tiéu chi va cach thic lya chon
céc dbi tac, quy trinh thuc hién déi sanh va cach thic
stz dung két qug déi sanh).

- Nghién ctvu hé théng theo ddi, giam sat, danh gia vé
ty 1& c6 viéc lam cla nguoi hoc sau tdt nghiép cua
cac CTDT; cac quy dinh, hwéng dan, phan cong trach
nhiém thwc hién d& xem cach thtrc van hanh va danh
gia tinh hiéu qua cuta hé théng.

- Nghién ctru xu huéng, phan tich dién tién caa ty 1&
nay doéng thdi xem xét va danh gia hiéu qua cua cac
bién phap cai tién. Bén canh dé, can két qua khao sat
ctia CSGD két hop véi phéng van ctia Poan DGN dé
xem mirc d6 hai long cta cac bén lién quan va dién
tién tang/gidm mirc dd nay hang nam trong giai doan
danh gia.

- Nghién ctu cac xac dinh, phan tich dw doan vé
mec d6 hai long cha cac bén lién quan vé chét
lwong ngudi hoc tdt nghiép cla cac CTDT; cac can
clr xac lap; danh gia mirc do phu hgp, dat dwgc muc
tiéu dao tao clia CSGD, so chiéu véi mirc do hai
long cla tirng bén duoc thdng ké hang nam dé danh
gia két qua dat dwoc so véi ké hoach dy doan va so
véi két qua ctia cac CSGD khéac (Luu y dén tiéu chi
va céach thuc lua chon céc déi tac, quy trinh thuc
hién déi sanh va cach thic s dung két qua doi
sanh).

- Nghién ctru hé théng theo déi, giam sat, danh gia
vé mirc do hai long cla cac bén lién quan vé chét
lwong nguwdi hoc tét nghiép cta cac CTDT; cac quy
dinh, hwdng dan, phan cong trach nhiém thwc hién
dé xem céch thirc van hanh va danh gia tinh hiéu
qué cla hé théng.

- Nghién ctru xu hwéng, phan tich dién tién vé mac
doé nay dong thdi xem xét va danh gia hiéu qua cta
cac bién phap cai tién. B&n canh do, can xem két
qua khao sat cia CSGD két hop véi phdng van cla
Doan DGN dé xac thwe mirc dd nay va xem sy dién
tién tang/gidm mc d6 nay hang ndm trong giai
doan danh gia.




